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RESUMO

O objetivo deste estudo é compreender a agdo empreendedora no empreendedorismo
pulblico a luz das teorias da pratica. E realizado um didlogo com as articulagbes tedrico-
conceituais entre a nogdo de acdo empreendedora presente nos estudos de
empreendedorismo publico com o movimento dos estudos das teorias da pratica. Foram
utilizados essencialmente dados secundarios, tendo como base a producéo cientifica
referente ao objeto estudado, os quais foram analisados por meio de uma revisao narrativa.
Pdde-se observar que o elo entre as teorias da pratica e o empreendedorismo no setor
publico, consiste na acdo empreendedora. Isso € possivel devido ao fato de que a acéo
empreendedora permite considerar o empreendedorismo publico como uma prética.
Palavras-chave: empreendedorismo publico; pratica; revisdo narrativa;
empreendedora; construcdo alternativa.

acao

ABSTRACT

The purpose of this study is understanding the entrepreneurial action in the light of the
theories of practice. The article establishes a dialogue through the theoretical-conceptual
articulations between the notion of entrepreneurial action, present in the studies of public
entrepreneurship and the movement of studies on the theories of practice. The data utilized
was essentially secondary, based on the scientific production referring to the object of study,
which was analyzed through a narrative review. It could be observed that the link between
the theories of practice and entrepreneurship in the public sector consists in the
entrepreneurial action. This can be observed due to the fact that the entrepreneurial action
allows considering public entrepreneurship as a practice.

Keywords: public entrepreneurship; practice; narrative review; entrepreneurial action;
alternative construction.

RESUMEN

El propésito de este estudio es comprender la accion emprendedora en el emprendimiento
publico a la luz de las teorias de la practica. Se realiza un didlogo con las articulaciones
tedrico-conceptuales entre la nocion de accion emprendedora presente en los estudios del
emprendimiento publico con el movimiento de los estudios de las teorias de la practica. Se
utilizaron datos esencialmente secundarios, basados en la produccidn cientifica referente al
objeto de estudio, analizados a través de una revision narrativa. Se pudo observar que el
vinculo entre las teorias de la practica y el emprendimiento en el sector publico consiste en
la accion emprendedora. Esto es posible debido a que la accibn emprendedora permite
considerar el emprendimiento publico como una practica.
Palabras clave: emprendimiento publico; practica;
emprendedora; construccion alternativa.

revision narrativa; accion
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1 INTRODUCAO

A discussdo acerca do empreendedorismo tem se
ampliado cada vez mais nos trabalhos nacionais,
especialmente no d&mbito das ciéncias administrativas. De
modo geral, seu conceito est4 fortemente associado a
“concepcao do negécio” (Lumpkin & Dess, 1996). Diversas
abordagens séo adotadas como lente de analise, sobretudo
aquelas direcionadas aos aspectos econbmicos e
comportamentais. Destaque-se que no cenario brasileiro, a
partir da década de 1990, ocorreu o fortalecimento do
empreendedorismo no contexto do setor publico, tornando-
se um elemento requisitado para a garantia de qualidade
dos servigos publicos prestados. Logo, para o presente
estudo, as reflexbes realizadas tém énfase no
empreendedorismo sob a ética da pratica aplicada ao setor
publico.

A nogéo de empreendedorismo publico foi orientada
principalmente pelo movimento de “Reinvengdo do
Governo” da década de 1990, associado aos principios da
New Public Management (NPM) ou Nova Administragdo
Publica. Conforme destacam Martins et al. (2007), a NPM
consistiu-se em um modelo de administracdo publica que
teve como ponto de partida 0 entendimento de que as
organizagdes publicas poderiam ser gerenciadas nos
moldes das organizac¢des privadas, com o intuito de tornar
o0 setor publico mais eficiente e moderno.

Neste cenario, a proposta era repensar 0 contexto
moroso e estético das organizagfes publicas utilizando-se
de praticas e conceitos presentes nas circunstancias das
organizacdes privadas (Valadares & Emmendoerfer, 2015).
Em suma, com a reforma da administragdo publica, a esse
setor foram atribuidas caracteristicas da administracéo
privada, na tentativa de torna-lo mais flexivel e tendo como
base para sua atuacao uma boa gestdo focada em objetivos
(Silva et al., 2016).

Paiva (2004) destaca que o empreendedor se trata
da pessoa que realiza as suas atividades conjuntamente
com outros individuos. Isto é, as acdes sdo desenvolvidas
de forma colaborativa por gestores que possuem objetivos
comuns. Assim, conforme Emmendoerfer (2019) afirma, ter
iniciativa, gerar ideias e inovagdes, correr riscos calculados,
agir com liderangca e comprometimento sdo alguns
comportamentos empreendedores que todas as pessoas
possuem em potencial, que podem ser de alguma forma
estimulados e desenvolvidos de acordo com os interesses
dos governantes e/ou gestores publicos.

Outro conceito importante nesta discussao é o da
acdo empreendedora. Desde as postulacdes iniciais de
Schumpeter (1949), a percepcdo sobre a acéo
empreendedora tem passado por  significativas
transformacgbes, as quais, tendo seu escopo ampliado,
buscam compreender ndo somente a criacdo de novos
negocios, mas como o ato empreendedor ocorre (Zica et al.,
2016). Logo, esta trata-se de uma atividade inovadora que
pode gerar resultados comprovados, além de estar de

acordo com as demandas e ofertas do mercado.
Notadamente, a atitude do empreendedor esta voltada para
0 processo de inovacao, todavia, a acdo empreendedora
apresenta-se como prioridade de seus afazeres (Lenzi et
al., 2010).

Pode-se afirmar, portanto, que o empreendedor pode
atuar tanto na criagdo de novos negdcios, quanto na
inovacdo dentro da atividade. Com isso, o©
empreendedorismo geralmente é visto como um processo
que cria valor individual, organizacional e social, sendo
considerado de grande importancia para a sociedade como
um todo (Silva et al., 2016). Nesse sentido, observa-se que
a acdo empreendedora empregada no setor publico pode
ser utilizada nos reconhecimentos de oportunidades, ao se
tratar do potencial dos novos recursos, como elementos
que surgiram a partir da melhoria ou concepcdo de um
empreendimento existente ou que sera estabelecido.

Por outro lado, as abordagens funcionalistas acerca
do empreendedorismo e dentro de um espaco de pesquisas
marcado majoritariamente por teorias funcionalistas e
pressupostos instrumentais, outras perspectivas emergem
como promissoras para o estudo do empreendedorismo
(Marins & Davel, 2019). Essas novas abordagens possuem
associacdo com as discussoes referentes a necessidade de
examinar alternativas teoricas as correntes funcionalistas
que tém como bases as teorias econbmica e
comportamental, ou seja, as teorias mais tradicionais do
empreendedorismo (De Clercq & Vonorov, 2009). Assim,
ainda que de modo incipiente, a perspectiva da pratica
emerge e busca contribuir com uma melhor compreensao
da atividade de empreender na relacéo entre individuos e
contexto (Watson, 2013), bem como na integracdo de
questdes diversas (Marins & Davel, 2019).

Desse modo, as teorias da pratica comecam a ser
apresentadas na literatura (Borges et al. 2016; Borges,
2017) como uma alternativa as teorias convencionais nas
discussdes acerca do empreendedorismo. Assim sendo,
ao encontro a esse pensamento, Borges et al. (2016)
afirmam que as ligacdes existentes entre as perspectivas
desse fenbmeno, bem como a conceituacdo da acéo
empreendedora, permitem que o empreendedorismo seja
considerado como  pratica. Nessa  perspectiva,
compreender o empreendedorismo por meio das praticas,
possibilita o melhor entendimento sobre as verdadeiras
atividades desenvolvidas por empreendedores, entre as
quais sdo consideradas as decisbes que possuem O
alicerce em realizacdes e entendimentos (Anderson &
Ronteau, 2017).

No entanto, neste estudo a énfase ndo esté tanto no
tratamento da questdo conceitual, mas tdo somente o ato
de refletir sobre o empreendedorismo publico enquanto
pratica, bem como as formas pelas quais as agbes
empreendedoras destacam-se como um  recurso
importante para essa abordagem. Dessa forma, esse artigo
se desenvolve a partir da seguinte pergunta de pesquisa ou
problemética: como as teorias da pratica podem contribuir
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para o entendimento da acdo empreendedora no servico
publico? Para responder a essa pergunta, o objetivo do
trabalho visa compreender a acdo empreendedora no
empreendedorismo publico a luz das teorias da pratica.

Para alcancgéa-lo, buscou-se o respaldo em um aporte
tedrico, que ainda conta com poucos estudos sobre
empreendedorismo publico, bem como o vinculo entre a
acao empreendedora e as teorias da pratica. Portanto, com
esse estudo busca-se propor discussoées e reflexfes acerca
das teorias da pratica voltadas para o empreendedorismo
no setor publico, além de colaborar com um campo ainda
pouco explorado, especialmente no ambito dos estudos
organizacionais. As pesquisas referentes ao
empreendedorismo ressaltam a importdncia da acéo
empreendedora para o entendimento do mesmo (Julien,
2010), logo, compreende-se a propria agcdo empreendedora
como um objeto de estudo bastante relevante para o
empreendedorismo publico.

Esse artigo trata-se, portanto, de uma reflexdo
tedrica, elaborada coletivamente, cujos limites foram
delimitados pelos autores desta proposta. Em termos
metodolégicos, foram utilizados essencialmente dados
secundérios, tendo como base a producdo cientifica
referente ao objeto estudado, os quais foram analisados por
meio de uma revisdo narrativa. A andlise realizada pode ser
concebida como uma forma de metodologia interativa entre
a subjetividade dos envolvidos e a objetividade da revisdo
realizada. Nesse sentido, a principal contribuicdo desse
trabalho, além da discussdo apresentada, consiste na
apresentacdo de um esquema tedrico, o qual evidencia a
relagcdo entre 0 empreendedorismo publico e as praticas.

Para a concepc¢éo desse trabalho, foi realizada uma
revisdo da literatura sobre os dois eixos teméticos
abordados nas nossas discussodes, para que fosse possivel
compreender em que momento estes relacionam-se. A
estrutura desse estudo esta dividida em cinco secdes.
Inicialmente é apresentada a introdugcdo. Na segunda
secdo, sdo0 apresentadas as teorias da prética.
Posteriormente sdo expostos o empreendedorismo e a
acao empreendedora no setor publico. Na quarta se¢ao sédo
apresentadas as reflexdes acerca das contribuicbes das
teorias da pratica com o empreendedorismo no setor
publico. Na quinta secdo sdo apresentadas as
consideracbes finais. E, por fim, as referéncias
bibliogréaficas.

2 TEORIAS DA PRATICA

A epistemologia das praticas emerge a partir dos
pensamentos provocados, entre outros, por Martin
Heidegger, Karl Marx, Pierre Bourdieu, Anthony Giddens,
Bruno Latour e Michel Foucault (Reckwitz, 2002; Gherardi,
2006). Dessas influéncias, tem-se a nocao da pratica a
partir das ideias de como os individuos concretizam o
cotidiano (préaxis); das atividades para formacdo do
cotidiano imbricadas simultaneamente nas a¢des (pratica).

Dessas ac¢des, o dualismo tradicional entre sujeito e objeto
é colocado em xeque pelo entendimento da relacéo entre
0s sujeitos e objetos nas praticas (Nicolini et al., 2003).

Assim, as teorias da pratica se apresentam como
uma abordagem que vai ao encontro as teorias sociais
classicas. Contudo, cada um desses autores que
inspiraram a epistemologia das praticas, conceituam a agao
e as atividades a sua maneira, bem como argumentam de
maneiras diferentes sobre o que esta além das
acOes/atividades que compfem as praticas (Schatzki,
2017).

As teorias da pratica sdo compreendidas por um
conjunto de estudos contrarios ao tradicional gerencialista,
que consideram as acdes e processos de organizar ideias
com vieses racionalistas e funcionalistas. Desse modo, elas
se debrucam sobre os fenbmenos da vida cotidiana
organizacional, rompendo com os dualismos e dicotomias
comumente utilizados em estudos funcionalistas (Reckwitz,
2002; Bispo, 2013; Nicolini, 2013).

O conceito de praticas e o que as compdem, trata-se
de um conjunto de vozes sob o rétulo "estudos baseados
na pratica" o qual é bastante polifénico (Gherardi, 2009).
Postill (2010, p.11) afirma que ndo ha uma coeréncia e
unificacdo acerca dessa teoria, no entanto ele a define
como “um corpo de trabalhos sobre o trabalho do corpo”. A
dificuldade em definir o que se compreende como "prética"
deve-se ndo apenas a polissemia do termo, mas também
aos varios posicionamentos epistémicos de diferentes
pesquisadores (Gherardi, 2009).

Os Estudos Baseados em Pratica (EBP) ou as teorias
da pratica sdo compreendidas por teorias culturais, que
consideram a pratica como ponto de partida para analise
das acdes criadas pelas relacdes entre as coisas em volta
dos fendbmenos sociais (Reckwitz, 2002). Trata-se de um
movimento para promoc¢ao do avango desses estudos, que
tomam forca no inicio desse século (Gherardi, 2009), em
que esse movimento se preocupa em teorizar tais praticas
e, visto que ndo h& uma Unica teoria social da pratica e a
possibilidade de vocabulérios distintos para cada pratica
(Gherardi, 2006; Nicolini, 2013). Esse movimento se
configura como a “virada da pratica”, uma retomada ao
conceito de pratica para andlise profunda do social
(Schatzki, 2001; Nicolini, 2013).

Considerando a pluralidade de significados, o termo
“pratica” é utilizado no sentido de qualquer agdo humana, o
gue leva a uma forma de realizar determinada pratica.
Nesse sentido, compreende-se por “pratica” uma acgao
realizada de forma cotidiana, por meio de um conjunto de
elementos interligados, e ndo somente algo Unico. Por
praticas, sua compreensao semantica passa por processos,
em que o conceito se transforma e desenvolve dentro desse
campo, com seu corpo tedrico heterogéneo, embora
permaneca a crenca sobre os fenbmenos do cotidiano
social (Schatzki, 2001).

Reckwitz (2002), conceitua as praticas como um tipo
de comportamento rotinizado, composto por diversos
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elementos interconectados entre si, tais como: formas de
atividades corporais, formas de atividades mentais, “coisas”
e seu uso, um conhecimento prévio na forma de
compreender como se faz algo, estados de emocéo e de
conhecimento motivacional. Portanto, a pratica € concebida
a partir das relacBes entre esses elementos em um dado
contexto, envolvendo, sobretudo, a subjetividade dos
atores. Conforme explicado por Gherardi (2009, p. 117)
“‘quando as praticas séo lidas "de fora", a investigacao
concentra-se em sua regularidade, no padréo que organiza
as atividades e no entendimento mais ou menos
compartilhado, que permite sua repeticao”.

As préaticas sdo sustentadas pelas performances
incessantes dos atores (Schatzki, 1996), que podem ser
consideradas atividades de formas rotinizadas de entender,
saber como e desejar, cujos caminhos surgem, se
desenvolvem e mudam com o tempo (Warde, 2005). Estas
sdo também concebidas como um conjunto de atividades
organizadas em torno de uma visdo pratica socialmente
compartilhada, portanto os agentes e atividades séo
constituidos por meio das praticas (Schatzki, 2001). A teoria
da pratica social baseia-se no individuo como um ator
efetivo, tanto quanto nas estruturas sociais.

De acordo com Gherardi (2014), o olhar pelas
praticas apresenta uma linguagem flexivel que possibilita
observar os aspectos dos fenémenos, de forma mais
proxima da realidade. Essa mudancga de lente néo se trata
de uma visdo simples, pois as praticas sdo complexas
guando se busca observa-las e representa-las ao acessar
no campo de estudo que se investiga (Gherardi, 2014;
Santos & Alcadipani, 2015). Por isso deve-se tomar cuidado
para o conceito e abordagens da pratica, a fim de se evitar
desarmonias epistemoldgicas e inconsisténcias
metodolégicas nos estudos.

Essa hibridizacdo do campo de estudos
interdisciplinar corresponde a novas perspectivas de
andlise e compreensdo, em que o social é constituido e
reconstituido nas ac¢fes imbricadas entre humanos e nao
humanos (Gherardi, 2001). Isso possibilita novas formas de
observar as ac¢des, de modo situado em cada atividade nas
interacbes estabelecidas entre os elementos envolvidos
nas praticas, o que leva a uma nova compreensao da
relagdo dos individuos com o material presente no cotidiano
social. Novos caminhos metodolégicos sédo percorridos e
linguagens s&o desenvolvidas, o que caracteriza um
conhecimento na prética (knowing-in-practice) (Gherardi,
2006, 2009).

Com esse olhar para a prética, tem-se a possibilidade
de abrangéncia de aspectos investigados em uma pratica,
gue vai das acdes de habitos e valores sustentados pelo
social, as formas de partiha de tal pratica e seu
conhecimento implicito, assim como a sua recursividade
(Gherardi, 2014). Isso colabora para o entendimento de que
0 conceito de pratica ndo se restringe a uma acgéo e sua
rotina de um determinado fenémeno, pois sdo incluidas
atividades irregulares, e em constantes processos de

mudancas (Schatzki, 2002). As definicdes estabelecidas
nas teorias da pratica consideram também conhecimento e
significados de forma plural e ndo restrita a um
comportamento rotineiro para definir o conceito de pratica
(Reckwitz, 2002; Gherardi, 2006; Santos & Alcadipani,
2015).

Sob a perspectiva das teorias da pratica, considera-
se que a vida social emerge de forma continua nas ag6es
cotidianas, e ndo como sendo independentes os fendmenos
sociais investigados por essa relacdo recursiva e reflexiva
entre as acbes (Feldman & Orlikowski, 2011; Nicolini,
2013). Os estudos apontam em direcdo a uma analise entre
a estrutura e agentes que constituem mutuamente os
fendbmenos imersos nesse contexto social coletivo
(Reckwitz, 2002; Feldman & Orlikowski, 2011; Nicolini,
2013), o que leva a toda pratica, ser social (Schatzki, 2003).

Partindo dessa compreensdo, nota-se que as
praticas sociais sdo realizadas por diferentes atores em
tempos e espagos diferentes (Reckwitz, 2002), sendo elas
inseridas em um conjunto de atividades e organizacéo
(Schatzki, 2003). Para as teorias culturais, as praticas se
tornam um caminho para a compreenséo da ordem social
ser vista como uma incorporacgéo de estruturas simbdlicas
coletivas de conhecimento, em que sdo compartilhados
socialmente entre as a¢des que dao significacdo ao mundo
social (Reckwitz, 2002).

O social é inerente a prética, dessa maneira, nas
praticas sociais ndo se deve considerar o social apenas
como estruturas (mentais, discurso) e na interacao entre 0s
atores, pois os fendmenos sociais estao imersos no mundo
da pratica (Schatzki, 2001; Reckwitz, 2002). Dessas
conexdes estabelecidas no campo das praticas sociais,
considera-se a unido de varios elementos, que sao
humanos (corpo e mente) e ndo-humanos (objetos,
conhecimento) para constituicdo das acdes, sendo
necessérios tais elementos para realizacdo da pratica
(Reckwitz, 2002).

Borges et al. (2016) afirmam que as iniciativas que
visam apreender a pratica no contexto organizacional,
devem considerar uma abordagem capaz de integrar a
acdo individual (micro), a atividade intraorganizacional
(meso) e o0 contexto extraorganizacional (macro),
implicando em avangos expressivos e no desenvolvimento
tedrico e cientifico, contribuindo efetivamente para a
geracdo de conhecimento acerca de um dado fenbmeno
social e/ou organizacional. No entanto, de acordo com eles,
a interligacdo entre esses niveis de andlise perpassa pelo
reconhecimento do papel desempenhado pelos praticantes,
pelas atividades efetivas executadas por esses, e pelas
praticas que se manifestam tanto em organizagbes como
em seus campos sociais mais amplos, configurando um
todo inter-relacionado (Whittington, 2006; Borges et al.,
2016).

Schatzki (2001) destaca que autores tém explorado
essa teoria baseada em perspectivas que tratam as praticas
como habilidades, conhecimentos e pressupostos
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vinculados a atividades; conjunto de atividades humanas;
conjunto de atividades humanas em interacdo com
elementos ndo-humanos, tais como objetos, artefatos,
maquinas, ferramentas, e outros instrumentos em que se
verifiquem a associagdo entre a atividade e seu
uso/aplicacdo; ac¢bes executadas por agentes em um
campo de préticas.

Todavia, os autores Borges et al. (2016) argumentam
gue embora existam inimeras possibilidades de aplicacdes
da teoria da pratica nos estudos organizacionais, constata-
se a necessidade de uma maior problematizacao da relacéo
da mesma com aspectos mais especificos, atrelados a
teoria organizacional, bem como uma melhor compreensao
das particularidades da referida abordagem. Dessa
maneira, a teoria da pratica utilizada em areas diversas do
conhecimento, torna possivel inimeros recortes de analise
ao que tange a compreensdo de fendmenos sociais, a partir
de diferentes lentes ontolégicas e epistemoldgicas
(Schatzki, 2001).

Nessa perspectiva, ao utilizar o conceito 'pratica’
nesse trabalho temos interesse na compreensdo da
producdo / consumo de conhecimento e seu circuito de
reproducéo, conforme a discussdo de Gherardi (2009).
Para tanto, os estudos sobre empreendedorismo nessa
abordagem sdo compativeis com as discussdes sobre a
necessidade de explorar alternativas teéricas que nao séo
baseadas nas tradicionalmente empregadas nas
pesquisas, ou seja, as econdmicas ou comportamentais. A
partir dessa nocdo, reforcamos a possibilidade de
compreender as atividades empreendedoras através da
lente das teorias da pratica (Anderson & Ronteau, 2017;
Schatzki, 2001).

3 DO EMPREENDEDORISMO AO EMPREENDEDORISMO
PUBLICO

O primeiro sentido atribuido & palavra
empreendedorismo possuia relacdo com as acgles
comprometidas, engajadas e que rompessem com a atitude
natural das pessoas (Valadares & Emmendoerfer, 2015).
No entanto, em razdo dos avancos da sociedade e do
capitalismo, o empreendedorismo a partir dos séculos XIX
e XX passa a ser ressignificado como uma atividade que
promove crescimento, transformando a figura do
empreendedor no representante do objeto de manutencao
e propagacao do desenvolvimento econémico (Costa et al.,
2011; Valadares & Emmendoerfer, 2015). O conceito de
empreendedorismo se popularizou a partir da area
disciplinar das Business Schools onde se manteve restrito
durante varias décadas e ganhou forte expressao tanto nos
meios de comunicacao social como nos discursos politicos
globais (Moreira, 2017).

Desde enté@o o sentido do termo empreendedorismo
estd comumente relacionado a investimentos, riscos
financeiros e planejamento, oriundos do ambiente
econdmico-mercantil (Sousa et al., 2010). No entanto,

conforme Silveira et al. (2007) apresentam, o
empreendedorismo pode ser analisado como a concepcao
de algo novo, tendo como ponto de partida uma
oportunidade.

Contudo, Valadares e Emmendoerfer (2015)
ressaltam que as abordagens de empreendedorismo e 0s
conceitos que o caracterizam e o particularizam reforcam e
mantém o status quo do empreendedor com base no seu
desempenho. Nessa perspectiva, 0 empenho, a coragem e
a dedicacdo podem ser considerados caracteristicas
essenciais para a conquista dos  objetivos,
consequentemente afastam-se do significado original que é
fazer da pessoa um sujeito das acbBes que ele pode
executar (Valadares & Emmendoerfer, 2015).

Com relacdo a esse aspecto, observa-se que grande
parte das teorias organizacionais foram discutidas e
desenvolvidas sob o escopo das organizacdes em geral,
sem estabelecer quaisquer distingdes entre o setor publico
e o privado. Assim, para analisar e interpretar as praticas e
subsidiar a elaboracdo de novos modelos mentais no
campo, existem correntes de pensamento que tém sido
utilizadas como arcabouco tedrico-conceitual, tanto de
forma explicita quanto de forma tacita, em estudos sobre
inovacao e empreendedorismo, inclusive, no setor publico
(Emmendoerfer, 2019).

E importante lembrar que os anos 1970 e 1980 foram
marcados pela consolidagdo da I6gica neoliberal, uma vez
que desde meados da década de 1970, a légica do Welfare
State estava sendo questionada quanto a sua incapacidade
de garantir de forma satisfatéria as demandas do Estado e
da sociedade (Morais et al., 2014). Portanto, o0s
pressupostos neoliberais iam ao encontro a essas
demandas, tendo em vista que envolviam a liberdade dos
individuos, o livre mercado, a critica ao intervencionismo
estatal, bem como a transposi¢cdo de técnicas gerenciais
para o setor publico como se fosse uma férmula magica
para a solugéo de problemas no setor publico (Paula, 2005).

Desse modo, a partir da década de 1980, essa forma
de governo consolidou-se pela onda global de reformas,
contribuindo para a producdo do discurso acerca do
governo empreendedor (GE) no setor publico enquanto
fruto do pensamento neoliberal. Essa l6gica posteriormente
consolidou-se com o surgimento do modelo de
administragdo publica gerencial, o NPM (Hood, 1991; Pollitt,
2000; Morais et al., 2014).

No Brasil, o empreendedorismo direcionado ao setor
publico ganhou notoriedade a partir da década de 1990,
especialmente em razdo das mudancas implementadas nas
dimensdes politica e administrativa (Martins et al., 2007).
Com a reforma administrativa, o setor publico passou por
influéncias dos principios norteadores da NPM ou Nova
Administracdo Publica, passando a assumir tragos mais
gerenciais, ou seja, aqueles vinculados as abordagens
funcionalistas.

A nova administracdo publica, portanto, adotou
caracteristicas multifuncionais, que auxiliam o novo papel
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do governo para além do burocrético, na tentativa de tornar
0 setor publico mais eficiente e moderno, conforme as
premissas gerenciais presentes nas abordagens
funcionalistas. Em virtude disso, o setor passou a adquirir
caracteristicas mais flexiveis, até entdo exclusivas do setor
privado, mas sem abandonar o aparato burocratico
racional-legal.

Nesse contexto, a NPM contribuiu para o surgimento
do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado que
assumiu como responsabilidade a nova administracao
publica e a reforma gerencial (Bresser-Pereira, 2000).
Nessas condi¢cdes, através da nova administracdo publica
e da reforma gerencial, o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas contribuiu significativamente
para a consolidacdo do empreendedorismo (Dornelas,
2008).

Embora o empreendedorismo aplicado ao setor
publico traga em seu bojo a realizacdo de préticas
gerenciais e comportamentais, a sua principal premissa tem
uma aplicacéo bastante distinta do setor privado, pois parte-
se do principio do bem comum e da agregac¢éo de valor
para toda a sociedade (Valadares & Emmendoerfer, 2015).
Nesse sentido, Jacobi e Pinho (2006) afirmam que o
empreendedorismo no setor exerce significativa influéncia
no cenario social, 0 que permite a anélise através de alguns
aspectos, quais sejam: a transformacdo do
desenvolvimento das politicas publicas que foram
direcionadas para o crescimento dos bens publicos e para
os direitos dos cidaddos, a democratizacdo da gestdo, a
transparéncia no desenvolvimento da administracdo, o
aumento e desenvolvimento dos bens publicos e a melhoria
do atendimento dos servi¢cos publicos prestados a toda
populacéo (Jacobi & Pinho, 2006).

Também em virtude do processo da globalizagéo, foi
de suma importancia que o setor publico estivesse alinhado
com as mudangas, por meio de uma forma de
administracdo  descentralizada, com caracteristicas
especificas do setor privado, para ter a capacidade de
solucionar as demandas dos cidaddos (Bernardi &
Guimaraes, 2008). Logo, a associagao do
empreendedorismo ao setor publico ancora-se no
pressuposto de favorecer a qualidade dos servigos publicos
gue serao prestados a sociedade, exigindo que 0s governos
redefinam o seu papel através do compromisso e da
garantia de aperfeicoar a admisséo aos servicos publicos
(Osborne & Gaebler, 1994).

A conceituacdo de empreendedorismo no setor
publico possui relagcdo com a concepcao de valor para a
sociedade, ao associar a combinacdo dos recursos
publicos, com o intuito de investigar as oportunidades
sociais (Morris & Jones, 1999). Desse modo, essa forma de
empreendedorismo define um novo papel proativo do
governo, ao conduzir a sociedade para uma melhor
gualidade de vida (Diefenbach, 2011). Destaque-se que 0
setor publico difere ndo somente quanto aos fins do setor
privado, mas também no processo (Valadares &

Emmendoerfer, 2015). Nesse sentido, os desempenhos
das organizac¢®es publicas ndo sdo guiados somente pelos
valores de gestdo, mas também por valores politicos,
sociais e institucionais.

Os empreendedores publicos, portanto, atuam na
pratica independentemente da organizagcdo a qual estdo
inseridos, do ambiente ou setor produtivo. Desse modo,
cabe a esses profissionais identificar e coordenar
oportunidades, bem como agir para atender necessidades
que podem ser individuais, coletivas e/ou de interesse
publico (Shane & Venkataraman, 2001). Ao encontro a
essas ideias, Julien (2010) reforca que nos estudos
direcionados para o empreendedorismo, tém-se a
relevancia da chamada acdo empreendedora, uma vez que
esta permite a assimilacdo e compreenséo desta Otica.

3.1 Acdo Empreendedora

Lenzi et al. (2010) enfatizam que a agéo
empreendedora esta associada a forma de desenvolver
uma funcao inovadora que gere resultados validos e que
esteja de acordo com as ofertas e demandas do mercado.
Com isso, as atitudes do individuo empreendedor
direcionam-se para 0 aspecto da inovacgéo, tornando-se a
acdo. Os debates referentes aos estudos da acéo
empreendedora estdo voltados para as situacdes nas quais
0s empreendedores devem aproveitar novas
oportunidades, avaliando-as e atuando oportunamente
(Mocelin & Azambuja, 2017). Em suma, fundamentado em
Lima (2010), compreende-se que a acdo empreendedora é
uma possibilidade viavel para o desenvolvimento das
organizagfes, visto que a mesma associada as acgfes
gerenciais contribui com o branding da marca, bem como o
aumento da sua competitividade.

Leyden (2016) reforca que para o desenvolvimento
econdbmico das organizacdes é essencial que haja a
incorporacgdo da inovacao e, esse processo s6 pode ocorrer
através da acdo empreendedora. Em face do exposto,
busca-se enfatizar que as acdes empreendedoras
desenvolvidas em ambito governamental consistem no
reconhecimento da execucdo do valor publico existente
entre os gestores, ao se tratar da associacdo entre a
escassez de recursos e a turbuléncia ambiental (DeGhetto
et al., 2018).

De acordo com Silveira (2007), a incorporacdo da
acdo empreendedora no setor publico objetiva a aquisi¢cao
de resultados  satisfatérios, em relagdo aos
reconhecimentos oportunos que sao utilizados pelos
empreendedores, sobretudo por meio da criacdo de redes
sociais. O proprio empreendedorismo voltado ao setor
publico avanca com o desdobramento de acdes
empreendedoras decorrentes dos contatos entre as redes
sociais (Sousa, 2010), uma vez que essas redes podem
atuar inclusive de forcas culturais e sociais, que buscam
aumentar as capacidades e os objetivos da organizagéo.
Na visdo de Berlim et al. (2006), a acdo empreendedora
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publica ndo visa a obtencdo do lucro, assim volta seus
esforgos para a melhoria dos resultados sociais.

Ademais, esse formato de acdo empreendedora
busca o esfor¢o coletivo de pessoas ou organizagfes, que
possuem objetivos determinados em comum e que
procuram melhorar os servicos ofertados para a sociedade
(Zen & Fracasso, 2008) e, pode favorecer a solucdo para
demandas do setor pulblico, por meio da efetivacdo de
politicas publicas direcionadas para a emancipacao
econdmica, social e politica, que possuem a finalidade de
transformacédo social (Silva et al., 2016). Portanto, a acao
empreendedora aplicada no setor publico pode ser
estabelecida quando se trata de uma acéo que possui como
objetivo a consideracdo de oportunidades de negécios,
relacionadas as percepgfes de novos recursos, que
resultardo na concepcdo ou melhoria de um
empreendimento publico (Sousa et al., 2010).

4 REFLEXOES ACERCA DAS CONTRIBUICOES DAS
TEORIAS DA PRATICA PARA O EMPREENDEDORISMO
NO SETOR PUBLICO

Diante do que foi exposto até o momento, observa-
se que pela lente do empreendedorismo, varias abordagens
sdo utlizadas como recorte analitico, sendo as mais
comuns as vertentes econdmicas e comportamentais que
tém maior nUmero de pesquisas e publica¢gbes. No entanto,
tratando-se do empreendedorismo voltado para o setor
publico, embora tenha ganhado relevancia a partir de 1990,
nota-se a grande lacuna de pesquisa acerca desse
enfoque. Esse l6cus de analise € muito pouco explorado e
debatido, o que implica na necessidade de uma discussao
tedrica voltada para o setor publico e, também, para a
problematizacéo de aspectos vinculados ao
empreendedorismo e a acdo empreendedora neste
segmento da realidade empirica (Borges et al., 2006).

Por essa razdo, o olhar acerca do
empreendedorismo sob o viés das abordagens da pratica
constitui-se como uma alternativa bastante rica e positiva
para a area, ao que tange as novas possibilidades de se
abordar um tema que é pesquisado apenas sob a 6tica
funcionalista  convencional. Mesmo dispondo de
diversificadas correntes epistemolégicas (Nicolini et al.,
2003), os Estudos Baseados em Pratica evitam dualismos
e concebem as préaticas como produtoras da sociedade e
das organizac¢fes (Feldman & Orlikowski, 2011; Schatzki,
2006). Desse modo, conforme argumentam Marins e Davel
(2019) uma orientacdo para a pratica do processo
empreendedor pode gerar muitas possibilidades para a
pesquisa da praxis da teorizag¢éo social no campo (Steyaert,
2007). Tem-se uma base de valor que esta além da agdo
instrumental, cujo enfoque esta na ampliagdo, estimulo e o
desenvolvimento de uma visdo mais complexa do processo
de empreender (Marins & Davel, 2019).

Portanto, cumpre-se a partir deste ponto, o objetivo
desse artigo de discutir a temética a luz das teorias das

praticas, sobretudo para ressaltar a importancia de se
compreender as praticas empreendedoras circunscritas em
contextos especificos (Borges et al., 2016). Tratando-se do
setor publico, tais analises tornam-se ainda mais relevantes
e necessarias, uma vez que agfes e atividades orientam
praticas que se desenvolvem em meio a um arcabouco
legal que Ihe é peculiar.

A partir dessas consideracfes, pesquisas vém
alertando para a possibilidade de compreender as
atividades empreendedoras através das teorias da pratica
(Anderson & Ronteau, 2017; Schatzki, 2001), no entanto, é
importante frisar que o empreendedorismo deve ser
analisado com o foco no que o empreendedor de fato faz,
ou seja, nas suas acdes/atividades que compdem as
praticas. Desse modo, essa possibilidade de analise
viabiliza uma melhor compreenséao da criagédo e reproducdo
de praticas empreendedoras ao longo do tempo, do
contexto em que essas se manifestam, e dos agentes
empreendedores que as constroem (Anderson & Ronteau,
2017; Borges, 2017).

Como o empreendedorismo publico tem sido
pesquisado sob as perspectivas gerencial e
comportamental, compreendé-lo por meio das abordagens
das praticas possibilita um melhor entendimento sobre o
que os empreendedores de fato fazem, considerando suas
decisdes fundadas em entendimentos e realizacdes
(Anderson & Ronteau, 2017). Dessa forma, considera-se
que a constituicdo de padrdes de comportamento, formas
de compreender, saber e desejar sdo elementos e
qualidades do empreendedorismo que estdo vinculadas a
questdes individuais, coletivas e espaciais (Thompson et
al., 2016; Marins & Davel, 2019), portanto, a acao
empreendedora trata-se de uma atividade a qual associa-
se a uma dada forma de desenvolver uma funcéo
inovadora, cujos resultados sejam validos (Lenzi et al.,
2010).

Baseando-se na ideia de que empreendedorismo
acontece no ambito das praticas cotidianas, o
conhecimento tacito e o relacionamento séo relevantes
para desenvolver organizacbes e sociedade de forma
criativa e oportuna (Certeau, 2013; Johannisson, 2011,
Marins & Davel, 2019). No entanto, diante da realidade do
setor publico no contexto brasileiro, tais acdes sdo
executadas em situagbes de extrema escassez de
recursos, bem como um ambiente organizacional bastante
especifico. Desse modo, o empreendedorismo se relaciona
com a pratica, a medida que acbes e atividades sao
implementadas a partir de um plano de a¢des e objetivos
previamente definidos. Logo, a compreenséo do fendbmeno
a partir das praticas, valida as diferencas entre contextos
sécio-historicos, considera as diversas posicfes
diferenciais ocupadas pelos individuos em um mesmo
espaco social, bem como a funcdo das coacdes estruturais
que tais posicbes exercem sobre o0s universos
representacionais dos agentes (Peters, 2013).

Contextus — Revista Contemporénea de Economia e Gestdo (2022), 20(7), 88-98 | 94



Silva, Araljo, Anjo, Brito & Andrade — Empreendedorismo publico a luz das teorias da pratica

Com o0 intuito de evidenciar e representar
graficamente a nossa  discussdo acerca do
empreendedorismo publico sob a perspectiva das praticas,
propomos a seguinte imagem:

TEORIA DAS
EMPREENDEDORISMO -

PRATICAS ngho :
% EMPREENDEDORA | PUBLICO
CONTEXTO
Prdfica /—\.\'
Ao dos Atores Bem Carmum
Desenvalvimenta da
Compartarments Gestio
Riotinizada

Transparéncia da

Subjstividade dos —_— Administragao
Aores Desenvolvirmenta d

- i =

Processos de Inciagao Bens Pulicos

Mudangas Oporiunidsds Melharis dos
. A Desenvalviment Senvigos Piblicos

Econdmico
Criagao de Redes
Sociais
Resultados Socisis
Figura 1. Empreendedorismo publico sob a perspectiva das

praticas.
Fonte: Elaborada pelos autores.

Com a Figura 1, evidencia-se que o nexo causal
entre o empreendedorismo publico e as teorias da pratica
se da sobretudo por meio da acdo empreendedora, pois,
conforme Borges et al. (2016), as articulagbes entre as
perspectivas procedimentais desse fenbmeno, bem como o
conceito de acdo empreendedora, permitem considerar o
empreendedorismo como uma pratica.

Todavia, cabe ressaltar que sob a Gtica da pratica, o
empreendedorismo ndo é concebido a partir de uma
postura estereotipada ou heroica, mas como atividades do
cotidiano feitas por meio de processos socioculturais (De
Clercg & Vonorov, 2009; Marins & Davel, 2019).

Ressalte-se, ainda, que as linhas tracejadas na
Figura 1 indicam que em todos os espac¢os compreendidos
pelas teorias da pratica, pelo empreendedorismo e pelo
proprio contexto sdo permeados por fatores os quais
tornam essas praticas Unicas e especificas em um dado
cenério. Nesse sentido, ambos sédo mutaveis, isto é, sofrem
influéncia direta de fatores externos como por exemplo, o
contexto socio-historico. Portanto, nesse estudo, assim
como argumentam Marins e Davel (2019), considera-se o
empreendedorismo como um fenbmeno complexo que é
significativamente influenciado tanto pelos individuos
guanto pelas relagBes sociais, contexto, ambiente e
historia.

Logo, compreender o empreendedorismo por meio
das praticas, possibilita um melhor entendimento sobre o
que os empreendedores de fato fazem, considerando suas
decisdes fundamentadas em entendimentos, sentimentos e
realizacBes (Anderson & Ronteau, 2017; Paiva et al., 2018;
Marins & Davel, 2019). O empreendedorismo enquanto
pratica pode ser apreendido como uma forma de perceber
a existéncia de irracionalidades, sentimentos e emocdes
para além de resultados econd6micos e da visdo do
empreendedorismo como algo intencional e planejado
(Marins & Davel, 2019). Portanto, reforcamos que a
perspectiva da pratica pode contribuir de forma significativa
para as pesquisas referentes ao empreendedorismo, em
que 0S processos sociais que constituem as organizacdes
podem ser considerados, principalmente aqueles presentes
no setor publico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender a agéo
empreendedora no empreendedorismo publico a luz das
teorias da pratica. Nessa perspectiva, acredita-se que o
objetivo foi respondido, através da representacdo grafica
proposta, que enfatizou as relacdes existentes entre essas
tematicas, o que ficou como principal contribuicdo dessa
reflex&o tedrica.

Conforme dito anteriormente, 0 nexo causal existente
entre as teorias da pratica e o empreendedorismo no setor
publico, consiste sobretudo na a¢do empreendedora.
Nesse sentido, as articulacbes entre as perspectivas
procedimentais desse fendmeno, bem como o conceito de
acao empreendedora, permitem considerar o]
empreendedorismo como uma pratica (Borges et al., 2016).
Logo, parte-se do pressuposto de que o empreendedorismo
€ concebido inclusive por atividades do cotidiano feitas por
meio de processos socioculturais (De Clercq & Vonorov,
2009; Marins & Davel, 2019).

O empreendedorismo a luz das praticas permite que
as observacdes estejam nas micro agbes dos individuos,
isto é, sob a lente das praticas a énfase esta no que os
empreendedores de fato fazem, considerando suas
decisbes ancoradas em entendimentos, sentimentos e
realizag6es (Anderson & Ronteau, 2017; Paiva et al., 2018;
Marins & Davel, 2019). Em virtude disso, defende-que a
perspectiva da prética, especialmente em relacdo ao
empreendedorismo no setor publico contribui de forma
significativa por propor uma observacao e andlise de a¢des,
as quais permeiam este contexto e que por diversas vezes
podem passar desapercebidas. Isso ocorre também pela
relevancia dada aos processos sociais que constituem as
organizag@es, principalmente aqueles presentes no setor

publico.
Por meio desta reflexdo tedrica foi possivel
compreender que a acdo empreendedora no

empreendedorismo publico pode ser estudada e analisada
a luz das teorias da pratica, através de uma proposta
ilustrada pela figura apresentada, em relacdo a tematica
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abordada, e que podera ser utlizada por outros
pesquisadores. Ademais, este estudo representa uma
construcdo alternativa da acdo empreendedora, o qual
podera ser aplicado em véarias dimensdes, seja
educacional, politico, cultural, social, entre outros.

Como agenda futura de pesquisa, sugere-se estudos
direcionados para o empreendedorismo no setor publico
sob a oOtica da pratica, visto que esse locus e o foco de
analise séo pouco explorados e discutidos, o que implica na
necessidade de uma discussao tedrica voltada para essa
guestao e, também para a problematizacdo de aspectos
vinculados ao empreendedorismo e a acédo
empreendedora. Como a realizacao de estudo de caso a
fim de evidenciar o0s aspectos tedrico-praticos do
empreendedorismo publico sob a perspectiva das praticas.
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