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RESUMO

Em um pais onde a expectativa de vida encontra-se em crescimento, torna-se es-
sencial pesquisar acerca dos fatores que contribuem para uma melhor qualidade
de vida da populacdo idosa. Esta pesquisa busca analisar as contribuicdes das
acoes extensionistas do projeto “Cidadania Ativa: Interacdo do Idoso junto a
Universidade”, da Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) - Campus
Sinop, para a promocao da insercao social desse publico. Trata-se uma pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa e caracteriza-se como estudo de caso e pes-
quisa de campo. Os dados indicam que as acdes desenvolvidas pelo projeto
“Cidadania Ativa” integram a universidade com a comunidade externa e, além de
contribuir com a qualidade de vida do idoso, proporciona sua emancipacao di-
gital, na medida em que disponibiliza um espaco de aprendizagem continua e
convivéncia social, oportunizando que este se mantenha ativo.
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NATIONAL POLICY FOR THE ELDERLY: EVALUATION OF THE PROJECT
"ACTIVE CITIZENSHIP: INTERACTION OF THE ELDERLY WITH THE
UNIVERSITY OF THE STATE OF MATO GROSSO (UNEMAT)”

ABSTRACT

In a country where life expectancy is growing, it is essential to research about the
factors that contribute to a better quality of life for the elderly population. This
research seeks to analyze the contributions of the extension actions of the project
“Active Citizenship: Interaction of the Elderly with the University”, of the University
of the State of Mato Grosso (UNEMAT) - Campus Sinop for the promotion of the
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social insertion of this public. This is a descriptive research with a qualitative
approach and is characterized as a case study and field research. The data indicate
that the actions developed by the “Cidadania Ativa” project integrate the university
with the external community and, in addition to contributing to the quality of life of
the elderly, it provides their digital emancipation insofar as it provides a space for
continuous learning and social coexistence, allowing it to remain active.

Keywords: higher education; university extension; social responsability.

POLITICA NACIONAL DEL ANCIANO: EVALUACION DEL PROYECTO
“CIUDADANIA ACTIVA: INTERACCION DEL ANCIANO EN LA
UNIVERSIDAD DEL ESTADO DE MATO GROSSO (UNEMAT)”

RESUMEN

En un pais donde la esperanza de vida va en aumento, es fundamental investigar
los factores que contribuyen a una mejor calidad de vida de la poblacion adulta
mayor. Esta investigacion busca analizar las contribuciones de las acciones
extensionistas del proyecto “Ciudadania Activa: Interaccion del Anciano con la
Universidad”, de la Universidad Estadual de Mato Grosso (UNEMAT) - Campus
Sinop, para la promocion de la insercion social de esta publico. Se trata de una
investigacion descriptiva con enfoque cualitativo y se caracteriza por ser un
estudio de caso e investigacion de campo. Los datos indican que las acciones
desarrolladas por el proyecto “Cidadania Ativa” integran a la universidad con la
comunidad externa y, ademas de contribuir a la calidad de vida de las personas
mayores, propicia su emancipacion digital, en la medida en que brinda un espacio
de aprendizaje continuo y la convivencia social, brindandole oportunidades para
que se mantenga activo.

Palabras clave: educacion superior; extension universitaria; responsabilidad social.

1 OIDOSO NO BRASIL

No Brasil, idoso é a pessoa acima de 60 anos; sendo que nos paises desenvol-
vidos esta idade passa a ser 65 anos. Seria facil se fosse simples assim definir as
pessoas - pela idade; mas nao é. Existem varios tipos de idosos, simplesmente
porque existem varios tipos de pessoas. E cada uma dessas pessoas traz uma ba-
gagem de vida diferente (ANDRIOLA; Mc DONALD, 2003).

Nossa velhice é fruto das escolhas que fizemos ao longo de toda a nossa
vida. Nao somente a genética determina como sera nossa velhice. De acordo com
a Organizacao Mundial de Saude (OMS) seis itens influenciam a forma como che-
garemos nesta etapa de vida. Ha os determinantes sociais, os econémicos, os com-
portamentais, os pessoais, 0s servicos sociais e de saude disponiveis e por fim o
ambiente fisico. Podemos chegar a esta idade ativos ou com um nivel de fragili-
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dade avancado onde ficamos abaixo da linha da funcionalidade. Manter as pessoas
mais velhas saudaveis e ativas é uma necessidade e nao um luxo.

No Brasil, o aumento da expectativa de vida tem sido evidenciado pelos
avancos tecnologicos relacionados a area da saude, como por exemplo: o desen-
volvimento de vacinas, antibidticos e elevacao dos niveis de higiene pessoal. De
acordo com o IBGE, em 2015, este nimero chega a mais de 30 milhdes de pessoas
acima do 60 anos no Brasil, correspondendo a 14,6% da populacao. Esse cresci-
mento apresenta a velhice como uma questao social que requer grande atencao,
pois esta diretamente relacionada a questdes como: saude publica, aposentadoria,
autonomia, acdes sociais, entre outros fatores (PASQUALI et al., 1994). Devido a
baixa taxa de natalidade no Brasil, a populacao idosa esta crescendo mais rapida-
mente do que a de crian¢as. No ano 2000, a relacao era de 30 idosos para 100
criancas, e os dados apontam a tendéncia de que esta taxa dobre em 20 anos.

Embora a populacdo brasileira esteja vivendo mais, a sociedade nao esta
preparada para essa mudanca com relacao ao perfil populacional, pois a qualidade
de vida da pessoa idosa ndo acompanha esse crescimento. Dados do IBGE (2015)
mostram que o grupo de idosos com 75 anos ou mais teve um crescimento relativo
nos ultimos anos em relacao ao total da populacao idosa.

Neste sentido, alguns aspectos da vida da pessoa idosa devem ser levados
em consideracdo, tais como a qualidade de vida e as politicas publicas e sociais
que promovam um envelhecimento sauddvel para a populacdo. Diante desse ce-
nario, a atividade e a autonomia ocupam um lugar de destaque, pois se torna im-
prescindivel cultivar sonhos e projetos, e, na terceira idade, isso contribui para a
manutencao da qualidade de vida e da satide mental e fisica.

No Brasil e em Mato Grosso, conforme dados do IBGE (2015), torna-se impor-
tante garantir aos idosos sua autonomia, no sentido de fazer com que estes aceitem
o processo de envelhecimento e ampliem suas relacdes pessoais para que real-
mente sejam protagonistas na sociedade, encontrando alternativas de aproveitar
a vida de forma mais saudavel.

Pensar em envelhecimento pressupde um processo biolégico que envolve a
deterioracao progressiva das condi¢des de saude, resultando na diminuicdao da
capacidade funcional do individuo. Contudo, essa diminuicdo ndo depende apenas
do avanco da idade, mas também das caracteristicas individuais, dos estilos de
vida e das condicoes de trabalho (CAMARANO; PASINATO, 2008).

A valorizacao e respeito ao idoso surgem como necessidades prementes para a
construcao de uma sociedade mais equitativa, possibilitando uma perspectiva de rom-
pimento com a discriminacao generalizada atribuida a este segmento populacional.

O empoderamento e seu exercicio cotidiano assumem lugar central nos pro-
cessos de transformacao, desenvolvimento e promocao da cidadania dos indivi-
duos, pois permite atuar sobre as discrepancias e possibilitar o protagonismo
daqueles grupos mais desfavorecidos (ANDRIOLA; SOUZA, 2010).

Neste sentido, Kleba e Wendausen (2009) afirmam que os processos de em-
poderamento ocorrem em arenas conflitivas, onde necessariamente se expressam
relacoes de poder as quais devem ser encaradas nao como algo estanque e deter-
minado, mas plastico, flexivel e, portanto, modificavel pela acdo-reflexao-acao hu-
manas, na medida em que os individuos compreendam seus papéis historicos e
sintam-se capazes e motivados para intervirem em suas realidades.
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O poder pode ser entendido no sentido de transformacao social entre aqueles
que o detém ou nao, gerando uma mudanca significativa em busca de equitativi-
dade. Por outro lado, segundo Paulo Freire (1972), o poder constitui um aumento
da conscientizacdo e desenvolvimento da criticidade entre os marginalizados e
oprimidos, suscitando maior capacidade de intervencao e controle das situacoes.
Entre estes grupos marginalizados situa-se o segmento do idoso e, a partir desta
nova postura, os idosos serdao capazes de desempenhar um papel ativo, fortale-
cendo suas habilidades e assumindo o lugar de protagonistas legitimos no préprio
desenvolvimento (OAKLEY; CLAYTON, 2003).

Os idosos na sociedade brasileira sdao considerados desempoderados porque
sdo vitimizados culturalmente, o que resulta da vulnerabilidade reforcada por
preconceitos e esteredtipos negativos relacionados a velhice. Entretanto, orga-
nizam-se e mobilizam-se para adquirir maior reconhecimento social e, assim,
passam a constituir um desafio as estruturas existentes. Nesse processo, percebe-
-se que os idosos se encontram numa situacao de vulnerabilidade, a qual, segundo
Castel (1998), conjuga a precariedade das condicOes de trabalho e a fragilidade
das bases de coesao social.

As pessoas idosas enfrentam os efeitos desta vulnerabilidade social, pois
sao consideradas socialmente improdutivas e, muitas vezes, ndo tém acesso ao
mercado de trabalho e mantém-se na informalidade. Outra dificuldade enfrentada
refere-se a autonomia econdémica, social e até mesmo simbolica, o que resulta em
diversos tipos de preconceitos, tanto na familia como na sociedade.

Conforme aponta Katzman (2005), vulnerabilidade nao significa pobreza, mas
ainclui. A pobreza faz referéncia a uma situacao de caréncia efetiva e vivenciada no
atual momento, enquanto a vulnerabilidade transcende tal condicao, projetando no
futuro a possibilidade de padecer, a partir das debilidades enfrentadas no presente.
Muitos idosos estdo em situacao de vulnerabilidade social, além de sofrerem com a
perda de lacos afetivos e serem vitimas da exclusdao, marginalizacdo e iniimeras
violéncias (fisicas e psicolégicas). Isso nao significa que, necessariamente, precisa
ocorrer uma reducao de poder em outros segmentos, mas, certamente, o empodera-
mento deste grupo tera consequéncias sobre o poder exercido pelos demais.

“O poder também esta relacionado com o conhecimento o qual consiste em
uma fonte de poder e uma forma de adquiri-lo” (OAKLEY; CLAYTON, 2003, p. 11).
Assim, todo conhecimento adquirido pode interferir nas relacdes existentes na
medida em que legitima a autoridade. Contrapondo-se a isto, a auséncia de conhe-
cimento implica em caréncia de poder, assim, o conhecimento passa a ser um
instrumento eficiente e necessario para o fortalecimento, em especial, para os
idosos, na tentativa de superar os desequilibrios sociais.

As Universidades Abertas para a Terceira Idade tém sido disseminadas pelo
mundo como uma estratégia de empoderamento do idoso, uma educacdo nao
formal e permanente, que os instrumentaliza com conhecimentos e informacdes,
possibilitando e legitimando o exercicio pleno da cidadania. Este empoderamento
em niveis social, cultural, econémico e politico, em longo prazo, possibilitara re-
equilibrar a estrutura de poder dentro da sociedade e contribuird para elaborar
outro paradigma de velhice.

A educacdo nao formal, ao contrario da educacao formal, caracteriza-se por
nao ter a preocupacao de desenvolver um curriculo pré-definido, mas baseado em
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desejos, necessidades e interesses das pessoas que constituem os grupos envol-
vidos em acodes e praticas desse campo educacional (SILVA, 2006).

Segundo Gohn (2003), a educacdo nao formal representa varias dimensdes,
como a aprendizagem dos direitos numa perspectiva politica, o desenvolvimento
de potencialidades, exercicio de praticas comunitarias e sociais, a aprendizagem
que capacite para uma leitura de mundo, transmissdo de informacdes, como
também a formacao politica, social e cultural. Acontece, portanto, a partir do com-
partilhamento de experiéncias em espacos e acoes coletivas e cotidianas.

Na perspectiva da educacdao nao formal, as Universidades Abertas a Terceira
Idade buscam “[...] oferecer possibilidades de experiéncias e vivéncias para que esse
publico faca novas escolhas e opcdes pessoais e sociais [...]” (SILVA, 2006, p. 9), além
de ofertar conhecimentos e informacdes com vistas a educacao permanente.

Ao se pensar a educacdo como uma acao permanente, nao se considera apenas
uma evolucdao do pensamento pedagdgico; trata-se de uma necessidade de cons-
tante atualizacao num ambiente globalizado, onde as mudancas sao rapidas e con-
tinuas, permitindo que o homem evolua segundo estes preceitos (OLIVEIRA, 1999).

Desta maneira, a educacao como pratica social permite que o homem aprenda
continuamente, tornando-se possivel pensar numa transformacao cultural e na
propria sociedade. De acordo com Pinto (1989, p. 39), “[...] a educacdo nao é uma
conquista do individuo [...]”, mas sim “[...] uma funcdo da sociedade e como tal
dependente de seu grau de desenvolvimento. Onde ha sociedade ha educacao:
logo, esta é permanente”.

A evolucao social decorre da acao educacional. Assim, a educacao para a
transformacao implica num carater permanente, tanto para que a sociedade possa
se desenvolver, quanto para que o individuo possa estar integrado a este
desenvolvimento.

Para que de fato ocorra a organizacao dos idosos em busca da consolidacao
de seus direitos, é fundamental e urgente que a instrumentalizacdo e a educacao
sejam acessiveis a todos. Conhecer os préprios direitos é preceito elementar para
reivindicar melhores condicdes de sobrevivéncia e qualidade de vida.

Nestes condicionantes, a educacdao apresenta-se como propulsora da trans-
formacao social, porque através dela, além da aquisicao de conhecimentos, o pro-
cesso de socializacao se intensifica e a formacdao de um sujeito critico e reflexivo
se consolida.

1.1 Envelhecimento ativo

A acdo ou o ato de fazer alguma coisa é uma das necessidades basicas do ser
humano. Manter-se ativo ¢ um meio de equilibrar as perdas comuns ao estagio de
envelhecimento e, a0 mesmo tempo, proporcionar um espag¢o para que outras ca-
racteristicas sejam desenvolvidas e até potencializadas, fornecendo ao idoso uma
forma de crescimento pessoal e superacdo do estresse. Independentemente da
idade, é através da acao que o individuo explora, transforma e domina a si mesmo
e ao seu ambiente.

De acordo com a Organizacao Mundial de Saude (2005, p. 13), “[...] envelhe-
cimento ativo é o processo de otimizacdao das oportunidades de satude, partici-
pacado e seguranca, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida a medida que
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as pessoas ficam mais velhas”. Para que o envelhecimento seja uma experiéncia
positiva, ndo basta uma vida longa, é preciso ter oportunidades nos campos da
saude, participacdo e seguranca.

Para a Organizacao Mundial de Satide (2005), o envelhecimento ativo aplica-
-se tanto a individuos quanto a grupos populacionais. Ele permite que as pessoas
percebam seus potenciais para o bem-estar fisico, social e mental ao longo da
vida, e que participem da sociedade de acordo com suas necessidades, desejos e
capacidades; ao mesmo tempo, propicia aos individuos protecdo, seguranca e cui-
dados adequados, quando necessarios.

O conceito de “ativo” nao abrange apenas a capacidade de estar fisica-
mente em movimento ou fazer parte da forca de trabalho. Refere-se a partici-
pacao continua do idoso em questdes sociais, econdmicas, culturais, espirituais
e civis. O envelhecimento ativo aumenta a expectativa de uma vida saudavel e
de qualidade. Essa abordagem baseia-se no reconhecimento dos direitos hu-
manos das pessoas idosas, associados aos principios estabelecidos pela
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) de independéncia, participacdo, digni-
dade, assisténcia e autorrealizacdao. Apoia a responsabilidade dos idosos no
exercicio de sua participacdo ativa em sua propria vida e na comunidade
(ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2005).

Qualidade de vida é um termo amplamente abordado, tanto nos meios
cientificos quanto na vida cotidiana. Abrange o conceito de bem-estar, mas isso
depende da capacidade que se tem de julgar as proprias acdes, ou seja, o quanto
um individuo esta ou nao satisfeito com sua qualidade de vida. E, portanto, um
conceito subjetivo, pois depende de padroes historicos, culturais, sociais e até
mesmo individuais.

A avaliacao da qualidade de vida de determinado individuo varia em funcao
das trés dimensdes nas quais o sujeito encontra-se inserido, a saber: fisica, psico-
loégica e social. Conforme a Organizacao Mundial de Satude (2005, p. 14),

Qualidade de vida é a percepcao que o individuo tem de sua posicao
na vida dentro do contexto de sua cultura e do sistema de valores de
onde vive, e em relacdo a seus objetivos, expectativas, padroes e pre-
ocupacdes. Eum conceito muito amplo que incorpora de uma maneira
complexa a saude fisica de uma pessoa, seu estado psicologico, seu
nivel de dependéncia, suas relacdes sociais, suas crencas e suarelacao
com caracteristicas proeminentes no ambiente.

Na medida em que um individuo envelhece, sua qualidade de vida é forte-
mente determinada por sua habilidade; cabe ao idoso avaliar sua prépria quali-
dade de vida, seus valores e expectativas nos niveis pessoal e social.

A insercao de idosos em grupos de suporte social proporciona uma mudanca
no paradigma de velhice (muitas vezes associada a limitacdo e a incapacidade),
porque nesses grupos é possivel encontrar idosos ativos, autbnomos, satisfeitos
com sua condicao geral e que se relacionam interpessoalmente com outras pes-
soas da mesma faixa etaria ou ndo. Os idosos convivem com as limitacdes de
saude, contudo, elas ndo os impossibilitam de exercerem seus papéis como su-
jeitos socialmente ativos.
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1.2 Extensao universitaria para a terceira idade: barreiras e desafios

A extensao universitaria para pessoas idosas constitui-se em programas e
projetos de cunho educativo, cultural e cientifico que articulam, de forma indisso-
ciavel, o ensino, a pesquisa e a extensao, viabilizando uma relacao transformadora
entre universidade e sociedade. Dessa forma, o retorno ao aprendizado na velhice
trata-se de um momento de (re)viver os prazeres da vida. Entdo, a participacdo em
atividades socioeducativas em um programa de extensao educacional passa a ter
outro sentido. O estudo passa a ser, segundo Cortelletti (2010), uma possibilidade
de capacitacdo do idoso para participar do processo de transformacao social.

Percebe-se que as propostas dos programas de extensdes educacionais vol-
tadas para esse segmento sido uma realidade presente na maioria das instituicoes
de ensino superior do Brasil. Estas sdo baseadas em principios de educacao per-
manente que, segundo Netto (2001), possibilitam a atualizacdo e a formacao de
pessoas idosas, consideradas como sujeitos responsaveis pela construcao de va-
lores humanos e atitudes maduras e de cidadania, nos ambitos individual e cole-
tivo, por todo o processo educativo.

E importante ressaltar que o papel desempenhado por esses programas,/pro-
jetos propde a construcao de conhecimentos sobre o processo de envelhecimento.
Pesquisas apontam que a maior parte dos idosos chega ao programa deprimido
pela perda de papéis, tais como: perda de relacbes com os colegas de trabalho, de
respeito, de papéis domésticos e outros. Tem se constatado que essas perdas con-
tribuem para uma crise de identidade, podendo levar a pessoa idosa a tristeza
profunda e, consequentemente, a depressao (ANDRIOLA; CAVALCANTE, 1999).

A permanéncia de idosos em programas de extensdao educacionais representa
uma possibilidade de descobrimento e redescobrimento de perspectivas para vi-
venciar um envelhecimento ativo e bem sucedido. Segundo Oliveira (1999, p. 228),

A educacio precisa ser considerada como a manifestacdo do compro-
misso maior da sociedade, que busca quebrar barreiras sociais, possi-
bilitando uma real democracia, igualdade de participacao e exercicio
da cidadania de todos os individuos principalmente do idoso.

Os programas/projetos dessa natureza estabelecem uma proposta pedagé-
gica que busca trabalhar e desenvolver o conceito de educacao voltado para pessoa
idosa no que diz respeito a suas atividades sociais, culturais e politicas, incenti-
vando o exercicio da cidadania e possibilitando a integracao social num mundo
em constante transformacao (ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA, 2006). A construcao
do ser é um processo continuo que se da em todas as etapas da vida. Estar cons-
ciente deste processo representa um grande diferencial para um envelhecimento
produtivo, sendo que a educacdo é uma forte aliada nesse percurso. Nesse con-
texto, a extensao universitaria voltada para pessoa idosa nas universidades brasi-
leiras, em pleno século XXI, vive seu apogeu com a expansdo de programas/pro-
jetos voltados para a terceira idade.

Dessa forma, essas construcdes simultaneas poderao dar sentido a um con-
texto mais amplo, um tecido social que demonstre que a Universidade é diferente
nao s6 no discurso, mas em suas praticas.
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Os programas educacionais, sociais e de saude direcionados aos idosos
buscam promover um envelhecimento equilibrado e bem-sucedido, em que o
declinio causado pela idade possa se contrapor aos beneficios obtidos pela par-
ticipacao nas propostas ofertadas (SCORALICK-LEMPKE; BARBOSA, 2012). Assim,
estudos recentes tém se preocupado ndao apenas em avaliar perdas, mas em
pensar nas possibilidades que esta etapa de vida traz (ALVES-SILVA; SCORSOLINI-
COMIN; SANTOS, 2013), inclusive em termos de carreira e estudos, que encon-
tram na universidade um espaco de interlocucdo. A partir desse entendimento, é
possivel pensar em iniciativas que vao além da ocupacdao do tempo livre. O
acesso a educacdo, nesse contexto, surge como um meio de promover o desen-
volvimento na terceira idade e traz a tona a reflexdao sobre a importancia da car-
reira nesse processo.

Entende-se a educacdao como uma maneira pela qual o idoso pode vencer os
desafios impostos pela idade, uma vez que possibilita ndo s6 a aquisicdao de co-
nhecimentos e habilidades, mas também a ampliacdo dos lacos sociais. Os pro-
gramas sociais voltados aos idosos, apesar de terem denominacdes e curriculos
diversos, possuem propositos comuns, como o de rever os esteredtipos e precon-
ceitos com relacao a velhice, promover a autoestima e o resgate da cidadania, in-
centivar a autonomia, independéncia, autoexpressao e reinsercao social, visando
garantir uma velhice bem-sucedida.

Tais programas estao presentes em grande parte das universidades publicas
e particulares e se mostram fundamentais no redimensionamento do processo de
envelhecer. Cabe destacar que, com o crescimento destes programas, as Univer-
sidades da Terceira Idade também constituiram espacos privilegiados de estudo e
pesquisa sobre o envelhecimento e acerca das atividades laborais e educacionais
nessa fase (CACHIONI; NERI, 2004).

A universidade, para além da oferta de cursos, pesquisas e atendimentos a
comunidade, deve ser compreendida como um espaco a que todos tenham acesso
de diferenciadas formas e com diversas finalidades que ndao apenas o acesso ao
ensino superior regular. Oferecer a possibilidade de que os idosos estejam sema-
nalmente em um espaco antes compreendido como fechado a essa populacido ou
destinado exclusivamente a jovens pode proporcionar uma revisao acerca do que
é envelhecimento e desenvolvimento.

Assim, as aquisicOes passam a fazer parte dessa fase do ciclo vital, de modo
que os idosos possam, a partir desses projetos, buscar maior qualidade de vida,
engajamento, relacionamentos interpessoais significativos e empoderamento, o
repercute na adoc¢ao de estratégias mais adequadas em satide, ou mesmo em reto-
madas de projetos profissionais e de incrementos a aquisicao de conhecimentos
necessarios para novos percursos ocupacionais.

Essa modalidade de projeto proporciona conhecimentos teéricos e praticos
que enfatizam a importancia do processo de envelhecimento ativo, representando
uma maneira eficaz de preparo para o envelhecimento bem-sucedido. Segundo
Neri (2005, p. 34), velhice bem-sucedida é “[...] uma condicado individual e grupal
de bem-estar fisico e social, referenciada aos ideais da sociedade, as condicdes e
aos valores existentes em que o individuo envelhece”.

Diante desse contexto espera-se que, com a melhoria do nivel educacional
da populacao, certamente a populacao idosa sera vista sem discriminacdo. Esse
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novo olhar permitira mudancas na concepcao sobre igualdade e universalidade de
direitos, a fim de construir uma sociedade mais justa e igualitaria.

2 METODOLOGIA

A pesquisa é descritiva com abordagem qualitativa, estudo de caso, bem
como uma pesquisa de campo de corte transversal. Bogdan e Biklen (1994, p. 84)
descrevem a abordagem qualitativa como:

[....] estratégias e procedimentos que lhes permitam tomar em consi-
deracdo as experiéncias do ponto de vista do informador. O processo
de conducédo de investigacdo qualitativa reflete uma espécie de dialogo
entre os investigadores e os respectivos sujeitos, dado estes ndo serem
abordados por aqueles de uma forma neutra.

Considerando essas caracteristicas, situamos a pesquisa como um estudo de
caso. Conforme Yin (1989, p. 23), “O estudo de caso é uma inquiricao empirica que
investiga um fendémeno contemporaneo dentro de um contexto de vida real,
quanto a fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e
onde maultiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas.” Esta pesquisa caracteriza-se
como estudo de caso por abordar uma realidade especifica de um projeto de ex-
tensdao da UNEMAT campus de Sinop, denominado Cidadania Ativa.

A pesquisa de campo é usada para extrair dados e informacdes da realidade
através do uso de técnicas de coleta, como entrevistas ou pesquisas, para dar res-
posta a alguma situacao ou problema abordado previamente (LAKATOS; MARCONI,
2010). E utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou conhecimentos
acerca de um problema para o qual se procura uma resposta, de uma hipotese que
se queira comprovar, ou, ainda, para descobrir novos fenémenos ou relacoes entre
eles. Consiste na observacao de fatos e fendmenos tal como ocorrem espontanea-
mente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de variaveis que se pre-
sumem relevantes, para analisa-los (LAKATOS; MARCONI, 2010).

No entanto, a pesquisa de campo nao deve ser confundida com a simples
coleta de dados, pois exige controles adequados e objetivos preestabelecidos que
discriminam suficientemente o que deve ser coletado (FERRARI, 1982). A pesquisa
de campo caracteriza-se pelas investigacbes nas quais, além da pesquisa biblio-
grafica e/ou documental, se realiza a coleta de dados junto a pessoas, com o au-
xilio de diferentes tipos de pesquisa (documental, participante) (ANDRIOLA, 2002;
FONSECA, 2002). Nesta pesquisa buscaremos a construcao dos dados junto aos
participantes do projeto de extensao Cidadania Ativa, utilizando diversos instru-
mentos de modo a descrever como se processam as acoes extensionistas.

2.1 Locus da pesquisa

O locus da pesquisa é o Centro de Extensao, Pesquisa e Cultura (CEPEC) da
Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT), Campus de Sinop, mais especi-
ficamente, o Projeto de extensdao Cidadania Ativa, que é parte do nosso universo
de pesquisa nos ultimos dois anos.
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2.2 Populacao e amostra

A populacao da pesquisa é composta por 25 participantes das acoes de ex-
tensao implantadas na UNEMAT. A amostra é do tipo intencional, atendendo aos
seguintes critérios: ser usuario participante do Projeto de extensao “Cidadania
Ativa” e aceitar voluntariamente participar da pesquisa.

2.3 Instrumento

Ap6s a aprovacao do Comité de Etica e Pesquisa da UFC! (Numero 375300) e
de posse da relacdo dos idosos que participam do referido projeto de extensao, foi
iniciada a coleta. A pesquisadora entrou em contato com os potenciais partici-
pantes via telefone ou contato pessoal, explicando o objetivo e os procedimentos
de pesquisa. Para os que concordaram, foi agendada uma entrevista. Esse encontro,
realizado nos domicilios dos colaboradores e em salas reservadas da universidade,
iniciou-se com a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Posteriormente, foi realizada a entrevista individual orientada pelo questio-
nario sociodemografico e roteiro semiestruturado de entrevista. As entrevistas
foram gravadas em audio, com o consentimento dos participantes, e transcritas
posteriormente, na integra. Por questdes éticas, os nomes dos participantes foram
omitidos, utilizando-se nomes ficticios.

Para validarmos os instrumentos utilizados na pesquisa, primeiramente
guestionamos dois idosos que ndo faziam parte do projeto, para avaliar se estes
nos auxiliariam a responder a questao de pesquisa.

3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para analisarmos as entrevistas, nos embasamos em Mikhail M. Bakhtin, que
propoe observar os discursos dos sujeitos como vivos, dindmicos, dialégicos e
que nascem a partir de interacdes s6cio-histéricas e ideoldgicas.

Segundo Bakhtin (2003, p. 261), “[...] o emprego da linga efetua-se em forma de
enunciados (orais e escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse
ou daquele campo da atividade humana”. Nesse sentido, a lingua é um construto
humano, o que significa que a linguagem se da na interacdo entre os sujeitos.

Na perspectiva de Bakhtin, a linguagem e a interacao sao construcdes socio-
-histoéricas; nesse sentido, buscamos compreender como se da a relacao entre o
externo e o interno. Nas entrevistas, acessamos os discursos dos sujeitos como
um produto da interacdao destes com a pesquisadora. Tal como afirma Bakhtin
(2011, p. 271):

Toda compreensdo da fala viva, do enunciado vivo é de natureza
ativamente responsiva (embora o grau desse ativismo seja bastante
diverso); toda compreensdo é prenhe de resposta, e nessa ou naquela
forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante.

! Proposta de Pesquisa aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFC, sob o Nimero 375300.
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Bakhtin (2011) salienta que a linguagem esta ligada aos diversos campos de
atividade humana. Desta maneira, procuramos refletir sobre a forma como os idosos
compreendem e expressam a sua aprendizagem envolvendo as acdes do projeto.

Iniciamos as entrevistas no més de janeiro de 2020, comcolaboradoresdas
dependéncias da Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT), Campus
Universitario de Sinop, no Centro de Ensino Pesquisa e Extensao (CEPEC), onde é
executado o projeto Cidadania Ativa: interacao do idoso junto a universidade.

Realizamos um agendamento prévio com os colaboradores para que pu-
dessem vir ao CEPEC. Esses agendamentos ocorreram por telefone e os colabora-
dores escolhiam a data e o periodo para participarem das entrevistas, que foram
gravadas e posteriormente transcritas e inseridas no Anexo 4.

O universo da pesquisa sdo 25 idosos participantes do referido projeto de
extensao; destes, 24 idosos aceitaram participar voluntariamente da pesquisa e
foram denominados como MARIA A, MARIA B, MARIA C, MARIA D, MARIA E, PEDRO
A, PEDRO B, PEDRO C, PEDRO D, ISABEL A, ISABEL B, ISABEL C, ISABEL D, ISABEL E,
VERA A, VERA B, VERA C, VERA D, VERA E, CLOTILDE A, CLOTILDE B, CLOTILDE C,
CLOTILDE D, CLOTILDE E para preservar suas identidades.

Os colaboradores sdao pessoas com mais de 60 anos de idade (apenas uma
participante, Isabel E, possui 59 anos de idade), participantes do projeto de ex-
tensao e que voluntariamente aceitaram participar da pesquisa.

Conforme os dados preenchidos na ficha de inscricio do colaborador, a
maioria dos participantes possui mais de 60 anos de idade; dezenove (19) re-
cebem um salario minimo; quatro (4) nao sao aposentados; e um (1) recebe mais
de um salario minimo. Tais dados nos permitem concluir que os participantes do
projeto possuem baixa renda.

Os idosos na sociedade brasileira sdo considerados desempoderados porque
sdo vitimizados culturalmente, resultado da vulnerabilidade reforcada por pre-
conceitos e estereétipos negativos relacionados a velhice. Pensar em envelheci-
mento pressupde um processo bioldgico que envolve a deterioracao progressiva
das condicoes de saude, o que resulta na diminuicao da capacidade funcional do
individuo. Esta diminuicao nao depende apenas do avanco da idade, mas também
das caracteristicas individuais, dos estilos de vida e das condicdes de trabalho
(CAMARANO; PASINATO, 2008).

Entre os colaboradores, 20 sdo do género feminino e 4 do masculino; 2 sdo anal-
fabetos; 14 possuem ensino fundamental incompleto e 6 tém o ensino fundamental
completo; 1 possui ensino médio incompleto e 1 tem ensino médio completo.

Quadro 1 — Grau de Escolaridade dos Participantes do Projeto

Grau de Escolaridade Colaboradores Percentual
Analfabeto 2 8,33%
Ensino Fundamental Incompleto 14 58,33%
Ensino Fundamental Completo 6 25%
Ensino Médio Incompleto 1 4,16%
Ensino Médio Completo 1 4,16%

Fonte: elaborado pela autora.
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Ao questionarmos os colaboradores da pesquisa sobre como ficaram sa-
bendo do projeto, obtivemos as informac¢des que foram agrupadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Razdo da procura pelo Projeto

Como souberam do projeto Pl;l:lltlil:?;gnc::s Percentual

“CRAS - Centro_ de Referéncia de Assisténcia Social 5 8.33%
da cidade de Sinop, Mato Grosso” ’
“Posto de Saude” 1 4,16%
“Terminal do Circular” 1 4,16%
“Por intermédio de amigos” 5 20,82%
“Por intermédio dos familiares” 4 16,70%
“Assistindo televisdao” 11 46%

Fonte: elaborado pela autora.

As respostas indicam que os colaboradores ficaram sabendo da existéncia
do projeto devido as acdes de divulgacado realizadas todo semestre junto as mi-
dias digitais e televisivas locais, as quais possibilitam maior visibilidade e conhe-
cimento da populacao.

Ao questionarmos os colaboradores sobre a motivacao para participar do
projeto, foi possivel perceber que os idosos tém interesse em aprender “coisas
novas”, ter novas amizades e que buscam uma melhoria na qualidade de vida.

Quadro 3 — Motivagdo para participar do projeto

Motivacao para Participacao no Projeto C(ﬁgll::) ?.:igfes Percentual
“Formacao de novas amizades e convivéncia” 8 33,40%
“Interesse em aprender coisas novas” 12 50%
“Melhoria e bem-estar” 3 12,50%
Outros: distracao 1 4,16%

Fonte: elaborado pela autora.

Com base nas respostas dadas pelos colaboradores quanto a motivacao,
nota-se que oito (8) destacam a formacao de novas amizades e convivéncia, doze
(12) dao mais énfase ao aprendizado de coisas novas, trés (3) procuram melhoria
e bem-estar e um (1) procurou o projeto para se distrair.

Quadro 4 — Expectativas com relagdo ao projeto

Expectativa Cg\{gllat:) e;::i(c)l:es Percentual
“Formacao de novas amizades e convivéncia” 3 12,50%
“Interesse em aprender coisas novas” 16 66,70%
“Melhoria e bem-estar” 5 20,83%

Fonte: elaborado pela autora.

Nas respostas dadas pelos colaboradores quanto as expectativas, trés (3)
destacam a formacdo de novas amizades e convivéncia, dezesseis (16) ddo mais
énfase ao aprendizado de coisas novas, cinco (5) procuram melhoria e bem-estar
e um (1) procurou o projeto para se distrair.
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Destacamos o relato de Maria B: “Aprender mais e a convivéncia e experi-
éncia com os outros idosos pra mim é muito importante e também levar conheci-
mento pra eles”. Maria C enfatiza:“O que me motivou é para interagir com outras
pessoas”’. Ambas salientaram a necessidade de formacao de novas amizades.

Quanto ao interesse em aprender coisas novas, Vera E relata que: “E que par-
ticipo do clube dos idosos, mas la a gente s6 danca; ai disseram que aqui a gente
ia aprender um monte de coisa”. Clotilde A respondeu: “Disseram que ia ter yoga,
ai eu queria fazer porque é bom pra pessoa idosa; ai quando cheguei aqui, fiquei
sabendo que a gente ia aprender um monte de coisa pra nossa idade”. Isabel A
disse: “Aprender coisas que nao tive oportunidade quando era mais nova e queria
aprender a mexer no computador”.

O que nos chamou a atencado nos relatos que apontam a melhoria na quali-
dade de vida foi o fato de alguns colaboradores estarem com depressdao e sozi-
nhos em casa. Destacamos as falas a seguir: Isabel C relata que “Ficava muito so-
zinha em casa”. Clotilde C disse: “Minha amiga disse que era bom e eu estava em
casa sem fazer nada”. Clotilde D respondeu: “Minha filha que veio me trazer pra
ver se eu ia sentir melhor no meio de outros velhos. Estava com depressao, queria
ver se me sentia melhor e o que ensinasse tava bom”. Clotilde B respondeu:
“Quando eu era jovem soO tinha tempo para trabalhar e agora nao tenho mais que
trabalhar, ai eu estava cansada de ficar em casa sozinha sem nada pra fazer”.
Isabel E disse que “Morava no sitio, dai o meu marido morreu; tive que vim morar
na cidade, estava com depressao. Eu nao sabia nada, pois quase nao vinha na ci-
dade, fiquei perdida aqui, por isso minha filha me trouxe. Eu queria saber me virar
na cidade, conhecer as pessoas, ndo me sentir sozinha e o que o projeto passasse
pra mim tava muito bom”.

Quadro 5 - O que busca aprender

O que busca aprender C(ﬁgll::) i;%g:es Percentual
“Informatica” 15 62,50%
“Interesse em aprender coisas novas” 5 20,83%
“Musica, teatro e atividades culturais” 4 16,7%

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados acima apontam que as respostas que predominaram foram a in-
clusdao digital e o acesso as tecnologias, respectivamente: “participacao em
grupos”, igualando-se a resposta “fazendo novos amigos”, o que significa que h3,
também, a necessidade de estabelecer sociabilidade fora do ambito familiar.

Desta forma, percebemos que os idosos querem uma forma de crescimento
pessoal, além da superacdo do estresse. A acdo ou o ato de fazer alguma coisa é
uma das necessidades basicas do ser humano. Independentemente da idade, é
através da acdo que o individuo explora, transforma e domina a si mesmo.

Ao se pensar a educacdo como uma a¢ao permanente e que o processo de
aprendizagem ocorre durante toda a vida do homem, ndao se vislumbra apenas
uma evolucdo do pensamento pedagdgico, mas também uma necessidade de cons-
tante atualizacao num ambiente globalizado onde as mudancas sao rapidas e con-
tinuas, permitindo que o homem evolua segundo estes preceitos (OLIVEIRA, 1999).
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As respostas dos colaboradores mostram que a expectativa de vida ocupa
um lugar de destaque, fazendo com que mantenham seus sonhos e projetos, tendo
qualidade de vida e a saide mental e fisica, possibilitando a transformacao, o de-
senvolvimento e a promocao da cidadania de cada idoso.

Para a Organiza¢ao Mundial da Saude (1994), qualidade de vida é

[...] a percepcao que o individuo tem de sua posicdao na vida dentro
do contexto de sua cultura e do sistema de valores de onde vive, e em
relacdio a seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes. E um
conceito muito amplo que incorpora de uma maneira complexa a satde
fisica de uma pessoa, seu estado psicologico, seu nivel de dependéncia,
suas relacdes sociais, suas crencas e sua relacdo com caracteristicas
proeminentes no ambiente.

A medida que um individuo envelhece, sua qualidade de vida é fortemente
determinada por suas habilidades de manter autonomia e independéncia.

Ao questionarmos os colaboradores sobre as acdes desenvolvidas pelo pro-
jeto de que mais gostaram, foi possivel observar que os relatos se enquadravam
em trés categorias: Formacao de novas amizades, convivéncia e qualidade de vida;
Interesse em aprender coisas novas; e Inclusdo Digital (Informatica). Conforme
dados do Quadro 6, a maioria dos idosos (13 colaboradores) indicaram ac¢des rela-
cionadas ao uso de tecnologias; 7 colaboradores apontaram a formacao de novas
amizades e convivéncia; e 4 colaboradores indicaram a aprendizagem como uma
acao importante.

Quadro 6 — Ag¢des de que mais gostou

Alternativas Total Percentual
Forrr_lacao de novas amizades, convivéncia e qualidade 7 29.17%
de vida
Interesse em aprender coisas novas 4 16,66%
Inclusao Digital (Informatica) 13 54,17%

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados indicam que os idosos tém curiosidade de conhecer os avancos
tecnolégicos e vontade de aprender e formar novas amizades. Percebe-se que se
sentem motivados e interessados em se tornarem independentes em tarefas asso-
ciadas a tecnologia.

Destacamos, a seguir, o interesse em aprender computacao, a partir de al-
gumas falas dos colaboradores. Maria B afirmou: “Bom, eu gostei de todas; em
primeiro lugar, foi a informatica. Maria C disse: “Acho que uma parte que eu pro-
curava mais era novamente mexer na parte de computacao”. Pedro A disse: “Gostei
dessa de mexer com a internet”. Maria D disse: “Buscava muitas coisas; mexer no
computador, no celular”. Pedro D disse: “Gostei da professora que ensinou fazer
exercicios pra cabeca; e da informatica nunca tinha ligado um computador”. Isabel
D: “De aprender a mexer no celular pra mandar mensagem de voz pras pessoas”.
Vera C: “Gostei de tudo, mas o mais bom mesmo foi aprender a mexer no compu-
tador”. Clotilde B: “Gostei de ligar um computador, nunca tinha colocado a mao
em um”. Clotilde E: “Aprender a informatica, mexer no computador”.
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A tecnologia surge, entdo, como forma de reducdao do isolamento, estimu-
lacao mental e, finalmente, de promover o bem-estar da pessoa idosa, podendo
também facilitar o processo de comunicacdo. Percebemos o quanto é importante
propiciar a pessoa idosa oportunidades de conhecer novas possibilidades, nesse
caso, a insercao tecnologica.

Para incluir as pessoas de fato no meio digital é necessario disponibilizar
nao apenas um computador conectado a internet, mas o conhecimento de como
utiliza-lo, a fim de contribuir para a construcao e exercicio de cidadania, melho-
rando as condicdes de vida da populacdo. Segundo Warschauer (2006, p. 23),

[...] a exclusdo digital caracteriza-se ndo apenas pela falta de acesso
fisico a computadores e a conectividade, mas também a recursos adi-
cionais, que permitem que as pessoas utilizem a tecnologia de modo
satisfatério, com habilidades cognitivas para potencializar o seu uso.

Ao questionarmos os colaboradores sobre a avaliacao que fazem sobre as
acoes desenvolvidas pelo projeto, todos avaliaram de forma positiva, o que pode
ser observado a partir do relato de alguns:

Maria A respondeu que: “Ah, eu achei muito boa, dou nota 10”; Maria
D respondeu que: “Tudo que vocé ouve ou que vocé veja vale grande
coisa; um 10 bem grande... foi bom... vou dar um 10, mas é avaliado
1000”;Segundo Pedro C: “Todas pra mim sdo boas, mas a informatica
e o piquenique foi 10”; Pedro D disse que: “A informatica e quando
o bombeiro veio falar dos primeiros socorros, foi nota 1000”; Vera
A disse: “Tudo aqui é bom demais, espero que nunca acabe, porque
esse projeto é nosso divertimento, a gente fica contando os dias para
chegar logo a quarta-feira, pra nés se encontrar, fazer os exercicios e
se divertir um pouco, a gente brinca e prosa com as colegas”; Clotilde
D: “Pra mim todas elas sao 10”.

Os resultados do referido estudo apontaram ainda que, na perspectiva dos
colaboradores, o projeto oportunizou reflexdes importantes e desenvolvimento
pessoal a todos os envolvidos.

Como pudemos perceber a partir das perguntas referentes ao Projeto e seus
usudrios, as atividades tém proporcionado modificacdes na vida de muitos, uma
vez que nestes espacos onde encontram pessoas com capacidades e interesses si-
milares vem a tona o sentimento de igualdade e a oportunidade de participarem de
atividades diversas, sentindo-se inseridos na sociedade e mais motivados na busca
por direitos. Desta forma, o projeto Cidadania Ativa tem respondido positivamente
ao propodsito de proporcionar interacao social e evitar o isolamento do idoso.

Com base nos dados obtidos, em que os colaboradores puderam dar mais
que uma resposta, pudemos constatar que todas as atividades planejadas foram
bem aceitas. Neste contexto, somos levados a conhecer o aspecto evolutivo de
cada participante na producao de um saber geral e pessoal.

A educacdo nao formal, ao contrario da formal, caracteriza-se por ndo ter a
preocupacao de desenvolver um curriculo pré-definido, mas baseado em desejos,
necessidades e interesses das pessoas que constituem os grupos envolvidos em
acoes e praticas desse campo educacional (SILVA, 2006).
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Segundo Gohn (2003), a educacdo ndo formal representa varias dimensdes,
como a aprendizagem dos direitos numa perspectiva politica, desenvolvimento de
potencialidades, exercicio de praticas comunitarias e sociais, capacitacao para
uma leitura de mundo, transmissdao de informacdes, como também a formacao
politica, social e cultural. A educacao nao formal acontece a partir do compartilha-
mento de experiéncias em espacos e acdes coletivas e cotidianas.

Ao questionarmos os colaboradores sobre qual aspecto do projeto po-
deria ser melhorado, observamos que a maioria dos idosos gostaria que o pro-
jeto aumentasse a carga hordria semanal e tivesse mais atividades de informa-
tica, além de atividades culturais e de ensino. Vejamos os relatos de alguns
dos colaboradores:

Maria B respondeu que: “Eu digo assim, cada vez vocé pode melhorar;
no contexto geral, € muito bom”.Maria E: “Pra mim, ta tudo muito bom,
nao precisa mudar nada.Gosto da informatica”. Pedro C: “Pra mim, acho
que tinha que ter mais vezes na semana, gostei de tudo que foi dado
pra gente”. Pedro D disse: “Pra mim podia ser todos os dias da sema-
na, gosto de tudo”. Isabel D falou que “Podia ter mais vezes porque,
vocé sabe, a gente fica esquecida das coisas; estou gostando muito
de aprender a 1&”. Isabel E disse que: “Acho que deveria ter mais dias
na semana, gosto da musica e do teatro, eles ajudam se soltar mais”.
Vera B disse que “Tinha que ser mais vezes na semana, gosto de tudo,
gosto de participar do projeto, gosto dos professores, das colegas que
tenho aqui; aqui a gente se diverte, brinca e tem até passeio”. Vera E
respondeu que “Acho que nao precisa mudar nada nao; gosto de como
as pessoas trata a gente aqui, todos sao muito dedicados”. Clotilde A
falou que “Podia ter mais dias na semana, gosto do companheirismo
dos colegas, um ajuda o outro”. Clotilde B respondeu que “nao precisa
mudar nada, ndo; aqui a gente aprende de tudo um pouco, entdo ta
bom do jeito que ta”. Clotilde D disse que “Podia ter mais vezes; um
dia so6 passa rapido, gosto de tudo”.

Com base nas respostas dos colaboradores percebemos que, na perspectiva
da educacao nao formal, a UNEMAT vem desenvolvendo acdes que visam integrar
o0 idoso a sociedade, promovem a qualidade de vida, além de oportunizar o acesso
ao conhecimento, o que vem ao encontro do que as Universidades abertas a ter-
ceira idade buscam, que é “[...] oferecer possibilidades de experiéncias e vivéncias
para que esse publico faca novas escolhas e opcdes pessoais e sociais [...]” (SILVA,
2006, p. 9), além de oferecer conhecimentos e informacdes dentro de uma pers-
pectiva de educacao permanente.

Ao questionarmos os colaboradores sobre como as acoes desenvolvidas pelo
projeto impactaram suas vidas, observamos relatos relacionados a qualidade de
vida, ressaltando como as acdes desenvolvidas pelo projeto impactaram na for-
macao de novas amizades e independéncia digital.

O que podemos constatar nos relatos de alguns dos colaboradores:

Pedro A respondeu que: “Ajudou muito, muita coisa ali a gente apren-
deu, coisa que a gente nem pensava dar valor; com os amigos, com
as pessoas, com os professores, principalmente; contudo, muitos nao
sabem dar valor as coisas boas, eu me vejo outra pessoa bem diferente,
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bem diferente porque se eu ndo tivesse 14, nao tinha conhecimento com
tanta pessoa e com tantas coisas que ‘nois’ aprendemos foi aprendido
coisas de mais gostei de tudo que foi feito pra mim nao tem coisa
melhor por isso t6 pensando quantos anos eu td até agora entdo se
eu nao desse valor pra aquilo mas eu dei valor e t6 dando valor até
hoje”. Maria D disse que “Ajudou muito, muito na cabeca, na saude;
sair de casa, sendo ficava sentado ou limpando casa, trabalhando, ai
14 a gente sai, conversa, fazia amizade com as pessoas, tudo muito
melhor, mais assim mudou porque quando nos tava la na Queréncia
era pequenininho, quando nés cheguemos aqui nao tinha nada, ai la
a gente se abriu mais, fez amizades; nossa, foi muito bom, sinto nao
ter conseguido participar mais, gostava muito, largava tudo pra ir; nés
deixava tudo de lado e ia”. Pedro C respondeu que “Ajudou muito, sem
davida, fora a utilidade tem na nossa vida, muita coisa bonita, aqueles
desenhos, vocé ver animal, é coisa que vocé fica até surpreso de ver,
tanta nitidez. O uso da internet é muito importante, que no mesmo
instante vocé ta sabendo coisa do mundo e até de outros paises, muito
bom; é uma qualidade que a gente necessita, a terceira idade é a que
mais necessita, que menos tem conhecimento e depende do projeto,
de uma aula para poder aprofundar um pouco mais no conhecimen-
to”. Isabel E falou: “O projeto me ajuda em muitas coisas; aprendi a
mexer com o computador, com o celular, sai da depressao; hoje sou
completamente diferente de quando cheguei aqui, antes eu vivia sé no
sitio, o marido que fazia tudo na cidade; quando ele morreu eu tive que
vim morar na cidade, fiquei até doente; ndo sabia fazer nada e tenho
pouco estudo, ficou muito dificil; depois que comecei a participar do
projeto sou outra mulher, completamente diferente; olha, quase que
nado me deixaram participar porque eu nido tinha 60 anos”.Clotilde D
falou: “Ta ajudando muito, ja ndo sinto mais aquela tristeza que eu
sentia antes, minha vida melhorou muito; minha filha ja ndo precisa
me levar no médico toda hora, ja ndo reclamo mais tanto que doéi aqui
e doi 14; antes vivia olhando minha pressdao, tomava um monte de
remédio, agora até que esqueco que tenho pressdo alta”.

Apresentamos todos os relatos dos colaboradores, pois percebemos a rele-
vancia de suas falas, que evidenciam que a participacdao no projeto faz com que os
idosos interajam mais com outras pessoas, saindo do isolamento de suas casas,
voltando ao convivio social. Varios dos colaboradores destacam que conseguiram
utilizar dispositivos celulares e computadores por conta propria e como isso foi
impactante em suas vidas, o que caracteriza a independéncia digital. Destacamos
também que os idosos relatam a oportunidade que tém de estarem aprendendo
coisas novas e que isso é um estimulo para participarem do projeto.

Ao analisarmos as respostas dos colaboradores, concluimos que a partici-
pacado de idosos em grupos de suporte social proporciona uma mudanca no para-
digma de velhice enquanto limitacdo e incapacidade, porque nesses grupos € pos-
sivel encontrar idosos ativos, autébnomos, satisfeitos com sua condicao geral e que
se relacionam interpessoalmente com outras pessoas de mesma faixa etaria ou
nado. Os idosos convivem com as limitacdes de sua saude, contudo, elas nao os
impossibilitam de exercerem seus papéis de sujeitos socialmente ativos. A ava-
liacdo da qualidade de vida de determinado individuo varia em funcdo das trés
dimensdes nas quais encontra-se inserido: fisica, psicoldgica e social.
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Conforme a Organizacdao Mundial da Satude (2005, p. 14),

Qualidade de vida é a percepcao que o individuo tem de sua posicao
na vida dentro do contexto de sua cultura e do sistema de valores de
onde vive, e em relacdo a seus objetivos, expectativas, padroes e pre-
ocupacdes. Eum conceito muito amplo que incorpora de uma maneira
complexa a saude fisica de uma pessoa, seu estado psicologico, seu
nivel de dependéncia, suas relacdes sociais, suas crencas e suarelacao
com caracteristicas proeminentes no ambiente.

Na medida em que um individuo envelhece, sua qualidade de vida é forte-
mente determinada por sua habilidade; cabe ao idoso avaliar sua prépria quali-
dade de vida, seus valores e expectativas nos niveis pessoal e social.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A Politica Nacional do Idoso (Lei n.° 8.842, de 4 de janeiro de 1996 / Decreto
n.° 1948, de 3 de julho de 1996) regulamenta os direitos sociais do idoso, estabe-
lecendo condicbes para a promocao de sua autonomia, integracao e participacao
na sociedade. Assim, as iniciativas na area social voltadas para o atendimento ao
publico idoso devem efetivar acoes de protecao e inclusido social.

Observar os relatos dos idosos sobre estar aprendendo “coisas” que nunca
tiveram a oportunidade de aprender “no seu tempo”, como por exemplo, informa-
tica, alimentacdo saudavel, navegar em um mundo digital e conversar pelo com-
putador. Ver a alegria refletida no rosto dessas pessoas, renovadas pela possibili-
dade de falar com seus filhos e netos, mesmo que distantes, por meio da tecnologia,
e o0 sentimento de insercdo social e valorizacdao pessoal. Ao contextualizar o tema,
percebe-se que o sentido de qualidade de vida para os idosos abrange muitos sig-
nificados, porém, como mencionado anteriormente, a satide e a formacao de novas
amizades para eles sdo elementos primordiais.

A discussao dessas motivacdes deixa claro que a educacao é uma via de pro-
mocao de saude na terceira idade, permitindo o desenvolvimento continuo e faci-
litando a adaptacdo as condicdes decorrentes da idade. A abertura do espaco uni-
versitarioaessapopulacdotambémseassociaaumaperspectivade desenvolvimento
ao longo da vida, de modo que os idosos sejam constantemente incentivados a
buscar e a discutir novas perspectivas, planejando atividades e projetos.

Embora a amostra deste estudo seja considerada reduzida, esta contemplou
a totalidade de idosos que se dispuseram a participar. A investigacao de carater
qualitativo permitiu um maior contato com esses idosos, no sentido de conhecer
suas histdrias e as nuancas do envolvimento com a universidade.

Alcancamos o nosso objetivo de pesquisa: Analisar as contribuicées das
acoes extensionistas do projeto “Cidadania Ativa: Interacdo do Idoso junto a
Universidade” da UNEMAT - Campus de Sinop, para a promocao da insercao social.
Contemplamos o primeiro objetivo especifico: destacar as areas de atuacdo das
acoes desenvolvidas pelo projeto e como elas impactam na vida dos participantes
do projeto Cidadania Ativa, pois foi possivel perceber nos relatos dos entrevis-
tados que o projeto desenvolve acdes que proporcionam a formacao de novas
amizades e a convivéncia social do idoso, além de acdes que favorecam a indepen-

114 Educacdo em Debate, Fortaleza, ano 44, n? 89 - set./dez. 2022



Roseli Ribeiro Mamede

déncia digital e o desenvolvimento cognitivo. Também foi possivel perceber que
as aulas de informatica foram destacadas como uma das atividades que os idosos
tiveram maior interesse, considerando o modo como o uso das tecnologias im-
pactou em suas vidas, o que vem ao encontro do que Oliveira (1999) salienta sobre
a necessidade da educacao permanente ao longo de toda a vida do ser humano.

Alcancamos também o segundo objetivo especifico: Identificar as potencia-
lidades e fragilidades das acdes de extensdo desenvolvidas projeto Cidadania
Ativa, pois percebemos que, ao ofertarmos atividades prazerosas e Uteis para a
vida dos idosos, tais como informatica, Yoga, alimentacdao saudavel, entre outras,
colaboramos para que este idoso se torne mais independente e empoderado, auxi-
liando também na sua qualidade de vida. Isto pode ser observado nos relatos de
Clotilde D, Isabel C e Isabel D, que salientaram que o projeto contribui para a
saude mental, pois afirmaram que a participacdo no projeto esta auxiliando-as na
recuperacao da depressdo, o que se alinha com as acdes da Organizacao Mundial
da Saude (2005) sobre a importancia da qualidade de vida para as pessoas idosas.

Bakhtin (2011) menciona também que a producdo de sentidos é carregada de
impressdes socio-historicas, pois nao é possivel compreender um texto isolada-
mente, fora do seu contexto social e historico, uma vez que o texto se constitui
numa situacao social especifica. Nos discursos apresentados pelos idosos perce-
bemos que, quando estes aprendem conceitos novos, entram em contado com o
processo de desenvolvimento desse conhecimento e com a realidade sécio-histo-
rica atual e fazem ligacdes com o conhecimento adquirido no passado, possibili-
tando uma ressignificacdo de conceitos e conhecimentos. Porém, essa recons-
trucao vai muito além da construcao do conhecimento, perpassando areas como a
qualidade de vida e o bem-estar do idoso.

Constatamos na pesquisa que o Projeto Cidadania Ativa desenvolve um papel
importante relacionado a integracao da universidade com a comunidade externa,
e que esta relacdo traz mudancas significativas na vida dos participantes, o que
vem ao encontro do que Silva (2006) salienta sobre a importancia da educacao nao
formal disponibilizada pelas universidades abertas a terceira idade.

Respondemos nosso terceiro objetivo especifico: apresentar sugestdes de
melhoria para as acbes de extensdao em relacdo a insercdo social dos idosos. A
partir das sugestdes dadas pelos colaboradores da pesquisa, percebemos que o
projeto poderia ser ofertado mais vezes durante a semana, porém, esbarramos no
desafio de encontrar voluntarios que desejem ofertar cursos voltados para a ter-
ceira idade.

Com relacao a Instituicao como um todo, constatamos que um ponto a ser
melhorado junto a gestao da UNEMAT é o conhecimento sobre as acbes de ex-
tensao desenvolvidas em seu ambito e o publico a que se destina. Isto porque os
projetos desenvolvidos na instituicdo ndo podem ser um programa isolado, ofere-
cido apenas no espaco universitario, mas que possa compartilhar o sentido de
universidade e se integrar a outros projetos e estudos nela desenvolvidos.

A integracdao do Projeto a comunidade universitaria pode ser uma oportuni-
dade de aprendizagem a ser mais explorada nas intervencdes e investigacdes vin-
douras. Outro aspecto que pode ser potencializado é a orientacdao de carreira pés-
-aposentadoria, haja vista que muitos idosos permanecem em suas atividades
laborais ap6és o encerramento de uma vinculacdo trabalhista formal, ou mesmo
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iniciam uma nova atividade. Assim, os programas de preparacdao para a aposenta-
doria existentes na universidade também podem estreitar o contato com o projeto
Cidadania Ativa.

Espera-se que, com a pesquisa, a universidade venha a se tornar referéncia
com relacao a integracao do idoso, buscando acdes de extensao que visem a me-
lhoria da qualidade de vida, desconstruindo a imagem da velhice como uma época
da vida improdutiva e sem avancos; desta forma, o Projeto Cidadania Ativa busca
contribuir para a desmarginaliza¢ao do velho.

Ademais, busca-se promover o resgate da cidadania e empoderamento da
comunidade a partir do didlogo, organizacdo politica da sociedade, controle,
acompanhamento e avaliacdo das politicas publicas e gestdo qualificada, seguindo
nao somente a direcdo de poder, mas prevendo mecanismos de participacdao da
sociedade, o que pode ser feito ndao s6 por cursos, como também por meio de au-
xilio técnico, suscitando debates e estimulando a interacao entre a Universidade e
seu entorno.

Por fim, este estudo buscou contribuir com a discussdo tedérica que vem
sendo realizada, no sentido de compreender de que forma os idosos se benefi-
ciam das experiéncias de aprendizagem, garantindo, assim, as bases para que os
programas voltados a esse grupo sejam ampliados, adequados a seus interesses
e necessidades. Além disso, foi possivel refletir sobre como a universidade en-
quanto espaco de construcdao do saber pode oportunizar discussdes sobre co-
nhecimento, praticas de saude, promocao de bem-estar, envelhecimento, enve-
lhecimento-ativo e se apresentar como um espaco aberto para receber e integrar
essa populacao.

Apresentamos, como sugestdo para pesquisas futuras, um estudo mais deta-
lhado sobre os projetos de extensao desenvolvidos pela UNEMAT no Campus de
Sinop, a fim de mapear as acdes e os impactos destes na sociedade.

Finalmente, esperamos que esta e outras pesquisas ja realizadas e que ti-
veram como foco as acoes de extensdo voltadas para a terceira idade possam ser
referéncia para pesquisadores, no intuito de trazer contribuicdes quanto ao enten-
dimento do processo de envelhecimento.
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