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Este  trabalho  apresenta  uma  avaliação  de  usabilidade  realizada  no  site
institucional  do  Campus  da  Universidade  Federal  do  Ceará  em  Quixadá.  Como
metodologia,  dois  métodos  de  avaliação  foram utilizados.  O  primeiro  consiste  de
um  questionário  online,  disponibilizado  para  a  comunidade  acadêmica,  com  o
objetivo de coletar dados relacionados à usabilidade e experiência dos usuários. O
segundo método consiste  de uma avaliação heurística  para identificar  problemas
na  interface  do  site.  Os  resultados  mostram  que  o  site  do  ?Campus  precisa  ser
mais  intuitivo  e  organizado  para  que  o  usuário  consiga  atingir  seu  o  objetivo  de
forma mais rápida e fácil.
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