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A comunicação é um fator importante em qualquer processo onde pessoas estão trabalhando juntas para atingirem um alvo em comum. No desenvolvimento de software não se faz diferente. Ela precisa ser observada desde a elicitação dos requisitos com o cliente até o desenvolvimento e a entrega do produto. O objetivo deste artigo é demonstrar através de um relato de experiência de como uma boa comunicação entre a equipe de desenvolvimento de um software pode influenciar na produtividade e sucesso do mesmo.
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