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Desenvolvimento  colaborativo  de  software  é  uma  prática  que  vem  se
tornando mais comum em âmbito profissional, consequentemente, a demanda por
sistemas  que  proporcionam  a  colaboração  é  crescente.  Este  artigo  apresenta
conceitos  e  características  que,  de  acordo  com a  literatura,  são  indispensáveis  a
esses sistemas. Para alcançar os objetivos do estudo, uma revisão não-sistemática
da literatura foi realizada. Esse conjunto de funcionalidades que caracterizam um
sistema  colaborativo  pode  ser  utilizado  por  desenvolvedores  e  engenheiros  de
software para elicitar os requisitos de um sistema colaborativo.
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