Revista Eletronica do GEPPELE — Ano VI — Edi¢do N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020 — ISSN 2318-0099 1

PROPOSTA DE FORMAGAO DE LEITORES CRITICOS PARA O COMBATE AS
FAKE NEWS

Maria Celca Ferreira dos SANTOS’
Cicero Anastacio Araujo de MIRANDA™

RESUMO

O debate sobre fake news (noticias falsas) vem mobilizando areas da sociedade,
preocupadas em criar estratégias para combater esse tipo de desinformacéao
produzida e amplamente disseminada, gragcas aos avangos tecnoldgicos. Noticias
manipuladas podem influenciar leitores, especialmente quando abordam assuntos
polémicos. Entendendo pertinente a discussao, pretendemos incluir nesse debate a
educacao, promovendo reflexdes no que concerne ao papel da escola e do ensino
de linguas na formagdo do leitor critico. Nosso objetivo, portanto, é discutir a
importancia da leitura critica para o uso responsavel das tecnologias, propondo a
abordagem do tema fake news nas aulas de lingua espanhola. Para nossas
proposi¢des, apoiamo-nos em normativos da educacgao brasileira (LDB, 1996; PCN,
2000; OCEM, 2003) e em estudos que tratam de: ideologia, discurso e manipulagéo
(CASSANY, 2006); papel do professor na formagao leitora (FREIRE, 2016; 2017);
classificagdo do leitor (MENDOZA, 2000); e concepgdes de letramentos (ROJO,
2004). Na proposicao de atividades, sugerimos a verificagdo de noticias, baseada
em eixos e estratégias explicitadas na pesquisa, realizando, por fim, a analise de
uma noticia falsa envolvendo o Papa Francisco.

Palavras-chave: Fake news. Letramento midiatico. Competéncia leitora.
RESUMEN

El debate sobre fake news (noticias falsas) viene movilizando areas de la sociedad,
preocupadas en crear estrategias para combatir ese tipo de desinformacion
producida y ampliamente diseminada, gracias a los avances tecnoldgicos. Noticias
manipuladas pueden influenciar lectores, especialmente cuando abordan asuntos
polémicos. Pertinente la discusion, pretendemos incluir en el debate la educacion,
promoviendo reflexiones sobre la funcion de la escuela y de la ensefianza de
lenguas en la formacién del lector critico. Nuestro objetivo, por lo tanto, es discutir la
importancia de la lectura critica para el uso responsable de las tecnologias,
proponiendo el abordaje del tema fake news en las clases de lengua espanola. Para
nuestras proposiciones, nos apoyamos en normativos de la educacion brasilefia
(LDB, 1996, PCN, 2000, OCEM, 2003) y en estudios que tratan de: ideologia,
discurso y manipulacion (CASSANY, 2006); el papel del profesor en la formacién
lectora (FREIRE, 2016; 2017); la clasificaciéon del lector (MENDOZA, 2000); y
concepciones de literacidad (ROJO, 2004). En la proposicion de actividades,
sugerimos la verificacion de noticias, basada en ejes y estrategias explicitadas en la

* Mestranda em Linguistica Aplicada (PosLA/UECE). Especialista em LA e Ensino de Linguas
Estrangeiras (UFC), maria.celca@aluno.uece.br

** Doutor em Linguistica pela UFC, com sanduiche na Universidade Autdnoma de Madri, Professor
do Departamento de Letras Estrangeiras da UFC, Coordenador do GEPPELE/CNPq
(https://geppele.ufc.br), cicero.miranda@ufc.br

Revista Eletronica do GEPPELE — Grupo de Estudos e Pesquisa sobre Praticas de Ensino e FormagZo de Professores de Espanhol
Departamento de Letras Estrangeiras - Universidade Federal do Ceara
Ano VI — Edigdo N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020
ISSN 2318-0099


mailto:cicero.miranda@ufc.br
https://geppele.ufc.br/
mailto:maria.celca@aluno.uece.br

Revista Eletronica do GEPPELE — Ano VI — Edi¢do N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020 — ISSN 2318-0099 2

investigacion, realizando, por fin, el analisis de una noticia falsa involucrando al Papa
Francisco.

Palabras-clave: Fake news. Literacidad mediatica. Competencia lectora.
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1 INTRODUGAO

Frente ao avango das tecnologias e o volume de informagdes na internet,
observamos, no cenario atual, a recorréncia de fake news (noticias falsas,
incompletas, descontextualizadas ou distorcidas) que circulam no Facebook e no
Whatsapp, redes sociais amplamente usadas no mundo, em especial do Brasil,
comuns na realidade dos adolescentes. Cada dia mais frequentes, essas noticias
representam risco ao leitor inexperiente, que, pela falta de leitura critica para
discernir entre o verdadeiro e o falso, muitas vezes se deixa enganar e, 0 que € pior,
contribui para a disseminagao de informagdes sem procedéncia.

Conforme o Relatério de Seguranga Digital no Brasil, produzido pelo dfndr
lab’, houve um crescimento acentuado das noticias falsas no terceiro trimestre de
2018: do total de 43,8 milhdes de deteccdes de crimes cibernéticos, 4,8 milhdes se
referem a fake news. Segundo o Relatdrio: “as noticias falsas representaram mais
de 10% de todas as detecgdes de ciberataques do trimestre. Ao todo, foram quase 5
milhdes, o que equivale a 36 detecg¢des por minuto” (DFNDR LAB, 2018, p. 5). Um
dos motivos para esse aumento teria sido o periodo eleitoral pelo qual passou o
Brasil, em 2018, que teve eleicdo majoritaria, incluindo a de Presidente da
Republica, uma vez que 46,3% das noticias falsas diziam respeito a politica.

Nesse contexto, é oportuno trazermos a memdria casos no Brasil € nos
Estados Unidos em que fake news ocuparam relevante papel influenciando a opiniao
publica: o processo de impeachment da presidenta Dilma Rousseff e a eleicdo de
Donald Trump, respectivamente (GONZAGA, 2017, p. 8). Além desses dois
processos, o Uultimo pleito eleitoral para presidéncia do Brasil também serviu de
cenario para as fake news. O presidente eleito foi acusado de ter se valido de fake
news em sua campanha para confundir eleitores, assunto tratado no jornal espanhol
El Pais, de 19 de outubro de 2018, que apontou “Cinco fake news que beneficiaram
a candidatura de Bolsonaro™, fundamentado em verificagéo feita por jornalistas da
plataforma “Aos Fatos”. As fake news indicadas no texto diziam respeito, dentre
outros assuntos: a distribuicdo de um suposto “kit gay”, pelo Ministério da Educacao
do Brasil, a época sob a gestdo de Fernando Haddad, candidato a Presidéncia da
Republica pelo Partido dos Trabalhadores (PT) em 2018; a filiagdo de Adélio Bispo?
ao PT; e a legalizacao da pedofilia por meio de projeto de lei atribuido ao candidato
adversario, Haddad. Temas relacionados a sexualidade explorados nas redes sociais
durante a campanha eleitoral alimentaram uma fake news que afirmava que o
candidato do PT estaria também distribuindo mamadeiras com bico em formato de

1 Laboratério especializado em seguranca digital da PSAFE, empresa que atua no desenvolvimento
de aplicativos de seguranca, performance e privacidade.

2 Laboratério especializado em seguranca digital da PSAFE, empresa que atua no desenvolvimento
de aplicativos de segurancga, performance e privacidade.

3 Homem que atingiu Bolsonaro com uma faca durante um ato de campanha em Juiz de Fora (MG).
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pénis em escolas e creches, como forma de combate a homofobia.

Observamos, em nossas pesquisas, a preocupagao e o interesse no
combate as noticias falsas. Nesse campo, grupos de jornalistas estdo criando sites
de checagem. Além disso, instituicoes estdo se manifestando a respeito do assunto,
em defesa da informagdo segura, uma vez que esta embasa a tomada de decisdes.
Nosso trabalho se localiza, contudo, em outro espago no qual ndo encontramos,
ainda, producdo a respeito tdo abundante como a que existe no campo da
comunicagao social: propostas educacionais que discutam e preparem os alunos
para uma leitura critica, capaz de combater de modo estrutural as fake news.

Para propor a insercdo da escola no combate as fake news, partimos,
inicialmente, das seguintes questdes: (i) Que recursos online o leitor dispbe para
verificar a confiabilidade e a veracidade das noticias veiculadas na Internet? (ii) Que
atividades podem ser realizadas na escola para fomentar a leitura critica de noticias
veiculadas na Internet?

A proposigao, consideramos, deve levar em conta o papel da escola na
formacgao cidada, prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional - LDB
(BRASIL, 1996). Entendemos que, diante das demandas sociais de leitura, o
exercicio da cidadania deve ser pautado em uma aprendizagem significativa, para
que o educando possa, além de compreender, intervir no contexto no qual esta
inserido, modificando a realidade. Essa visdo de educacgéo exige, pois, ho campo
que aqui nos toca, uma proposta de formacédo de leitores atentos ao contexto de
circulagao dos textos e de seu consumo, de modo a compreender seus multiplos
significados, inclusive o ideolégico, que ndo se revela, na maioria das vezes, de
modo inicial, na superficialidade do texto, e requer do leitor a habilidade de desvelo
das camadas mais profundas de significaggo.

No que se refere aos normativos da educagao brasileira, também os
Parametros Curriculares Nacionais - PCN (BRASIL, 2000) refletem a necessidade
de formacao leitora, ao prever competéncias a serem desenvolvidas na area de
linguagens no ensino médio, reforgcada nas Orientagdes Curriculares para o Ensino
Médio - OCEM (BRASIL, 2006) que, no concernente ao ensino de linguas
estrangeiras, dispdem a leitura nas concepc¢des de letramento, multiletramento e
multimodalidade.

A educacao deve e pode, nesse cenario da desinformacao, contribuir no
combate as fake news, formando leitores competentes. E a sala de aula, enquanto
espaco de discussao e construgdo do conhecimento, deve propiciar ao aluno a
oportunidade de desenvolver sua criticidade, compreender a leitura para além do
que esta disposto na superficie e na literalidade do texto e avangar nas estratégias
discursivas e multissemiéticas a servigo de uma ideologia que emerge no discurso.

Em resumo, nosso objetivo, neste trabalho, € discutir a importancia da
leitura critica como ferramenta de combate as fake news e para o uso ético e
responsavel das tecnologias. Como objetivos especificos, temos: (i) apresentar
ferramentas para a verificagdo da confiabilidade e veracidade das noticias
veiculadas na Internet e (ii) propor atividades para fomentar a leitura critica de
noticias veiculadas em redes sociais. Ao final do texto, propomos alguns caminhos
que podem contribuir para o desenvolvimento da competéncia leitora dos alunos do
ensino médio, por meio do género fake news, especificamente nas aulas de lingua
espanhola. Ressaltamos, contudo, que as atividades sugeridas podem ser
adequadas a qualquer idioma.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Pesquisando trabalhos com a tematica fake news no ambito educacional,
encontramos Prado (2018), que analisou o tratamento das fake news nas escolas,
por meio de reportagens utilizadas por professores para abordar o tema, com o
propésito de motivar os alunos a questionarem conteudos suspeitos. A autora
baseou suas analises em tedricos que discutem a formagdo de professores, tais
como: Névoa (2011); Tardif (2012) e Freire (1991), ponderando que a pratica
educativa deve ser articulada com acontecimentos da realidade e que o professor
deve dominar ferramentas tecnoldgicas, trabalhando conteudos que contribuam para
a formacgao leitora e, mais que isso, converter-se em um pesquisador. Em suas
conclusdes, Prado (2018) argumenta quanto a necessidade de a escola propiciar o
espaco para a discussdo das fake news, a partir do desenvolvimento do senso
critico dos alunos em relacao a leitura.

Outro trabalho que deve ser citado é o projeto de intervengédo de Aro e
Gomes (2017), que defendem a urgéncia da abordagem quanto aos riscos das
noticias falsas, tendo em vista as consequéncias que estas podem ocasionar. Os
autores citam as fake news usadas a favor de Trump, na disputa presidencial norte-
americana, e o caso de Fabiane Maria de Jesus, mulher que foi espancada até a
morte, confundida com uma suposta sequestradora de criangas para praticas de
rituais de magia negra, apos publicagdo de boato no Facebook. A proposta do
projeto inclui etapas de sequéncia didatica para estimular a leitura através do género
noticia, em contraste com as fake news, com o objetivo de observar crengas e
atitudes dos alunos de uma turma de 8° ano da rede publica de Campo Grande, a
respeito de noticias veiculadas na internet, com foco no compartilhamento nas redes
sociais. A base tedrica contempla autores que abordam aspectos da leitura
(ANTUNES, 2003; BAJARD, 2002; BAKHTIN, 2003; KOCH; ELIAS, 2014;
MARSCUSCHI, 2008).

A experiéncia relatada por Queiroz (2018), realizada com turmas de
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) do Servigo Social do Comércio (SESC) Santo
Amaro-SP, deu-se diante da necessidade de envolvimento da educagado no debate
sobre fake news, tendo em vista o papel da escola na formagao de leitores criticos.
Seu referencial tedrico destaca Bakthin (2010) e Marscuschi (2008) e a discusséo
acerca do surgimento de géneros no ambito das novas tecnologias. Foram
propostas atividades baseadas no filme “O beijo no asfalto”, narrativa de um crime
motivado devido a uma mentira, pesquisa sobre fake news pelos alunos, debate
para discutir o poder da midia, a partir da leitura de artigo relacionado ao tema,
culminando com a produgao de folheto instrucional para combate as fake news.
Outra etapa da experiéncia constou de entrevistas com 30 pessoas para analise do
comportamento destas em relagéo as redes sociais.

Um estudo que também traz contribuicbes relacionadas ao assunto aqui
tratado refere-se ao relato de experiéncia da realizagcdo do workshop “News and
Report” (Noticias e Reportagem), com o objetivo de oferecer o ensino da lingua
inglesa de forma diferenciada a alunos do Colégio Estadual Marcondes Godoy,
Jatai-GO, além de proporcionar aos professores em formacéo a pratica no contexto
escolar (MARTINS NETO et al., 2016). O workshop é parte do subprojeto “Letras
Inglés: Language and Literature”, do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagcédo a
Docéncia (PIBID), no qual os bolsistas atuam no combate a desvalorizagdo do
ensino de lingua estrangeira, por meio de monitoria, realizagdo de eventos culturais
e workshops tematicos, alguns abordando géneros textuais, dos quais Martins Neto
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et al. (2016) focaram no género noticia, baseados nos PCN e em teodricos da area,
tais como: Coelho (2005); Ramos e Lago (2014). As atividades constaram de:
apresentacao do género noticias; jogo “Is this headline real or not?” (Essa manchete
€ verdadeira ou nao?); identificagdo das partes basicas de uma noticia em jornais de
outros paises e produg¢ao de um jornal com noticias em lingua inglesa.

Expostas as contribuigdes de estudos que propdem o desenvolvimento da
competéncia leitora a partir do género fake news, apresentaremos, na sequéncia, a
fundamentacgéo tedrica que embasou nossos estudos, iniciando por Cassany e seu
postulado da leitura como instrumento de participagdo democratica. O autor
apresenta reflexées sobre o poder do discurso, argumentando quanto a necessidade
de leitura, no sentido amplo da palavra, considerando que a democracia,
indissociavel do discurso, implica nossa participagao, seja para votar no candidato
de nossa escolha, seja para defender ou opinar a respeito de determinado assunto.
Adverte, ainda, que a leitura critica € elemento indispensavel no combate a
discriminagédo e ao preconceito, bem como na luta por direitos, por nos resguardar
das conotagdes tendenciosas, das mentiras e das imprecisdes e nos orientar na
percepcgao das ideologias por tras dos discursos.

Nesse sentido, propde a leitura em uma perspectiva triplice: o que esta
nas linhas, nas entrelinhas e por tras das linhas, o que significa dizer. a
compreensao do(s) significado(s) literal(is); as inferéncias, suposi¢des, etc., que
estdo entre as linhas; e a ideologia ou intengdo do autor, respectivamente
(CASSANY, 2006 p. 52). A expressao “por tras das linhas” € uma metafora para dizer
que ha algo subjacente ao discurso, sempre situado, atendendo a interesses
pessoais ou corporativos, algo além das linhas e entrelinhas a ser descoberto,
especificamente, a ideologia.

No que se refere ao papel do professor na formacéo leitora, Freire (2016)
discorre sobre saberes indispensaveis ao docente, “saberes técnicos, em diferentes
areas, como a da comunicagdo. Como desocultar verdades escondidas, como
desmistificar a farsa ideoldgica, espécie de arapuca atraente em que facilmente
caimos” (FREIRE, 2016, p. 135). Segundo defende, a formagao técnico-cientifica,
somam-se saberes praticos relacionados ao uso da linguagem, a serem aplicados
em favor do desenvolvimento da autonomia dos educandos, aos quais devem ser
apresentados instrumentos que |hes possibilitem perceber as diferentes
interpretacbes dos fatos. A atuagcdo docente exige, nesse sentido, o conhecimento
da realidade dos alunos e a compreensao do poder do discurso.

Nessa perspectiva do papel social do professor, Freire (2017) critica o que
chama de “concepcdo bancaria da educacédo”, na qual ha um entendimento da
existéncia de uma pacificidade dos educandos, nessa proposta meros receptores,
ou depositarios, sujeitos ao que o professor tem a ensinar, mesmo que muitas vezes
o conteudo nao tenha relacido com a realidade dos alunos. Nesse modelo educativo,
segundo o autor, “ndo ha criatividade, ndo ha transformagao, ndo ha saber”, pois “s6
existe saber na invengdo, na reinvengdo, na busca inquieta, impaciente,
permanente, que os homens fazem no mundo, com o0 mundo e com os outros”
(FREIRE, 2017, p. 81). A educagao bancaéria, reproduz praticas de dominacao,
mantendo a ideia da alienacio, devido a falta de estimulo a consciéncia critica. A
proposta freireana € a educacéo libertadora, a que problematiza e implica “a agéo e
a reflexdo dos homens sobre o mundo para transforma-lo” (FREIRE, 2017, p. 93).

Seguimos nossas discussbes fazendo uma breve abordagem a

Revista Eletronica do GEPPELE — Grupo de Estudos e Pesquisa sobre Praticas de Ensino e FormagZo de Professores de Espanhol
Departamento de Letras Estrangeiras — Universidade Federal do Ceara
Ano VI — Edigdo N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020
ISSN 2318-0099



Revista Eletronica do GEPPELE — Ano VI — Edi¢do N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020 — ISSN 2318-0099 6

concepgao de leitura, conforme Mendoza (2000), que a define como atividade basica
para a construgcao de saberes, processo que envolve diversos conhecimentos, além
da aplicagao de estratégias e interagdo com o texto, sendo o leitor responsavel por
atribuir-lhe significados e interpretagdes. Segundo define,

a leitura, como outro ato de comunicagao, se desenvolve mediante processo
de interacdo entre o texto e o leitor, no qual se transferem, trocam
conteudos, ideias, avaliagbes e opinides e reagem através de respostas
cognitivas e julgamentos avaliativos. A leitura é um processo ativo de
construgio de significados a partir de estimulos textuais* (MENDOZA, 2000,

p. 2).

Isto posto, a competéncia do leitor € determinante na compreenséo do
texto, uma vez que a leitura envolve habilidades diversas e esta condicionada as
experiéncias leitoras do sujeito. Assim, o autor propde duas classificagbes para o
leitor: o ingénuo, com pouca experiéncia leitora, vulneravel diante de textos
complexos, por ndo alcangar dimensdes mais profundas de seus significados,
indicadas por Cassany (2006), especialmente o que esta por tras das linhas do
discurso, e o competente, que realiza a leitura num processo cognitivo que vai além
da compreenséo literal, observando “todo tipo de informagdo que o texto oferece
para proceder a formulacdo de expectativas sobre o tipo de texto, género, estilo,
estrutura, desenvolvimento do enredo, desenlace, intencionalidade, etc”®
(MENDOZA, 2000, p. 5).

Considerando que é esse leitor competente que queremos formar,
entendemos que é imprescindivel a inclusdo, no curriculo escolar, de praticas que
fomentem o habito da leitura na concepcdo da competéncia leitora. Nesse sentido,
Rojo (2004) traz a discusséao o fato de a escolarizagéo brasileira ndo formar leitores,
uma vez que as praticas de leitura realizadas em sala de aula ndo contemplam as
exigéncias sociais, mas atendem ao cumprimento de um caminho que obriga o
professor a trabalhar determinados conteudos em um determinado espaco de
tempo. A autora aponta a distingdo entre ser alfabetizado (conhecer as letras e
decodifica-las) e ser letrado:

escapar da literalidade dos textos e interpreta-los, colocando-os em relagao
com outros textos e discursos, de maneira situada na realidade social,
discutir com os textos, replicando e avaliando posi¢bes e ideologias que
constituem seus sentidos (ROJO, 2004, p. 3).

Ainda nesse contexto da competéncia leitora, Pasquotte-Vieira, Silva e
Alencar (2012, p. 182) ponderam quanto a importancia de novos letramentos, tendo
em vista a atual demanda da leitura como pratica social, principalmente quando se
trata do meio multimidiatico, ao defender que “a concepcéo de letramentos precisa
questionar o impacto que o computador € a internet realmente provocam nas
praticas sociais de leitura e escrita”. As autoras reforcam a importancia da incluséo

4 Texto original: la lectura, como otro acto de comunicacion, se desarrolla mediante un proceso de
interaccién entre el texto y el lector, en el que se transfieren, intercambian contenidos, ideas,
valoraciones, opiniones y se reacciona a través de respuestas cognitivas y de juicios valorativos.
La lectura es un proceso activo de construccion de significados a partir de los estimulos textuales.

5 Texto original: todo tipo de informacién que el texto le ofrece para proceder a la formulacién de las
expectativas sobre el tipo de texto, el género, el estilo, la estructura, el desarrollo argumental, el
desenlace, la intencionalidad, etc.
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das Tecnologias da Informagdo e Comunicacédo (TIC) como ferramenta didatica,
pelas possibilidades que representam para o trabalho contextualizado em sala de
aula, permitindo a abordagem de conteudos por meio de géneros digitais.

E oportuno acrescentar que a linguagem visual na internet é algo real e
presente na vida dos alunos, usuarios da rede. Géneros textuais emergentes, como
0 meme, para ilustrar, exigem do leitor a capacidade de compreender a linguagem
visual. Conforme defende Lemke (2010), no bojo dos estudos do New London
Group, a linguagem visual também carrega conteudo ideoldgico. Os géneros
hibridos como o meme, que misturam linguagem escrita e visual, abundantes nas
redes sociais, engendram em sua composi¢ao significados que igualmente levam
subjacentes ideologias diversas. Referente a isso, podemos citar estudos como os
de Magalh&es e Novodvorski (2010) que articulam areas do conhecimento amplas e
diversas, como os estudos culturais, a semidtica e a analise do discurso para
promover analises de textos multilingues e multimodais, embasadas nos estudos da
tradugcdo e da semiotica social, por meio da gramatica do design visual, tal como
proposta por Kress e van Leewen (1996), que investigam a “independéncia do texto
visual” (LEMKE, 2010, p. 463), e de sua importdncia como composigao
ideologicamente marcada e que pode transmitir, através dos multiplos elementos
que o compdem, uma carga de conhecimentos e de idearios partilhados por um

grupo.
2.1 Fake news e agéncias de checagem

Apds esse resumo das bases tedricas que nos orientam neste trabalho,
passaremos a apresentar, neste item, termos que nos ajudardo a melhor
compreender o tema em pauta, iniciando por conceitos de noticias falsas, que nas
palavras de Sorj et al. (2018) s&o:

textos noticiosos que assumem a forma de matérias jornalisticas e sao
geralmente produzidos para se propagar em um contexto de disputa politica
— seja com objetivos politicos, seja para se beneficiar economicamente da
guerra politica (SORJ et al., 2018, p. 47-48).

A “falsidade” dessas noticias pode ser simples e costuma aparecer em
forma de exagero, especulacado ou distorgdo. Na mesma linha dessa concepgao,
temos o disposto no “Guia de letramento midiatico”, publicagdo da revista Nova
Escola:

Noticias falsas sdo textos que se parecem com noticias de verdade.
Possuem um /ayout semelhante ao de um site de noticias tradicionais, citam
dados e, as vezes, trazem supostas afirmagdes de especialistas
entrevistados. As informacbdes apresentadas podem ser completamente
falsas, mescladas com elementos reais [...] ou distorcidas (SEMIS, 2018).

Outra definicdo para fake news esta no informativo EI Correo de la
UNESCO (2017, p. 27): “informagao falsa ou fraudulenta, chamada "infaux" em
francés, por Divina Frau-Meigs, professora de ciéncias da comunicagdo, que a
define como toda informagdo enganosa ou adulterada que procura prejudicar
outro(s) intencionalmente™. O informativo traz outro termo recorrente, pos-verdade,

6 Texto original: informacion falsa o trucada, denominada "infaux" en francés, por Divina Frau-
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citando o dicionario britanico Oxford, que apresenta o seguinte conceito: “Pos-
verdade [...] refere-se as circunstancias em que os fatos objetivos tém menos
influéncia na formagao de opinido publica do que o apelo a emogao e as crengas
pessoais””. (EL CORREO, 2017, p. 27). E o momento em que a “verdade” ja ndo
possui papel relevante, uma vez que se acredita, em geral, naquilo que confirma a
visdo de mundo de cada um.

Quanto a disseminagao de fake news, de acordo com o Relatério da
Segurancga Digital no Brasil - terceiro trimestre 2018 (DFNDR LAB, 2018, p. 14-15), o
tema “politica” representa 46,3% das detec¢des de fake news, seguido de “saude” -
41,6%; “crime” - 6,4%; “religiao” - 5,0% e “outros” - 0,7%. Em relacédo ao tema que
se destaca, o Relatério apresenta o “Top 5 noticias falsas”, periodo julho a setembro/
18, conforme Tabela 1, a seguir:

Tabela 1 — Top 5 noticias falsas

1° lugar Jean Wyllys vai dirigir flme que mostra Jesus como | 625 mil
homossexual.

2° lugar STJ autoriza cancelamento da CNH em caso de | 577,2 mil
IPVA atrasado.

3° lugar Nova pesquisa mostra que Bolsonaro vence Lula em | 190,6 mil
todos os Estados.

4° lugar Bolsonaro recebe R$18,4 milhdes para proteger | 135,5 mil
Michel Temer e atacar o PT.

5° lugar Militante que tentou assassinar Jair Bolsonaro | 56,6 mil
recebeu R$ 350 mil.

Fonte: (DFNDR LAB 2018, p. 14-15).

Para efeito de auxilio ao leitor e como indicacédo de ferramenta didatica do
professor de linguas no momento da abordagem do tema em sala de aula,
indicamos, a seguir, exemplos de sites de checagem e deteccao de fake news que,
em articulacdo com uma leitura critica, cooperam para a ineficacia das noticias
falsas:

a) Boatos.org — criado em 2013, por Edgard Matsuki, o site tem como

objetivo prestar servigo aos seus usuarios na checagem de histérias
(boatos) que circulam na internet;

b) E-Farsas — Gilmar Lopes, Analista de Sistemas, € o criador desse site
que desvenda, desde 2002, boatos que circulam na internet. O servico
recebe em média 150 pedidos de pesquisa por dia;

c) Agéncia Lupa - fundada em 2015, a Agéncia Lupa integra a
International Fact-Checking Network (IFCN), rede mundial que reune
jornalistas de varios paises, dedicados a verificar noticias em nivel
internacional. Em 2018, firmou contrato com o Facebook para
checagem diaria da veracidade dos conteudos publicados nessa
plataforma. A agéncia conta com clientes fixos, como Folha de Sao
Paulo, Epoca, Yahoo.

Meigs, profesora de ciencias de la comunicacion, que la define como toda informacion engafiosa
o adulterada que persigue perjudicar a otro(s) intencionalmente.

7 Texto original: se refiere a las circunstancias en las que los hechos objetivos tienen menos
influencia para formar la opinién publica que apelar a la emocién y las creencias personales.

Revista Eletronica do GEPPELE — Grupo de Estudos e Pesquisa sobre Praticas de Ensino e FormagZo de Professores de Espanhol
Departamento de Letras Estrangeiras — Universidade Federal do Ceara
Ano VI — Edigdo N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020
ISSN 2318-0099



Revista Eletronica do GEPPELE — Ano VI — Edi¢do N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020 — ISSN 2318-0099 9

As agéncias contribuem na checagem de noticias de areas distintas
(sociedade, politica e saude), que circulam nas redes sociais, muitas vezes aceitas
como “verdadeiras” e, mais que isso, compartilhadas, bem como como anuncios
falsos de concursos, vagas de emprego usando nome de grandes empresas,
brindes de revendedoras de cosméticos, para citar alguns.

Uma vez apresentadas essas ferramentas, no topico seguinte
explicitaremos nossa proposta, abordando contexto, etapas e procedimentos da
pesquisa.

3 METODOLOGIA

Partindo de um problema real - a necessidade de formar leitores criticos
como proposi¢cao para o combate as fake news - este estudo se caracteriza como
uma pesquisa qualitativa, que “trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das atitudes” (MINAYO, 2009,
p. 21).

No que se refere ao objetivo de estudo, trata-se de pesquisa exploratéria,
cuja proposta € buscar familiaridade com o tema em pauta, na tentativa de torna-lo
explicito, construindo hipéteses sobre ele (GIL, 2002). A metodologia envolveu,
ainda, pesquisa bibliografica, procedimento fundamental para nos situar sobre o
estado da arte, subsidiando-nos com informagdes relacionadas ao tema investigado,
conforme Marconi e Lakatos (2003).

3.1 Contexto da pesquisa

A presente pesquisa se deu em um contexto de ampla discuss&o sobre o
fendbmeno fake news, momento em que os crimes cibernéticos colocam-nos diante
de desafios que exigem ag¢des imediatas no sentido de combater a desinformagéo. A
preocupagdo com a disseminagdo de noticias falsas e as consequéncias que
ocasionam, evocam o papel social da escola na formagao do leitor critico, com
atencgao especial ao contexto tecnoldgico.

A pesquisa compreendeu etapas fundamentais para nossas discussoes,
conforme a seguir, culminando com a proposi¢ao de atividades a serem realizadas
em sala de aula, no ensino médio, por meio do uso de noticias falsas.

3.2 Etapas e procedimentos

O inicio do nosso percurso se deu a partir de pesquisa bibliografica para
nos situar quanto a trabalhos publicados na area que pudessem nos embasar na
proposi¢cao de atividades e nos orientar quanto as discussdes pretendidas, seguida
da consulta a normativos da educacgédo brasileira e a tedricos que discutem
competéncia leitora e temas afins, base tedrica citada anteriormente.

Baseados nas orientagdes de especialistas para checagem de noticias,
realizamos a analise de uma noticia que envolve o Papa Francisco, apresentando,
em seguida, proposta de atividades para trabalhar fake news em sala de aula, haja
vista a relevancia de a escola promover a competéncia leitora, numa perspectiva
critica e significativa, conforme a concepg¢ao dos multiletramentos, uma vez que o
uso das tecnologias faz parte da realidade dos alunos, o que requer momentos de
discusséo das multiplas possibilidades de seu uso, como o risco da proliferagcao das
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fake news na esteira da ignorancia e na incapacidade da leitura critica.

No tépico a seguir, a titulo de resultados, apresentamos estratégias para a
deteccado de fake news e proposta de atividade com esse género.
4 RESULTADOS

Conforme anunciado, apresentaremos a analise de uma noticia e
sugestdes de como classifica-la como falsa ou ndo. Nesse sentido, trazemos Sorj et
al. (2018, p. 67-69), que indicam alguns passos para essa identificagcao: desconfiar
das informagdes que confirmam sua visdo de mundo; observar se a informacéao é
importante, urgente e fundamentada, de ser assim, em poucos minutos ela estara
em varios veiculos; buscar na noticia data e o autor, além das fontes das
informagdes que veicula; verificar o0 nome dos sites; conferir as datas; checar a
relagdo da manchete com o texto das matérias.

Nesse mesmo caminho, Semis (2018, p. 1-3), pontua eixos
indispensaveis para a identificagdo de noticias falsas, aqui resumidos:

a) fonte: diz respeito as informagdes relacionadas ao autor do texto.
Pesquisar pelo nome do autor e checar pesquisas citadas no texto para
confirmar se as informacgdes refletem o que a pesquisa aponta ou se
houve distor¢cao dos dados;

b) evidéncia: citagbes genéricas como “de acordo com pesquisas” ou
‘estudos afirmam” sdo comuns em noticias falsas. As falas de
especialistas e pessoas citadas no texto devem ser alvo de
questionamento: quem é, funcao profissional e se tem conhecimento
para falar sobre o assunto;

c) contexto: as noticias existem dentro de um contexto histérico, social,
econdmico, cultural, temporal... Considere diferentes forcas em torno
do fato, como acontecimentos atuais, tendéncias culturais, objetivos
politicos e pressodes financeiras e de mercado;

d) publico-alvo: preste atengdo aos apelos a grupos especificos. Essas
informagdes podem n&o estar presentes diretamente no texto, mas na
linguagem usada, técnicas de apresentacdo dos pontos levantados e
escolha de imagens;

e) propésito: o usuario pode se questionar sobre qual o sentimento a
mensagem l|he causa. A maioria das noticias falsas tende a inspirar
sentimentos como indignagao ou surpresa, fazendo com que o leitor
sinta necessidade de compartilha-las;

f) execugdo: estilo de texto, gramatica, tom, escolha de imagens,
posicionamento e layout podem dar indicagbes referentes a
credibilidade da publicagao. Adjetivos e palavras em caixa-alta no titulo
ou no corpo do texto costumam ser utilizados para criar reagdes
emocionais e sao evitados em textos jornalisticos.

Além desses passos, o0 Relatério da Seguranga Digital no Brasil: terceiro
trimestre 2018 (DFNDR LAB, 2018) apresenta alguns pontos que podem ser
observados para identificagdo de fake news, levando-se em consideragdo a
construcao do texto:

Revista Eletronica do GEPPELE — Grupo de Estudos e Pesquisa sobre Praticas de Ensino e FormagZo de Professores de Espanhol
Departamento de Letras Estrangeiras — Universidade Federal do Ceara
Ano VI — Edigdo N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020
ISSN 2318-0099



Revista Eletronica do GEPPELE — Ano VI — Edi¢do N° 08 — Vol. I — Jul/ 2020 — ISSN 2318-0099 11

Fi

gura 1 — Pontos chave para analise de uma noticia
ae— o \ SITE
i DESCONHECIDO

TOM

ALARMISTA !
| ERROS
GRAMATICAIS

AUTOR
SEM NOME : NAD TOME & NOVO DIPIRONA.
| Os medicos [PIOVAT qUE contsm
virus “Marburg”, considerado CONTEUDO

e L | SENSACIONALISTA
mundo. ALERTE SUA FAMILIA E

35 Tl VAR /| SEUS AMIGOS!

DESCONHECIDOS | Por favor partiihajesta

mensagem, para odas as
pessoas e familiares. Eu fiz
aminha parte, agora & a sua PEDE PARA

COMPARTILHAR
| s—

Fonte: (DFNDR LAB, 2018, p. 16)

Um resumo interessante da atividade de detecgao de fake news que pode
ser usado pelo professor na abordagem do tema em sala de aula, € o infografico
produzido pela Revista Aprendizagem em Foco (Instituto Unibanco, 2018) que traz
passos a serem considerados na analise de uma noticia:

Figura 2 — Como verificar se uma noticia é falsa
COMO VERIFICAR SE UMA NOTICIA E FALSA

Ndo confie - } Verifique se o veiculo 0 queé noticia

¢

apenasna que noticiou o fato é - Trata-se do relato objetivo e
manchete ou no confidvel e se existem preciso de um fato veridico,
titulo da matéria outros veiculos que deinteresse publico,
publicaram sobre o divulgado pordiferentes
assunto em questdo meios de comunicagdo.
eld ouP g
= A noticia deve conter
‘®> ‘= informagdes que possam ser
comprovadas, por entrevistas
o—’ o com testemunhas, pesquisas,

50 fotos ou outros recursos,
Verifique qual para assegurar ao publico a

osite or_iginal veracidade do acontecimento
da publicagdo relatado.

Pesquise sobre o(a)
autor(a) da noticia

Fonte: Aprendizagem em Foco®.
4.1 Analise de uma fake news e proposi¢coes didaticas

Embasados nas recomendacdes dispostas no topico anterior por Semis

by

(2018), passaremos a analise da noticia: “El papa Francisco cancela la Biblia y
propone crear un libro nuevo”.

8 Disponivel em:

https://www.institutounibanco.org.br/wp-content/uploads/2018/09/Aprendizagem_em_foco-
n.42.pdf. Acesso em: 26 abr. 2019.
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Figura 3 — Noticia falsa envolvendo o Papa Francisco

~

/ »
visto en HAY NOTICIAD
El Papa Francisco cancela la Biblia y

propone crear un libro nuevo

diciembre 1, 2017 Sr. Lobo biblia, iglesia, papa Francisco

alz
avalaible in English here zallmS
El Papa Francisco ha dado hoy la sorpresa al anunciar que la Biblia ya se ha quedado

totalmente anticuada y que necesita un cambio radical, por lo que la da oficialmente
por cancelada y ha anunciado una reunion entre los mas altos cargos de la iglesia
donde se decidira el libro que la sustituira, su nombre y su contenido. Ya se estan
barajando algunos nombres y el que tiene mas fuerza es del de “Biblia 2000”.

“No podemos seguir intentando dirigir los pasos de nuestros feligreses en un mundo
totalmente nuevo con un libro de hace miles de afios. Estamos perdiendo seguidores y
tenemos que dar un paso mas alla en la busqueda de la modernizacién de la iglesia. Ha
llegado la hora de reescribir la palabra de Dios, aunque solo sea el Antiguo Testamento,
en el que hay ciertos pasajes que es mejor no repetir”.

La noticia ha caido como una bomba entre los mas conservadores, que consideran

esta idea la definitiva muestra de locura de un papa, del que dicen, tiene las horas

contadas como sumo pontifice.
Fonte: HayNoticia.es’

Um leitor ingénuo (MENDOZA, 2000), seduzido pelo titulo, ndo resistiria
ao desejo de encaminhar nos grupos de Whatsapp e publicar no Facebook a noticia
bombastica, porque sequer leria a mensagem completa e, mesmo lendo-a, por sua
inexperiéncia, ndo seria capaz de identificar as caracteristicas que a denunciam
como falsa. O leitor competente, por outra parte, diante da surpresa, faria a leitura
de todo o texto, buscando pistas para verificar sua confiabilidade e pesquisaria na
internet outros veiculos que a tivessem noticiado.

A seguir, destacamos pontos que nos auxiliaram na analise da noticia
(Figura 7):

9 Disponivel em: https://haynoticia.es/detenido-meter-muestras-droga-los-buzones-atraer-clientes.
Acesso em: 26 abr. 2019.
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a) O titulo da indicios de que se trata de uma noticia falsa, devido ao
sensacionalismo, gerando surpresa.

b) A indicacdo da autoria “Sr. Lobo” ndo é confiavel.

¢) O marcador temporal “hoy” néo basta para sabermos a data em que o
Papa fez a declaragéo. (A publicagao € de 1° de dezembro de 2017. No
entanto, aparece no site There is news’ com a data 02 de abril de
2018).

d) Nao ha mengao a dados ou nomes que confirmem a informacgéo.

e) A citagao “los mas conservadores” é genérica, ndo indica nomes.

f) Uma declaracao do Papa estaria no site oficial da Santa Sé.

g) Numa busca no Google ndo encontramos outros veiculos, além do
citado na alinea “b”, falando sobre o assunto, mas paginas que
esclarecem quanto a verdade dos fatos.

h) Outras declaragdes falsas atribuidas ao Papa ja circularam na internet.
Inclusive ha um livro, “Fake Pope”'", de Nello Scavo e Roberto Beretta,
jornalistas italianos, que da conta de oitenta noticias falsas envolvendo
o Papa Francisco.

i) Quanto ao “HayNoticia.es”, verificamos que se trata de um site de
“‘humor”, conforme explicito na pagina: “site de humor cuja finalidade &
o entretenimento. O conteudo do HayNoticia é ficcdo e nao
corresponde a realidade”"2.

j) Concluimos, portanto, conforme a analise empreendida, que a noticia
envolvendo o Papa Francisco é falsa.

Diante do exposto até este ponto, propomos a abordagem do tema em
sala de aula, segundo o seguinte percurso:

a) contextualizar fake news, acolhendo o conhecimento prévio dos alunos,
considerando ser uma tematica atrativa e significativa ao grupo;

b) apresentar as caracteristicas a serem consideradas na analise de uma
noticia, com uso de material auténtico;

c) fomentar o debate para que compreendam a facilidade de se produzir e
disseminar fake news, esclarecendo quanto suas consequéncias.

d) apresentar agéncias que checam noticias e propor a discusséo sobre a
importancia desse servigo para o combate as fake news;

e) utilizar site de criagdo de memes para que os alunos manipulem
imagens e textos e produzam sua propria “fake news”, sensibilizando-
0s a respeito da ética e da cidadania digital,

f) distribuir noticias e solicitar que sejam classificadas em verdadeiras ou
falsas, com a proposi¢cao de debate (o site https://www.hablillas.org/,
versao do Boatos.org em espanhol, disponibiliza textos nesse idioma).

g) solicitar aos alunos que fagam a checagem de uma das noticias
classificadas como falsa (na escola, caso haja Laboratério de
Informatica ou como atividade de pesquisa para casa);

10 Disponivel em: https://thereisnews.com/pope-francis-cancels-bible/
11 Disponivel em: https://epoca.globo.com/Analise/noticia/2018/05/fake-papa-nem-mesmo-o-

pontifice-esta-livre-da-praga-das-noticias-falsas.html.
12 Texto original: “un sitio de humor cuyo fin es el entretenimiento. El contenido de HayNoticia es

ficcion y no corresponde a la realidad.”
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h) promover campanha de sensibilizagdo no combate as fake news na
escola, com a produgao de material publicitario, pelos alunos (cartaz,
banner, panfleto, etc.), podendo ser utilizado o site de design grafico
Canva.®

Sugerimos que as atividades sejam realizadas em grupos, motivando a
interagcédo dos alunos e a organizagao das ideias para discussao em sala, explorando
as habilidades de recepgao e reprodugao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Discutimos, ao longo deste artigo, dados que comprovam a circulagao de
fake news, bem como recomendacdes de especialistas de como identifica-las.
Revisamos, ainda, marcos tedricos que apontam a necessidade da formacao de
leitores criticos capazes de identificar noticias falsas. Além dessas teorias, pudemos
demonstrar que documentos referenciais da educacgao basica (PCN e OCEM)
ressaltam a importancia da leitura como forma de favorecer o exercicio da cidadania.

Esse caminho foi feito na intencao de refletir se é possivel analisar uma
noticia tomando por base alguns questionamentos que, ao serem feitos, evidenciam
a forma de compor uma noticia falsa e, assim, revelar seu conteudo.

Ressaltamos que ha outras perspectivas de abordagem, bem como
questdes a serem levadas em consideragao no uso de fake news e de manipulagao
de noticias verdadeiras para a desinformacdo, que ndo puderam ser tratadas neste
artigo por questbes de objetivo e espago. Porém, é importante observar que ha
noticias que, embora ndo sejam falsas, no sentido da palavra, sdo publicadas de
forma descontextualizada e distorcida, com a intengdo de enganar o leitor. A
manipulagdo de imagens e videos € uma dessas outras possibilidades que podem
ser observadas, pois € pratica comum, tal como as fake news. A Revista Veja, um
dos maiores veiculos de comunicagdo do pais, por exemplo, ja teve capas
manipuladas, ocasido em que alertou aos leitores, em sua pagina oficial, sobre a
pratica criminosa.

Diante das possibilidades que a internet oferece, promovendo o acesso a
informacgéo, e considerando as redes sociais como meios cada vez mais utilizados
para acesso a noticias, entendemos a abordagem do tema fake news relevante e
urgente para a promogao das praticas dos multiletramentos no &mbito educacional,
com a integragao das novas tecnologias ao ensino de linguas, bem como o uso de
material auténtico, que de alguma forma se relacione com o universo do aluno. No
cumprimento do seu papel, a educagao deve promover a formagao leitora, fazendo o
aluno compreender que o discurso pode estar constituido de “verdades” e
“‘mentiras”, o que contribuira para sua criticidade, analisando uma noticia antes de
compartilha-la.

Ponderamos, a guisa de conclusdo, que a escola pode e deve atuar no
combate as fake news, com a inclusdo do tema na sala de aula, promovendo o
desenvolvimento da leitora critica dos estudantes. Ademais, € importante sensibilizar
professores e comunidade escolar quanto a realidade desse fenémeno digital e os
danos que podem causar. Quanto mais esclarecidas as pessoas, menor o risco do
engano e das decisdes equivocadas, baseadas em fake news.

13 https://www.canva.com/
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