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0 pf esente estudo rejére sed aaude menml dos [)rojfwomu 5 de camie e tem como ob]efzzio identificar os pnncrpms pr oblemas
que propiciam alteracées desta, segundo a percepedo dos lideres de classes e coordenadores de cursos de graduacdo de
enfermagem, medicina, nutrigdo, odontologia, fonoaudiologia, psicologia, fisioterapia e terapia ocupacional. 0 método
utilizado é o descritivo-exploratorio com abordagem qualitativa. A pesquisa foi realizada através de entrevistas seni-
estruturadas, por meio de um formuldrio com 41 questoes abertas, adaptadas a fungdo de cada entrevistado, donde pode-se
depreender, pela andlise de contetido, a falta de investimentos dos referidos Grgdos em relagdo a satide mental das categorias
profissionais estudadas, sabendo-se, entretanto que estes profissionais se encontram estressados, sobrecarregados e, alguns,
até mesmo frustrados com a profissao, ndo podendo dessa forma prestar uma assisténcia adequada a populagao.
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This study is about the health professionals’ mental health, am:mg at identifying the perception ﬂ:fer bmﬁe of main problems
that favor alterations in mental health, according o class leaders and coordinators of undergraduate courses in nursing,
medicine, nutrition, dentistry, speech therapy, psychology, physical therapy and occupational therapy. A descriptive and
exploratory method was used within the qualitative approach chosen. The research was accomplished through semi-structured
interviews, by means of a form containing 41 open questions that were adapted to each interviewee’s function. Through
content analysis, a lack of investments of the referred organs in relation to the mental health of the studied professional
categories was revealed. However, these organs are aware that these professionals are stressed out, overloaded and some are
even frustrated with the profession, compromising the aitendance to the population.
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El presente estudio se ref ere a la salud mental de los profesionales de la salud y tiene como objetivo zdenry‘icar los problemas
principales que propician alteraciones en esto, segtin la percepcion de los lideres de clases y coordinadores de cursos de graduacion
de enfermeria, medicina, nutricion, cirugia dental, logopedia, sicologia, fisioterapia y terapia ocupacional. El método usado es
el descriptivo y exploratorio con abordaje cualitativo. La pesquisa se realizd a través de entrevistas estructuradas en parte, por
medio de un formulario con 41 cuestiones abiertas adaptadas a la funcion de cada entrevistado, donde se pudo detectar, por el
andlisis del contenido, la falta de inversidn de los referidos organos con relacion a la salud mental de las categorias profesionales
estudiadas, teniendo en cuenta que estos profesionales se sienten estresados, con carga excesiva de trabajo y algunos, incluso, se
muestran frustrados con la profesion, sin conseguir, asi, prestar una asistencia adecuada a la poblacion.
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INTRODUCAO

A satide mental estd vinculada is possibilidades do
trabalhador sentir prazer no trabalho. Para que isso ocor-
ra, deve haver correspondéncia entre competéncias técni-
cas dos trabalhadores, o conteddo significativo das tarefas
e as regras estabelecidas nas relagdes com os pares e a
hierarquia, tendo-se, no acirrado mercado de trabalho, a
necessidade de aprimoramento constante. Neste contexto,
a luta pelo sucesso profissional exerce papel fundamental
na génese da desestruturacdo fisica e mental !,

E notério, e pesquisas tém comprovado, que ati-
vidades em que se lida com dor, sofrimento e morte,
interferem sobremaneira na organizacdo, na gestao e
nas condigoes de trabalho, expondo, conseqiientemen-
te, tais trabalhadores a desgastes fisicos e mentais in-
tensos. Destacam-se, entdo, os profissionais de saide
submetidos a estresse e alienagdo, sofrendo prejuizos
que acabam por ser repassados aos pacientes a medi-
da que a concentragdo, a capacidade de decisdo, o
raciocinio, a reflexdo, a sensibilidade etc. encontram-
se bastante comprometidos % 34,

As instituicdes formadoras tém o papel de desenvol-
ver um perfil educativo critico-reflexivo, proporcionando a
seus alunos o censo critico de analisarem a si proprios,
buscando inter-relagoes em todas as circunstincias de sua
vida, quer pessoal quer profissional, e desenvolvendo o
autocuidado. >©.

As entidades que atuam nas dreas profissional (con-
selhos), sindical (sindicatos), associativa (associacdes de
classe) e os coordenadores de cursos de graduagio, tém
um importante papel na formaco, na educagao continua-
da, na defesa profissional e no aperfeicoamento dos profis-
sionais da drea de satide .

Este trabalho é um recorte de uma pesquisa maior
sobre a saiide mental dos profissionais de saide, que ana-
lisa, do ponto de vista dos profissionais suas caracteristicas
socio-econdmicas, investimento profissional e condigdes
de trabalho, sexualidade, vida familiar e social, uso abusivo
de dlcool e outras drogas, estado geral de saiide e sofri-
mento psiquico; e do ponto de vista dos lideres e coorde-
nadores dos cursos de graduagdo o conhecimento destes
problemas e os investimentos feitos.

Considera-se que o sistema de saiide vigente e 0 pro-
cesso evolutivo das profissdes a ele ligadas tém sofrido o
impacto da globalizagdo, evolugio tecnoldgica, a rapidez
da circulagio das informacdes e a qualidade da formagio
universitdria.

Neste sistema, 0 mercado de trabalho, a questdo do
desemprego, dos vinculos empregaticios e dos convénios
de saiide, que terceirizam essa mao de obra, levam a mu-
dangas nas condigdes econdmicas, sociais e culturais des-
tes profissionais.

Tendo em vista estas consideragoes, necessdrio se tor-
na estudar os aspectos do cuidado destes profissionais com
a sua propria satide, e mais especificamente com a sua sai-
de mental, levando em conta as transformagdes sociais de-
correntes das mudangas impostas pela contemporaneidade.

Desta reflexdo surge a motiva¢ao para estudar a
percepgio dos lideres de classe e coordenadores de cur-
sos de graduacio quanto a formagdo profissional relaci-
onada aos aspectos mentais dos profissionais da drea de
satide, bem como, conhecer, na perspectiva dos mesmos,
as questdes da prética profissional que se referem a0
dmbito de sua responsabilidade, e ainda os problemas
que afetam estes profissionais, podendo comprometer sua
propria satide mental.

Discute-se a situacdo destes profissionais, que se
dedicam ao tratamento da satide do outro, sem conseguir,
entretanto, entender e/ou identificar os motivos que propi-
ciam alteracdes de sua propria saide mental para, desta
forma, investir no cuidado de si préprio, tendo como apoio
as associagoes profissionais.

0 trabalho teve, pois, como objetivos: conhecer, na
percepgio dos lideres de 6rgdos de classe e coordenado-
res dos cursos de enfermagem, medicina, odontologia, psi-
cologia, fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia e
nutri¢do do estado de Sergipe, as condigbes de trabalho
destes profissionais; identificar, na percepgio destes lide-
res, quais os principais problemas, pelos quais os profissi-
onais de satide sao acometidos em sua pritica profissional;
conhecer a atuago destes lideres com relagfio aos proble-
mas relacionados a satide mental destes profissionais; ave-
riguar, a partir dos mesmos, a influéncia do preparo
académico destes profissionais para o enfrentamento des-
tes problemas.

45
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FUNDAMENTACAO TEORICA

A doenca mental é uma forma individual de re-apro-
priacio da subjetividade do sujeito, diante do fracasso de
tentar entender, superar e evitar, ou tornar suportivel o
sofrimento psiquico, aqui, em especial, adquirido durante
o processo de trabalho e, ainda, como uma forma de criar,
através dos sintomas que se revelam como mecanismos de
defesa, as suas proprias condicdes de sobrevivéncia >, Esti-
ma-se que eles possam se tornar a principal causa de inca-
pacidade para o emprego ®.

Por outro lado, saide mental é conceituada como
um status individual que revela um desenvolvimento equili-
brado de personalidade em um sujeito que € capaz de esta-
belecer relagdes socio-familiares-afetivas harmonicas e de
contribuir e participar nas modificacoes do meio social e
fisico onde estd inserido 2.

Diversos sdo os modelos que procuram analisar as
relagdes entre satide mental e trabalho. Alguns se situam
na linha do estresse, outros procuram entender essas rela-
¢coes a partir dos efeitos psicopatoldgicos e sua psicodind-
mica, que coloca no centro das discussdes as relacoes
intersubjetivas, ou, ainda, como desequilibrio entre as de-
mandas do trabalho e a capacidade de resposta dos traba-
Ilhadores 5,9, 10, 11, ”'.

A psicodindmica do trabalho enfatiza a centralidade
deste na vida dos trabalhadores, analisando os aspectos des-
sa atividade que podem favorecer a satiide ou a doenga '°.

A organizag¢do do trabalho atua na génese do sofri-
mento psiquico através de alguns elementos facilmente
identificdveis, quais sejam: as jornadas prolongadas de tra-
balho, os ritmos acelerados de produgio, a pressio clara-
mente repressora e autoritdria instalada numa hierarquia
rigida e vertical, a inexisténcia ou exigiiidade de pausas para
descanso a0 longo das jornadas, o ndo controle do traba-
Ihador sobre a execucdo do trabalho, a alienagZo do traba-
lho e do trabalhador, a fragmentacido de tarefas e a
desqualificaciio de trabalho realizado e, por conseguinte,
de quem o realiza '3 1,

Além destes elementos que contribuem para o
sofrimento psiquico, existem alguns estimulos emocionais
nocivos aos quais o profissional de satide estd intermiten-
temente exposto como: a intensa relagiio com as questoes
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afetas ao processo de morte e morrer; o cotidiano de traba-
lho permeado por vivéncias ligadas a dor, sofrimento, im-
poténcia, angistia, medo, desesperanga, desamparo e
perdas de diversos tipos; a extenuante tarefa de se relacio-
nar e tratar de pessoas que se apresentam poliqueixosas,
refratdrias 4 ajuda, agressivas, hostis, auto-destrutivas e
outros e que freqiientemente alimentam a fantasia de obter
um tratamento rdpido, indolor e sem segiielas; a atitude
(muitas vezes interpretada como agressiva e/ou invasiva)
de lidar com a intimidade emocional e corporal do pacien-
te, entre outros .

Agravando ainda mais a situaciio, hi profissionais que
lancam mio de artificios defensivos para se preservarem da
tensdo que o trabalho origina e continuarem trabalhando,
como fuga das responsabilidades e apatia, gerando um pro-
fissional desinteressado com a missio da empresa '2,

Infelizmente a atenc@io voltada para a satide mental
dos profissionais de satde ainda nio € significativa. Os tra-
balhadores de satide, salvo algumas iniciativas, ndo tém tido
o merecido olhar que especifique os seus mdltiplos papéis
enquanto usudrios e enquanto prestadores de servigos, e a
andlise de seus agravos 3.

0 processo de formagdo profissional possui funda-
mental importdncia quanto 2 capacitacio destes profissio-
nais, mas, infelizmente, este processo estd fundamentado
ainda num modelo de ensino que valoriza a formaciio em
ciéncias bdsicas, desvalorizando os aspectos de promogio
da satide e prevengio da doenga .

Este modelo, ainda traz como conseqiiéncias alguns
problemas como a desarticulagio entre as instituigoes for-
madoras e os servicos, o ensino dissociado do trabalho e a
auséncia de controle social na formulagio e implementacio
de politicas especificas °.

Estes e outros problemas podem afetar a satide men-
tal dos profissionais, ou dificultar sua identificacio e cui-
dado. E como os problemas mentais exercem grande
influéncia sobre o poder do desempenho no ambito traba-
Ihista de todos os profissionais, inclusive dos profissionais
da drea de saide, eles podem ser o principal causador da
incapacidade destes, j4 que provocam um desequilibrio
entre as demandas do trabalho e a capacidade de resposta
dos trabalhadores. Portanto, deve existir uma maior aten-
¢do voltada aos aspectos da satide mental dos profissionais
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de satide, dando énfase 2 modificagdo do processo de ensi-
no desses profissionais e a conscientizagdo dos 6rgdos de
classe competentes para, desta forma, proporcionar me-
lhores condicdes de trabalho e, conseqiientemente, melhor
desempenho profissional destes trabalhadores.

PERCURSO METODOLOGICO

0 presente estudo foi realizado na cidade de Ara-
caju e a coleta de dados feita em local e hordrios esco-
Ihidos pelos sujeitos da mesma. Estes foram lideres de
associacdes, sindicatos e conselhos profissionais e/ou
coordenadores de cursos de graduagdo nas dreas de en-
fermagem, medicina, odontologia, psicologia, fisiotera-
pia, terapia ocupacional, fonoaudiologia e nutri¢ao, num
total de 22 participantes, sendo 05 enfermeiros, 04 mé-
dicos, 05 odontélogos, 01 fonoaudiélogo, 04 psicélo-
gos, 02 fisioterapeutas e 01 nutricionista. Deste total,
09 sio coordenadores de cursos de graduacio, 05 sio
presidentes e/ou representantes locais de conselhos re-
gionais, 05 sdo presidentes de associagoes de classe e
03 sdo presidentes de sindicatos.

Foram feitas entrevistas semi-estruturadas, com o
auxilio de um formuldrio 2, constituido por um total de
quarenta e itens previamente organizados para serem adap-
tadas 4 funcio de cada entrevistado.

Estes, ap6s esclarecidos dos objetivos e metodolo-
gia, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Escla-
recido, em que ficaram garantidos os principios de
autonomia, beneficéncia, nio maleficéncia, justica e
equidade. O projeto “Satide mental dos profissionais de
satide”, do qual esta pesquisa faz parte, foi aprovado pelo
Comité de Etica e pesquisa do Hospital Universitdrio da
Universidade Federal de Sergipe.

0s dados foram processados através da andlise de
contetido categorial. Antecedendo a interpretagao dos da-
dos propriamente ditos foi realizada uma pré-andlise, iden-
tificando as categorias que emergem das falas, fazendo um
exame de todos os dados coletados, submetendo-os a uma
andlise critica. Em decorréncia da natureza dos objetivos
deste estudo, os dados foram processados qualitativamen-
te através da andlise de contetido %, inicialmente por cate-
goria profissional e a4 seguir em conjunto.

RESULTADOS ANALISADOS POR CATEGORIA
PROFISSIONAL

Psicologia

A psicologia estd vivenciando um momento de va-
loriza¢do social, principalmente no interior de nosso esta-
do. As politicas piblicas de satde tém cobrado do Estado e
das prefeituras a presenga de uma equipe minima para
poder dar aporte de recursos de prestagio de servigo na
drea de satide, embora, na pratica, isto ainda nio tenha
sido adotado. O psicélogo estd envolvido em diversos cam-
pos de sua profissio, voltando-se, cada vez mais, nao so-
mente para as questoes particulares do individuo, como
também para os problemas concretos da realidade social
em que vive, Na verdade, o que existe, segundo os entrevis-
tados, é uma variagdo infinita de atuago dos profissionais
dentro desses dois extremos: do psicélogo voltado para a
intimidade e vida privada do individuo e do psicologo que
lida com os problemas concretos da realidade social. E
devido a essas variaghes que permeia na sociedade uma
visdo distorcida com relagio 4 verdadeira fungio do psicé-
logo e é também devido a esse maior enfrentamento que o
profissional comega a sentir a necessidade de uma qualifi-
cagdo superior a obtida na graduacdo, levando-o a uma
incessante busca de conhecimentos e aperfeicoamentos. Um
dos coordenadores de curso afirmou investir em
capacitacio dos alunos através de incentivos s pesquisas,
especializagdes e educagio continuada e outro érgdo de
classe assegura a qualidade ética da oferta de capacitacéo.

0 piso salarial foi considerado pelos entrevistados
como sendo trés vezes menor que o ideal, ndo satisfazendo
a categoria, que tem a necessidade de ter vdrios vinculos
empregaticios, contando-se, além disso, com um mercado
de trabalho restrito.

Estes fatores — sobrecarga de trabalho, campo res-
trito e baixa remuneragio — levam o profissional a0 estresse.
Como se ndo bastasse, ainda sao acometidos por uma so-
brecarga emocional prépria da natureza do seu trabalho.

0Os credenciamentos com os planos de sadde tam-
hém contribuem com o estresse dos psicélogos, pela sua
baixa remuneraco, restri¢ao do atendimento e, ainda, um
fato recente, a exigéncia de um relatério informando a ro-
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tina do profissional, o que vai de encontro com a profissio,
id que esta possui um cardter altamente sigiloso.

Estes problemas, segundo os entrevistados, podem
levar a mecanismos de fuga, e, muitas vezes, em momentos
de fraquezas, o profissional acaba se envolvendo de forma
abusiva com o dlcool e até com as drogas ilicitas.

Com relacdo ao investimento em satide mental exis-
te, por parte de um dos 6rgdos, promogdo de eventos e
discussoes. Quanto s coordenacdes da graduagio, o in-
vestimento se dd através de incentivo a0s alunos para a busca
de tratamento, de orientacdes quanto as disciplinas que
sentem dificuldades e através de disciplinas especificas so-
bre satide mental.

Embora a literatura indique o treinamento de auto
ajuda como forma de preparagio do profissional com re-
lagdo a sua satide mental, os psic6logos entrevistados se
posicionaram totalmente contra essas técnicas, alegando
que ndo possuem um cardter cientifico. Discutir auto-aju-
da com a psicologia, conforme um dos entrevistados, é
complicado e também um assunto polémico, pois conside-
ram-na como simplificadora e como uma técnica que pro-
duz uma falsa ilusio.

Fisioterapia e Terapia Ocupacional

A Fisioterapia e a Terapia Ocupacional estio ligadas
a um mesmo drgdo fiscalizador que possui, como uma de
suas atribuicdes, o papel de agente aglutinador dos profis-
sionais destas duas categorias.

A fisioterapia € uma profissio que estd vivenciando
um momento favordvel em sua carreira, ji que estd haven-
do uma maior conscientizagio de seu valor na equipe de
satide. Segundo os entrevistados, € uma profissio que estd
em ascensdo. Mas existe uma indignagdo, por parte dos
profissionais, com relagdo a presenca de leigos e técnicos
exercendo o papel de fisioterapeuta na sociedade, poden-
do este fato estar relacionado 2 insuficiéncia numérica de
profissionais para atender o Estado, concentrando-se, os
mesmos, na capital.

Associado a isso, ainda existe descontentamento dos
profissionais com relagio a0 piso salarial, ritmo de tra-
balho, sendo visto como exacerbado, levando-os a adqui-
rir problemas decorrentes da pritica, tais como a lesdo
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por esforco repetitivo (LER) e o estresse. Nio € diferente
com os sistemas de plantdes, que sdo considerados pela
categoria como estressantes, dependendo do local onde
sdo realizados.

Além do estresse do ritmo de trabalho e dos siste-
mas de plantes, o profissional depara-se, ainda, com al-
guns tipos de transtornos causados pelos planos de satide
como a dificuldade de credenciar-se, a ndo aceitagio da
tabela de honordrios, a baixa remuneracio, o atraso dos
pagamentos e o limite no atendimento profissional.

Os lideres de classe e coordenadores de curso de
graduacdo interferem, de certo modo, neste aspecto, atra-
vés da promogdo de eventos, com o intuito de discutir ques-
toes éticas e psicoldgicas, carga e sobrecarga hordria, bem
como através da presenca de psicélogos e da inser¢io de
disciplinas especificas na grade curricular. Ainda, dentre
os entrevistados, um dos dirigentes de 6rgio de classe afir-
ma a ndo existéncia de um investimento na satide mental
dos profissionais, embora considere, este, um fato interes-
sante a ser analisado.

Com relagdo a preparacio do profissional com trei-
namento de auto-ajuda, a maioria dos entrevistados nio
soube se posicionar sobre tal questionamento.

Enfermagem

A enfermagem, conforme os entrevistados, atualmen-
te tem evoluido muito, principalmente no aspecto de reco-
nhecimento. Os profissionais comecaram a perceber a
profissio como imprescindivel a0 paciente e i sociedade,
nos seus aspectos cientificos e humanisticos, com expan-
sdo do mercado de trabalho e busca constante do aprimo-
ramento intelectual. Porém, é uma categoria que sofre fortes
pressoes psicologicas devido a fatores como presses dos
familiares dos pacientes, cobranga dos superiores hierdr-
quicos, sobrecarga de trabalho, ritmo exacerbado e baixa
remuneracio, o que conseqiientemente acarreta a necessi-
dade de vdrios vinculos empregaticios, desestruturando-os,
tanto fisica como mentalmente.

Assim, constata-se que as principais doencas relaci-
onadas a profissdo sio o estresse e a depressio, além de
contaminacdo por doengas infecto-contagiosas. Muitos des-
ses profissionais acabam por recorrer a drogas, dlcool ou
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medicamentos, como analgésicos e antidepressivos, para
tentar solucionar ou fugir de seus problemas e frustracdes,
sejam eles pessoais ou profissionais, ou muitas vezes com-
binados. O agravante, é que alguns 6rgaos de classe e/ou
coordenagdes de cursos de graduagio ndo tém conheci-
mento desse fato, nio podendo, dessa forma, somar esfor-
cos para resolver a situacao.

Os investimentos nas questoes abordadas limitam-
se A promogdo de eventos cientificos, 2 discussdo da pro-
blemdtica, e, num dos cursos, 4 criacio de um espaco de
vivéncia, onde sio realizadas discussoes sobre os medos e
problemas dos académicos em relagdo 2 pritica profissio-
nal, facilitando a conscientizagio do futuro profissional
quanto a0 autocuidado. As universidades passam por difi-
culdades, principalmente de corpo docente, o que dificulta
ainda mais a inser¢io de novas disciplinas voltadas para a
satide mental do cuidador.

Os lideres, de maneira geral, ndo participam das
questdes universitarias e nao demonstram saber da impor-
tincia da conscientizagio sobre estes problemas desde a
graduagio, com continuidade apés a formagdo, através de
capacitagdo profissional, apoio psicoldgico e divulgagdo da
importancia desta problemtica, refletindo no atual quadro
da satide ptiblica e privada do nosso pais, pois o profissio-
nal que ndo estd satisfeito, pessoal e/ou profissionalmente,
ndo pode prestar uma assisténcia adequada a seu paciente.
Sendo necessiria a atuagdo conjunta desses 6rgaos para a
problemdtica exposta, beneficiando a todos.

Odontologia

A odontologia, conforme seus entrevistados, sempre
teve status e considerdvel poder aquisitivo. Atualmente, estd
sendo percebida como uma profissio onde o mercado de
trabalho estd saturado e o nimero de faculdades é maior
que a necessidade da populagdo. Com isso, a remuneragao
tem diminuido progressivamente, o que gera uma indigna-
¢do do profissional, uma vez que o custo para a formagdo é
elevado e o retorno financeiro ndo compensa.

Essa situagdo faz com que o profissional necessite
agregar virios vinculos empregaticios para atingir o sald-
rio desejado, aumentando o ritmo de trabalho e a carga
horiria, fato que leva o profissional a adquirir determinadas

doengas como L.E.R., problemas de coluna, visuais, auditi-
vos, bursite, bem como estresse, pois as pausas entre 0s
atendimentos nfo sio cumpridas. Outro problema relacio-
nado € a cobranga dos planos de satide, que exigem quali-
ficagdo técnica e de atendimento, porém remuneram mal e
impdem regras, que muitas vezes chegam a interferir no
trabalho do profissional.

Ainda informam os entrevistados a existéncia de pes-
quisas que indicam ser esta uma classe com alto indice de
suicidio, porém as causas apontadas, dentre elas a pritica
profissional, s@o apenas especulagdes. Alguns Grgdos de
classe e coordenagdes de cursos de graduagio admitem
que existem profissionais que abusam de dlcool e drogas
ilicitas como uma escapatéria dos problemas, quer pesso-
ais, quer profissionais, e outros, dizem nio ter conheci-
mento do fato ou apenas nio atribuem essa situagio a prética
profissional.

Os investimentos na saiide mental, quando existem,
segundo os entrevistados, ainda sdo insuficientes, limitan-
do-se a poucas palestras jd realizadas. Percebeu-se que al-
guns 6rgdos dizem que tal problemdtica nio € de sua
responsabilidade e acabam por ndo investir nisso. Até mes-
mo a capacitagio profissional deixa a desejar, tendo o pro-
prio odontélogo que se preocupar com sua atualizagio
tecnoldgica e cientifica.

As universidades, que deveriam formar profissionais
preparados para o mercado de trabalho e suas conseqiién-
cias psicoldgicas, ndo estdo estruturadas para tal, faltando
recursos inclusive para a formacao técnica, principalmen-
te em relaciio ao corpo docente, acentuando ainda mais a
falta de conscientizagdo dos alunos quantos as questoes da
sua propria satde.

0s 6rgdos nio atuam de forma conjunta visando a
melhoria da profissio. Cada um procura fazer o seu “pa-
pel” individual e no que se refere ao ensino, continua a
existir 2 jd conhecida falta de correlagdo entre formagdo e
pratica profissional, demonstrando, os entrevistados, o de-
sejo de uma maior integracio.

Fonoaudiologia

A fonoaudiologia é uma profissdo com recente re-
gularizacio, havendo um sentimento de desvaloriza¢ao por
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parte dos profissionais, devido a0 escasso mercado de tra-
balho e a baixa remuneracio. Este fato, segundo o entre-
vistado, deve-se ao desconhecimento da importancia da
profissio, seja pelo governo, com auséncia de politicas de
satide voltadas a fonoaudiologia, seja pela populagdo, que
desconhece as utilidades e modalidades do tratamento, seja,
ainda, pela inexisténcia de cursos de graduacio no Estado,
0 que poderia aumentar o mercado de trabalho, proporcio-
nar pesquisas e evolucdo tecnoldgica.

Os fonoaudidlogos sdo profissionais propensos i
depressio e ao estresse, pois o ritmo de trabalho é cansati-
vo, sem hordrios definidos para atividades didrias bdsicas
como alimentagdo, lazer e familia, além da existéncia de
doencas ocupacionais somdticas como L.E.R., problemas
de coluna e alergia. Esse quadro leva a frustracio e conse-
qiiente depressio. Associados a isto, ainda se constatam
problemas com dlcool e tabagismo, que podem ou ndo ser
conseqiiéncia de tais fatos.

Fala da necessidade de capacitacio profissional, com
temas também voltados 2 satide do cuidador, cujos investi-
mentos sdo precdrios e dependem, muitas vezes, do pré-
prio profissional, o qual ndo dispde de recursos para isso,
devido ao fato de que a maioria dos cursos sio realizados
em outros estados.

Um agravante para a categoria é que ndo existem
orgdos de classe no Estado, apenas uma representagio de
um deles, dificultando a luta pela melhoria das condigdes
de trabalho dos profissionais.

Nutricao

Atualmente, na nutri¢do, tem surgido um novo foco
de trabalho, deixando para trds o estigma de necessaria-
mente curativa para adquirir um cardter mais preventivo.
Desta forma, o profissional comega a ver a melhoria da
profissio e do mercado de trabalho, com inser¢io do mes-
mo em politicas ptiblicas de satide e campanhas governa-
mentais de prevencio.

Entretanto, no Estado, devido ao fato de nio existir
faculdades de nutri¢do, estd havendo uma substitui¢do do
profissional por técnicos em nutri¢do, o que diminui o
nivel de qualidade da assisténcia prestada 2 populagio,
chegando até a prejudicar a imagem profissional. Ainda é
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um agravante o fato de ndo existir um 6rgao fiscalizador
no Estado, o que dificulta o controle dos problemas da
ética profissional.

Segundo a entrevistada, o MEC deveria estimular a
abertura de faculdades de nutri¢io no Estado, podendo,
dessa forma, além de aumentar o mercado de trabalho,
proporcionar aos técnicos a oportunidade de uma forma-
cdo em bacharel, podendo atuar legalmente nesta catego-
ria profissional.

Hi insatisfacdo dos profissionais em relacdo a re-
muneragdo, ndo tendo ainda um piso salarial definido. Ndo
hd, também, um sindicato no Estado.

0 drgdo representado pelo entrevistado preocupa-
se em capacitar seus profissionais, através da realizagio
de congressos, palestras, semindrios, porém ainda nio
atentou para a importincia da saide mental dos mesmos,
sendo os investimentos precdrios e incipientes. Relata nio
ter conhecimento de profissionais que abusam de dlcool
e/ou drogas ilicitas ou que adoeceram em decorréncia
da pritica.

Refere, ainda, a falta de comunicagio entre os 6r-
gios de classe, principalmente em relagdo as questoes de
Sergipe, uma vez que as sedes de alguns 6rgdos situam-se
em Salvador, onde o mercado de trabalho é maior e mais
estressante, segundo relatos, ficando a desejar a assistén-
cia adequada para os profissionais do nosso Estado.

Medicina

A classe médica, atualmente, estd vivenciando uma
maior competitividade no mercado de trabalho devido ao
fato da demanda de profissionais estar sendo superior as
necessidades da populagdo, o que leva a uma série de des-
contentamentos da categoria. Acrescido a isto, existe uma
undnime insatisfacdo com relagio 4 questao salarial.

Esta baixa remuneragio faz com que a classe médi-
ca tenha virios vinculos empregaticios, aumentando dema-
siadamente sua carga hordria de trabalho, o que propicia
problemas de saiide decorrentes da prdtica, sejam eles fisi-
cos ou psicoldgicos. Segundo os entrevistados, existem da-
dos que indicam a existéncia de médicos com carga hordria
contratual impossivel de ser cumprida na pritica.



Artigos Originais

Diante destes fatores, surge uma redugao na quali-
dade do atendimento e um certo comprometimento em sua
vida particular, muitas vezes chegando a afetar seus hord-
rios antes destinados ao lazer.

Nio é diferente com os sistemas de plantoes que tam-
bém sdo mal remunerados, oferecem péssimas condigdes
de trabalho, exigem muito do profissional e propiciam um
grau elevadissimo de estresse.

Outro fator que afeta a classe ¢ a questdo dos trans-
tornos com os credenciamentos com os planos de satde,
0s quais sao dotados de um contrato unilateral, interferem
na conduta dos médicos, oferecem baixa remuneragdo e
nao fornecem reajustes.

Pesquisas tém demonstrado que alguns profissionais
tentam encontrar uma fuga, para se preservarem da tensio
que o trabalho origina, através do uso de drogas licitas e/
ou ilicitas.

0s 6rgdos de classe que, de acordo com a literatura,
tém um importante papel na formagao e atuagio profissio-
nal, investem na satide mental de forma indireta, através da
promogio de cursos, de alternativas paliativas dentro de
uma estrutura de prevencio, como a realizacdo de festas
esporddicas, de semindrios.

Um dos entrevistados, afirma ndo realizar este tipo
de investimento pelo fato desta medida ndo estar prevista
nas leis estatutdrias do 6rgao.

segundo o coordenador de curso de graduacdo, este
investe, tamhém, indiretamente, através da promogdo de
cursos e da insercdio de disciplinas especificas em sua gra-
de curricular. Os demais entrevistados informam ndo haver
investimentos, neste aspecto, por parte dos 6rgdos forma-
dores de profissionais.

Uma das medidas de prevengio e/ou tratamento da
satide mental, segundo a literatura, € a preparagdo do pro-
fissional com treinamento de auto-ajuda. Este, segundo um
dos entrevistados, estd presente na escola de graduacio
através de um treinamento em médulo no estdgio da disci-
plina clinica médica e através de atividades, cursos e de
questdes levantadas a respeito, em um dos 6rgaos. Infeliz-
mente, mais uma vez, um dos entrevistados, 0 mesmo
supracitado, informa ndo ser o treinamento com a auto-
ajuda funcdo do 6rgio devido ao fato de ndo estar, tam-

hém, contemplado em suas leis estatutrias, ndo investin-
do, portanto, nesta preparagao.

Conforme as entrevistas, a classe médica estd sofren-
do pressoes fisico-psicolégicas em sua rotina de trabalho,
o que provoca uma redugiio em seu bem estar, afetando
sua satide mental.

CONSIDERACOES GERAIS

Segundo os entrevistados, 0s profissionais da drea
de satde estdo enfrentando diversos problemas que vém
propiciando alteragbes em sua saiide mental.

Existem fatores que afetam certas profissoes e,
concomitantemente, nfo interferem em outras, como por
exemplo, a insergio no mercado de trabalho. Enquanto a
medicina e a odontologia estido passando por um periodo
de grande competitividade neste, a fisioterapia, a enfer-
magem, a nutri¢do e a terapia ocupacional estdo
vivenciando um momento de ascensdo em relacio a ofer-
ta de empregos. Nio ¢ diferente na psicologia, jd que esta
pode atuar em diversos setores de trabalho, o que amplia
suas chances.

Existem, ainda, problemas que afetam, a0 mesmo
tempo, todas as profissdes estudadas, como, por exemplo,
o descontentamento com o piso salarial recebido pelos
profissionais que os leva a ter uma sobrecarga de trabalho
com os inimeros vinculos.

Em relagdio a comprometimentos da saide, desta-
cam-se a lesdo por esforco repetitivo, problemas de colu-
na, visuais, auditivos, bursites, alergias, estresse,
sobrecarga emocional, depressio, envolvimento com 4l-
cool e drogas ilicitas, contaminagdo por doengas infecto-
contagiosas, que podem afetar todas ou algumas das
classes estudadas, além dos problemas psicoldgicos, pe-
las condicdes de vida e trabalho, relacionamento com 0s
outros profissionais, e, ainda, pelo envolvimento com 08
problemas dos pacientes.

Ndo ¢ diferente com os credenciamentos aos planos
de satide, que se mostraram ser fontes de diversos e
inconforméveis transtornos para a grande maioria dos en-
trevistados, sendo que algumas profissdes, como a enfer-
magem e a nutri¢do, ainda ndo se encontram credenciadas
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a tais planos, com propostas futuras de tal procedimento,
apesar de acharem a remuneragdo baixa e de haver grande
exigéncia ao profissional.

Além de tantos problemas, ainda existem outros que
permeiam todas as classes, como a falta ou preciria
capacitagao dos atuais e futuros profissionais para o cuidado
de si, e deficiéncia ou auséncia de medidas de prevengio e
tratamento da doenga mental.

Infelizmente, os profissionais de saidde foram for-
mados para se preocupar apenas com a satide do outro,
descuidando da sua prépria saide.

As informagdes sobre investimentos no preparo des-
tes profissionais para este auto cuidado foram irrisérias, e
mesmo assim contraditas por outros entrevistados, o que
torna o problema mais grave, tendo em vista tratar-se de
profissionais submetidos a inlimeros problemas.

Destaca-se que o estresse persiste em todas as clas-
ses estudadas. Este vai afetando aos poucos, as vezes de
forma silenciosa, fazendo com que passe despercebido ou
ignorado pelos profissionais, ou ainda de forma explicita,
sem receber, entretanto, 4 devida importéncia pelos profis-
sionais de satde.

A satide mental dos profissionais de satide deve ser dis-
cutida e questionada com o intuito de haver interferéncias dos
orgdos competentes visando 2 manutengio e obtengdo desta,
independentemente do tipo de atribui¢io que cada 6rgio pos-
sui. Mas, infelizmente, na prética, esses questionamentos e pre-
ocupagdes ndo vém acontecendo satisfatoriamente.

Existe uma predomindncia dos 6rgios de classe, as-
sim como dos cursos de graduagio, que ndo fazem este
monitoramento, muitas vezes, pelo fato da saide mental do
trabalhador ser um assunto a parte das leis estatutdrias de
seus respectivos orgaos. ‘

Além disto atribui-se o0 nao investimento na satide
mental dos profissionais de satide a0 fato de, simplesmen-
te, ndo haver tempo para esta discussio nas reunides exis-
tentes entre eles, o que demonstra a falta de prioridade a
esta problemtica. E ainda, alguns nio o fazem pelo fato de
nunca terem pensado na possivel interferéncia e responsa-
bilidade que podem ter sobre este assunto.

Mas, apés as entrevistas, demonstraram, em alguns
casos, o alerta a que este trabalho de pesquisa se propds,

o
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fazendo com que alguns dos entrevistados se conscien-
tizassem quanto a esta responsabilidade e, assim, alegas-
sem o surgimento do interesse pela problemdtica exposta e
uma possivel iniciativa a ser tomada para interferéncia nes-
te assunto, naquele momento pos-entrevista.

Diante dos fatos analisados, depreende-se que os
trabalhadores da drea de satde nio tém tido o necessdrio
olhar, que especifica os seus multiplos papéis enquanto
prestadores de servicos, principalmente no tocante i sua
satide mental, pelos lideres de classe e coordenadores de
cursos de graduagdo da populaciio estudada.
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