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RESUMO

Objetivo: construir e validar o contetido de videos educa-
tivos sobre as necessidades de satide relacionadas com o
tratamento quimioterapico. Métodos: estudo metodolégi-
co, realizado em quatro etapas: identificacdo das necessi-
dades de satde do paciente em quimioterapia; construgdo
dos videos educativos; validacdo pelos juizes-especialistas;
e adequacdo. Resultados: as necessidades de saude foram
identificadas e com base nestas, construiu-se trés videos
educativos com conteudos validados por 31 a 35 juizes, a
depender do contetido de cada um. O indice de Validade de
Conteudo total e dos itens dos critérios de avaliagao foram
superiores a 0,80 e todos os itens apresentaram intervalo de
confianga de 95%, cujo limite inferior também foi superior
a 0,80. Posteriormente, realizaram-se as adaptacgdes suge-
ridas para aperfeicoar e conferir legitimidade aos videos.
Conclusao: acredita-se que os videos contribuam para o co-
nhecimento e autogerenciamento dos sintomas dos pacien-
tes em domicilio, adaptagdo ao tratamento e consequente
melhora da qualidade de vida.

Descritores: Enfermagem Oncolégica; Tratamento Farma-
colégico; Estudo de Validagdo; Tecnologia Educacional; De-
terminagdo das Necessidades de Saude.

ABSTRACT

Objective: to construct and validate the content of edu-
cational videos on health needs related to chemotherapy
treatment. Methods: methodological study, carried out in
four stages: identification of the health needs of patients
on chemotherapy; construction of the educational videos;
validation by expert judges; and adequacy. Results: health
needs were identified and based on these, three educational
videos were constructed with content validated by 31 to 35
judges, depending on the content of each one. The total Con-
tent Validity Index and the items of the evaluation criteria
were higher than 0.80 and all items had a 95% confidence
interval, whose lower limit was also higher than 0.80. Sub-
sequently, the suggested adaptations were made to improve
and confer legitimacy to the videos. Conclusion: the videos
are believed to contribute to the patients’ knowledge and
self-management of symptoms at home, adaptation to treat-
ment, and consequent improvement in quality of life.
Descriptors: Oncology Nursing; Drug Therapy; Validation
Study; Educational Technology; Needs Assessment.
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Introducao

A quimioterapia é definida como o emprego
de substancias quimicas, isoladas ou em combina-
¢do, que afetam o processo de crescimento e divisdo
celular, eliminando as células tumorais e as células
saudaveis. Sua nao especificidade é responsavel por
diversos efeitos colaterais como: anemia, fadiga, leu-
copenia, perda de apetite, alopecia, diarreia, perda
de peso, mucosite, nduseas e vomitos, entre outros.
Associado a isso, os pacientes oncolégicos vivenciam,
ainda, o sofrimento psiquico, tornando a situagao de
adoecimento de dificil enfrentamento®.

Nos principios e diretrizes da Politica Nacio-
nal para a Prevencdo e Controle do Cancer, é nitido o
estabelecimento de estratégias de comunicacdo com
a populacdo que possibilitam disseminar e ampliar
o conhecimento sobre o cancer, seus fatores de risco
e as estratégias de prevencdo e de controle®. Nesse
contexto, € competéncia do enfermeiro em quimio-
terapia: formular e implementar manuais educativos
dirigidos aos pacientes e familiares, adequando-os a
sua realidade social, assim como melhorar a sua qua-
lidade de vida pela disseminacao de critérios de pre-
vencdo de riscos e agravos por intermédio da orien-
tacdo dos pacientes e familiares, aliado a um cuidado
individualizado®.

A educacgdo em saude, na era digital, exigia mu-
danca nos métodos tradicionais de ensinar/aprender.
Nesse sentido, a construcdo de material audiovisual se
apresenta como um meio contemporaneo e acessivel
de divulgar informagdes por meio de formato intera-
tivo e capaz de inspirar um publico amplo, de acordo
com a Politica Nacional para a Prevencao e Controle
do Cancer®.

Ao abordar os modelos de tecnologia educa-
cionais que sao utilizados na Educagdo em Saude,
evidencia-se a escolha de cartilhas com temas como:
Tecnologia Educacional; a importancia do uso de no-
vas ferramentas na educagido em saide da populagdo,
e como tecnologias educacionais podem ser eficazes
nesse processo®. Estas tecnologias, como os videos,
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sdo capazes de proporcionar motivacdo nos pacientes,
aumentar a autoestima e diminuir os efeitos colaterais
gerados pelo tratamento quimioterapico®.

Os videos foram elaborados com base nas ne-
cessidades de saude dos pacientes, oportunizando a
expressao de suas preocupacgoes e duvidas e possibi-
litando a avaliacdo de recursos cognitivos e expectati-
vas de conhecimento dos pacientes®. As necessidades
de sauide ndo se limitam as necessidades sentidas, ne-
cessidades médicas ou as doengas, caréncias, riscos e
sofrimentos. Se o objeto for reconhecido como neces-
sidades de saude, e ndo somente como problemas de
saude (doengas, riscos, agravos, mortes), é necessaria
uma investigacao acerca dessas necessidades e seus
determinantes como indicadores na construcdo da
Tecnologia educacional.

Nesse contexto, este estudo teve como objetivo
construir e validar o conteido de videos educativos
sobre as necessidades de satde relacionadas com o
tratamento quimioterapico.

Métodos

Pesquisa do tipo metodoldgica, desenvolvida
entre dezembro 2019 e setembro de 2020, com base
em quatro etapas, quais sejam: identificacdo das ne-
cessidades de saude do paciente relacionadas com o
tratamento quimioterdpico; constru¢do dos videos e
validacdo por juizes-especialistas; e, por fim, adequa-
¢do dos videos educativos.

Inicialmente, foi realizada uma busca na lite-
ratura nas principais bases de dados como: Scientific
Electronic Library Online (SCIELO); Literatura Latino-
-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILA-
CS); Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE); e Cummulative Index to Nursing
and Allied Health Literature (CINAHL). Porém, obser-
vou-se que as orientacdes sobre a quimioterapia ja se
encontram compiladas e, em vista disso, a elaboracido
do conteudo foi fundamentada em livros, manuais e
guidelines nacionais e internacionais que norteiam
o cuidado oncolégico, a fim de identificar evidéncias
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cientificas para os temas citados pelos pacientes. O
guideline da Oncology Nursing Society, Chemotherapy
and Immunotherapy Guidelines and Recommendations
for Practice® foi a principal fonte de dados utilizada
para as orientagdes.

Além disso, foi realizada uma pesquisa descri-
tiva, utilizando uma amostragem nao probabilistica
de conveniéncia por saturacdo, com 105 pacientes do
ambulatdrio do Hospital do Cancer I (em inicio e ja
em tratamento quimioterapico). A coleta de dados foi
realizada por meio de entrevista semiestruturada, em
que as perguntas fechadas identificaram as seguintes
idade,
ocupacdo, auxilio financeiro, diagnéstico, tipo de

caracteristicas: sexo, renda, escolaridade,
protocolo quimioterdpico prescrito e ciclo. Por sua
vez, as perguntas abertas permitiram o levantamento
das necessidades de satide relacionadas com a quimio-
terapia conceito, este que foi explicitado para todos os
entrevistados. Aos pacientes em inicio de tratamento,
também, foram realizadas perguntas referentes as
duvidas sobre a quimioterapia e informagoes contidas
na internet ou de pessoas proximas a respeito da
doenga, a fim de validar a sua veracidade. Ja para os
pacientes subsequentes, foram direcionadas questdes
relativas as informagdes aprendidas com a experién-
cia ndo relatadas pela equipe de satde, informacdes
repassadas pelo enfermeiro, duvidas iniciais e presen-
tes (considerando o momento da entrevista) acerca
dos sintomas e o controle dos mesmos.

A elaboragdo de material audiovisual foi defi-
nida pelo fato de se apresentar como uma alternativa,
um meio econdmico e acessivel de divulgar informa-
¢oOes por intermédio de um formato interativo e capaz
de orientar grande niimero de pessoas, principalmen-
te pela possibilidade de divulgacdo pela internet e das
redes sociais. Além de estar associado a uma maior
adesao, pois trata-se de uma tecnologia educacional
mais dindmica, quando comparado as tecnologias pa-
dronizadas, como cartilhas.

0 processo inicial para o desenvolvimento dos
videos baseou-se no pdés-tratamento dos resultados
obtidos, na interpretacdo e sua posterior categoriza-

cdo, embasados na andlise de contetido.

Para a elaboragdo dos videos, foram utilizadas
as fases preconizadas na literatura, incluindo a de
planejamento, na qual foram definidos os objetivos,
conteddo, publico-alvo, quando, onde e como seriam
apresentados, os recursos necessarios para o desen-
volvimento, orcamento disponivel e os resultados es-
perados; a selecdo adequada das animacgoes, producido
dos textos para as falas dos personagens, construcao
de um contetido com rigor metodoldgico, assim como
capacidade de inovacdo e transformacdo de um assun-
to técnico-cientifico em uma mensagem descomplica-
da e compativel com o publico-alvo®.

Para facilitar o entendimento do roteiro e di-
recionar a producdao do material, foi desenvolvido
um storyboard, ferramenta usada para demonstrar os
quadros que compuseram a animacgio, sendo assim,
um rascunho que permitiu visualizar toda a estrutura
dos videos educativos.

Avalidagdo de contetido por especialistas cons-
tituiu a etapa em que foram analisadas a relevancia e
arepresentatividade dos elementos que compuseram
os videos, sendo essenciais para o aperfeicoamen-
to dos mesmos. As criticas dos juizes serviram como
delineadores das mudangas, as quais foram avaliadas
quanto a sua pertinéncia, possibilitando o alinhamen-
to dos resultados.

Para que a tecnologia educativa alcance o seu
propdsito, torna-se imprescindivel que seja desen-
volvida e validada. Nesse sentido, o processo de vali-
dacdo de um video proporciona legitimidade, pois se
presume que um material educativo, quando bem pro-
duzido e validado, podera contribuir para modificar a
realidade dos pacientes para os quais a tecnologia em
saude foi elaborada®. Dessa forma, o material produ-
zido foi submetido a apreciacdo de peritos no assun-
to, chamados juizes e estes puderam sugerir, corrigir,
acrescentar ou modificar os itens.

Os juizes foram selecionados por meio de crité-
rios de selecdo de profissionais de diferentes areas da
saude, pois acreditou-se que fossem capazes de acres-
centar distintamente na valida¢do e aprimoramento
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dos videos®. 0 nimero minimo de especialistas reco-
mendavel é de sete podendo variar de acordo com as
caracteristicas relacionadas ao tema investigado, ndo
existindo um nimero determinado de juizes. Pressu-
poe-se que o julgamento de varios especialistas, quan-
do organizado adequadamente, seja mais imperativo
do que as opinides individuais®?.

Na selecdo dos juizes, levaram-se em conside-
racdo as caracteristicas do instrumento, a formacgao,
a qualificacdo e a disponibilidade dos profissionais
necessarios. Por se tratar de um video institucional,
optou-se por selecionar funcionarios do Hospital do
Cancer I, unidade do Instituto Nacional de Cancer,
uma vez que esta possui um maior numero de clini-
cas e maior nimero de pacientes recorrentes. Cada
juiz teve que obter minimamente 05 pontos de acor-
do com os quesitos avaliados por meio do curriculo
Lattes: titulagdo académica; experiéncia profissional,
académica e cientifica; e trabalhos publicados. Foram
selecionados 22 enfermeiros, 09 médicos (05 oncolo-
gistas e 04 onco-hematologistas), 02 nutricionistas e
02 assistentes sociais para avaliar o contetido dos vi-
deos.

Na construgio do instrumento, foram estabele-
cidos trés critérios de avaliacdo: relevancia; pertinén-
cia tedrica; e audiovisual. A Relevancia indica se o con-
teido do video atende de forma suficiente e correta
as necessidades dos pacientes. A Pertinéncia teérica
avalia se as informacodes sdo atuais e se a linguagem
estd clara, compreensivel e adequada para a popula-
¢do-alvo (pacientes e acompanhantes atendidos no
ambulatdrio de quimioterapia do Instituto Nacional
de Cancer). E o audiovisual considera a qualidade do
video e seus recursos como voz, ritmo, imagem e per-
sonagens.

0 instrumento de validagdo por intermédio da
escala de Likert continha quatro op¢des de resposta:
[ - Irrelevante/ndo pertinente; PR - Parcialmente Re-
levante/pertinente; R - Relevante/pertinente; e TR -
Totalmente Relevante/pertinente. Em caso de [ ou PR,
também deveria ser indicado o motivo. O questiona-
rio possuia, ainda, trés perguntas subjetivas: se havia
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alguma informacio errada ou prejudicial; se alguma
informacdo poderia ser suprimida; e se alguma infor-
macao nao foi abordada nos videos.

A andlise dos dados foi quantitativa, rea-
lizada por meio do céalculo do Indice de Validade
de Contetudo (IVC) para cada item dos critérios de
avaliacdo Relevancia (5 itens), Pertinéncia tedrica (7
itens) e Audiovisual (8 itens). Além disso, calcularam-
-se o intervalo de confianca de 95% (IC95%) de cada
valor de IVC do item e do IVC total quando indicado.

De acordo com as normas que regulamentam
a pesquisa com seres humanos do Conselho Nacional
de Saude (Resolugdes n.° 466 de 13/06/2012 en.°510
de 07/04/2016), a presente pesquisa foi submetida a
apreciacio de dois Comités de Etica em Pesquisa: Uni-
versidade Federal do Estado do Rio de Janeiro e do
Instituto Nacional de Cancer José Alencar Gomes da
Silva e aprovada sob os Pareceres 3.764.712/2019 e
3.693.015/2019.

Resultados

Os pacientes em inicio de quimioterapia ti-
veram mais necessidades referentes ao tratamento,
como: tempo de duragdo, intervalo e cor da quimio-
terapia; e aos sintomas que poderiam ter: nausea, vo-
mitos, alopecia, febre. Por outro lado, as necessidades
que se destacaram nos pacientes em tratamento fo-
ram destinadas a autonomia e ao autocuidado: pratica
de atividades fisicas, laborais e sexuais, uso dos medi-
camentos de controle; e psicossociais: suporte psico-
l6gico, apoio familiar, assisténcia social, necessidade
de transporte e financeira.

Os responsaveis pela produgio do video foram
profissionais que possuiam proximidade com os te-
mas abordados, sendo assim, foi necessario detalhar
o roteiro para que esses profissionais fossem capazes
de reproduzir as ideias dos autores.

O storyboard foi construido e planejado
com uma empresa de comunicacdo liderada por
um profissional graduado em radio e cinema, pos-
graduado em producdo de cinema e com expertise na
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elaboracdo de videos em formato de animagao digital.
As ilustragdes foram criadas com o programa Medi-
bang Paint Pro e a vetorizacdo por meio do Adobe Ilus-
trator Pro. Utilizou-se o Adobe Photoshop Pro para o
refinamento e efeito das imagens e o Adobe After Effec-
ts Pro nos efeitos visuais, transi¢cdes e pés-produgao.
Por fim, storyboard dos 03 videos foi desenvolvido com
66 telas e a edigdo e sonorizagdo foram realizadas no
Adobe Premiére Pro.

Com a finalidade de orientar o processo de cria-
¢do, o roteiro foi construido em forma de um quadro,
com quatro colunas. Na primeira coluna: o tema da
cena, ou seja, o titulo, a ideia principal que se dese-
jou exibir; na segunda coluna: a narragdo com o con-
teido tedrico proveniente da revisdo bibliografica, o
qual constituiu fonte das legendas; na terceira coluna:
detalhamento do que foi exibido durante a apresen-
tacdo; e na quarta coluna: os personagens e cenarios
das animagdes.

Na construcdo dos videos, foram respeitadas
algumas caracteristicas importantes como ser o mais
breve possivel: inicialmente foi construido um video
de seis minutos e 38 segundos, porém, optou-se por
produzir trés videos curtos de aproximadamente dois
minutos cada um; promover a autoria: utilizou-se a

voz e as caracteristicas fisicas do enfermeiro do setor
para a criacao do personagem; foi utilizada a sala de
espera da quimioterapia como fundo principal do vi-
deo; e sensibilizar o espectador: elaborou-se o video
com base nas duvidas e situagdes relacionadas com
o cotidiano dos pacientes/espectadores. A tecnolo-
gia educacional buscou transmitir um clima agrada-
vel, bem-humorado e leve, com a finalidade de atrair
a atencdo dos pacientes. Os videos estdo disponiveis
no portal da Educagdo a Distancia da Coordenacgdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Edu-
capes) com os links: http://educapes.capes.gov.br/
handle/capes/585544;http://educapes.capes.gov.br/
handle/capes/585545 e http://educapes.capes.gov.
br/handle/capes/585556

Os videos foram avaliados separadamente por
meio de instrumento com um total de 20 itens, dividi-
dos em trés classes (Tabela 1). A avaliacdo das nutri-
cionistas foi solicitada no segundo e no terceiro video,
em relacdo as assistentes sociais, esta foi requisitada
apenas no terceiro, onde as orienta¢des eram perti-
nentes ao campo de conhecimento das profissionais.
Dessa forma, 31 juizes participaram da avaliagdo do
primeiro video, 33 do segundo e todos os 35 juizes do
terceiro.

Tabela 1 - Indice de validade de contetdo para os critérios Relevancia, Pertinéncia tedrica e Audiovisual. Rio

de Janeiro, R], Brasil, 2020

Video 1 Video 2 Video 3
Critérios
IVC (IC95%) IVC (IC95%) IVC (IC95%)
Relevancia
O objetivo do video esta claro 1,00* 1,00* 1,00*
0 contetido do video é coerente com as necessidades de informagdes dos
i N 1,00* 1,00* 0,97 (0,91-1,00)
pacientes e seus familiares
As informagdes sdo importantes para o manejo dos sintomas e a melhora
. . . 0,81 (0,67-0,95) 1,00* 0,97 (0,91-1,00)
da qualidade de vida dos pacientes
0 video convida e/ou instiga as mudangas de comportamento e atitude
- 0,90 (079-1,00) 1,00% 1,00%
das familias
O video atende as orientagdes que os pacientes necessitam sobre as
. L . 0,90 (0,79-1,00) 1,00* 1,00*
rotinas institucionais referentes a quimioterapia
IVC total (IC95%) 0,92 (0,89-0,95) 1,00* 0,99 (0,95-1,00)

(a Tabela 1 continua na préxima pagina)
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Video 1 Video 2 Video 3
Critérios
IVC (IC95%) IVC (IC95%) IVC (IC95%)

Pertinéncia tedrica

O conteuido apresentado no roteiro é relevante e atual 1,00* 1,00* 1,00*

0 video poderd ser reproduzido e compartilhado para a educagdo em satude

. o . 1,00* 1,00* 1,00*

do paciente em quimioterapia

As mensagens estdo apresentadas de maneira clara e objetiva? 1,00* 0,97 (0,91-1,00) 1,00*

As informagdes apresentadas no video estdo cientificamente corretas 0,97 (0,91-1,00) 0,97(0,91-1,00) 1,00*

Os estilos da redagdo e da fala estdo apropriados ao nivel sociocultural do
publico-alvo

As informacgdes contidas no video estdo bem estruturadas em concordancia
e ortografia

0 video aborda os assuntos necessarios para o conhecimento dos pacientes
em quimioterapia

IVC total (IC95%)
Audiovisual
0 tempo do video estd adequado
0 tamanho do titulo, da escrita e dos tépicos estdo adequados
Ha uma sequéncia légica de contetido proposto no video
As ilustragoes do video estdo expressivas e suficientes
0 tom do video é amigavel
Ha associagdo do tema de cada cena ao texto correspondente

Os personagens/imagens apresentados no video sdo adequados para o
publico-alvo

IVC total (IC95%)

1,00*

1,00*

0,97 (0,91-1,00)

0,99 (0,95-1,00)

1,00*
0,87 (0,75-0,99)
1,00*
1,00*
1,00*
0,97(0,91-1,00)

1,00

0,98 (0,93-1,00)

1,00*

0,91(0,81-1,00)

1,00*

0,98(0,97-1,00)

1,00
0,91 (0,81-1,00)
1,00
0,97 (0,91-1,00)
1,00*
0,97(0,91-1,00)

1,00*

0,98 (0,97-1,00)

0,97 (0,91-1,00)

0,94 (0,86-1,00)

1,00*

0,99 (0,95-1,00)

1,00%
1,00%

0,89 (0,79-0,99)
1,00
0,94(0,86-1,00)
1,00%

1,00*

0,98 (0,93-1,00)

*1C95% nao se aplica porque todos os juizes responderam Totalmente relevante/pertinente ou Relevante/pertinente; IVC: Indice de Validag¢do de Contetido; IC:

Intervalo de Confianga

Além das avalia¢des realizadas através da esca-
la Likert, os juizes deixaram registradas suas observa-
¢oes e contribuicdes, com o objetivo de proporcionar
melhor qualidade a tecnologia educativa em satde.
As sugestdes foram lidas e avaliadas cuidadosamente
quanto a sua pertinéncia e consonancia com a literatu-
ra cientifica. As alteracoes estavam relacionadas prin-
cipalmente com o contetido, especialmente, quanto a
falta de alguns assuntos nao abordados pelos videos.

Apesar de os resultados obtidos por meio dos
juizes especialistas ja assegurarem a validade do con-
teudo dos videos, tendo em vista o grau de concordan-
cia obtido, ao término da analise dos dados objetivos

da escala Likert, as sugestdes e os comentarios foram

Rev Rene. 2021;22:e61770.

apreciados, o que possibilitou realizar as adequacdes
pertinentes para complementar e qualificar o conteu-
do, buscando uma tecnologia educativa mais assertiva
e eficaz. Tais considerag¢des contribuiram para o apri-
moramento do produto final e de sua aplicabilidade
por meio da reformulacdo de informacgdes, substitui-
¢do de termos e revisdo das ilustragdes.

Ap6s analise das observacoes, foram realizadas
adequacdes no layout dos videos: e, de modo a evitar
sobreposicao das legendas, decidiu-se pela insercdo
de duas faixas horizontais com fundo preto. Os jui-
zes solicitaram maior énfase ao papel do enfermeiro,
visto que a enfermagem deve desenvolver acdes que
promovam maior reconhecimento e valorizacdo da
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profissdo. E, com a finalidade de mostrar a atuacio
da enfermagem, que se faz presente em todos os mo-
mentos, foi acrescentada a frase: Lembre-se que ndés,
enfermeiros, sempre estaremos aqui, antes, durante e
até apos seu tratamento, para esclarecer suas duvidas,
ouvir suas angustias e lhe dar apoio.

As contribui¢des dos juizes, profissionais da
nutricdo, como lavar e enxaguar os alimentos com
agua filtrada, evitar o uso de embutidos, enlatados e
frituras, entre outras, também foram incorporadas
aos videos.

Procurou-se evitar discussdes prolongadas em
temas extensos, apresentar uma andlise conceitual,
ou aprofundar um contetido, pois ja existem impres-
sos e panfletos no Instituto Nacional do Cancer que
possuem essa intencdo e sao mais indicados para essa
finalidade. Sendo assim, as observacdes foram par-
cialmente implementadas. Os videos foram elabora-
dos como forma de atender as duvidas apresentadas
pelos pacientes nas entrevistas, considerando atender
apenas aos questionamentos levantados, para ndo ex-

trapolar o tempo disponivel dos videos.

Discussao

As necessidades de saude utilizadas como base
para desenvolvimento dos videos foram identifica-
das em uma Unica institui¢cdo, o que pode constituir
uma limitagdo para os achados da pesquisa, ja que a
clientela abordada possui caracteristicas especificas.
Além disso, o critério audiovisual ndo foi avaliado por
profissionais técnicos especificos da area. Entretanto,
mesmo diante destes impedimentos, o video cumpre
o seu papel de informar questdes relevantes ao trata-
mento quimioterapico.

Acredita-se que o uso desta tecnologia edu-
cacional ird contribuir para a pratica assistencial do
enfermeiro oncologista atuante no ambulatdrio de
quimioterapia, principalmente na consulta de enfer-
magem, sendo um meio de contribuir com informa-
¢des seguras para os pacientes, incentivando o escla-

recimento de daividas originadas por meio dos videos
com a equipe de enfermagem, além de padronizar e
dinamizar as orientagdes.

Destaca-se o potencial dos videos para a utili-
zacdo na area do ensino, pois este estudo ndo somen-
te apresenta referéncias atualizadas e embasadas em
guidelines nacionais e internacionais, como também
propicia a reflexao critica sobre o cuidado prestado ao
paciente em quimioterapia. Além disso, permite apro-
fundar a fundamentagdo teérica entre enfermeiros,
médicos, nutricionistas e assistentes sociais, tendo
em vista o aprimoramento da assisténcia. Por meio do
estudo, sera possivel desenvolver outras tecnologias
educacionais em saide em outras regides do Brasil,
destacando a importancia de se considerar as neces-
sidades de saide segundo a regido e a populagdo para
as quais sera desenvolvida a tecnologia.

Com base no levantamento das necessidades
de saude, foi possivel observar algumas ja abordadas
em outros estudos, como: esclarecimentos sobre efei-
tos colaterais, suporte nutricional, social e psicolégi-
co1?, Entretanto, também foi possivel evidenciar ne-
cessidades especificas como: o cuidado com animais
de estimacdo; acesso ao grupo de controle do tabagis-
mo; uso de medicamentos de controle antes, durante
e ap6s a quimioterapia; possibilidade de frequentar a
praia e de fazer tatuagem; duvidas sobre relacdo se-
xual e jejum antes de iniciar a quimioterapia; e queda
de sobrancelha.

Em média, a concentracdo do ouvinte perma-
nece adequada para aprendizagem de trés a cinco mi-
nutos e tende a reduzir na propor¢do em que o video
se estende, por isso, os videos foram elaborados com
menos de trés minutos cada umt3,

Foram utilizadas as caracteristicas e a voz de
um enfermeiro do setor, pois é fundamental que o es-
pectador (paciente) compreenda o video como uma
“fala” do interlocutor e, dependendo da forma e do
tom da voz do narrador, pode parecer que este ndo
possui competéncia para discursar os temas com o
dominio e a profundidade apropriados, fragilizando a
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credibilidade dos videos™®. Utilizou-se também a sala
de espera como fundo principal do video, servindo
como uma identifica¢do e familiarizacao dos pacientes
para com os videos.

Assim como em outras pesquisas®'?, a valida-
c¢ao foi realizada por profissionais de diferentes areas,
gerando oportunidade de discutir condutas e possi-
bilitando a constru¢cdo do material educativo em con-
formidade com especialidades envolvidas. O indice de
validade de contetido total foi de 0,98, como é possivel
verificar nos resultados. Em relacdo aos dados obtidos
neste estudo, outros estudos metodolégicos de tecno-
logia educacional em satide validaram seus materiais
com altos indices estatisticos**,

A orientagao e o esclarecimento de duvidas a
respeito da doencga e de seu tratamento mostram re-
sultados positivos na diminui¢ao do estresse e da an-
siedade e melhora da insdnia dos pacientes®. Uma
vez que o enfermeiro é responsavel por assistir o pa-
ciente em quimioterapia durante todo o seu percurso,
torna a educagdo em saude realizada por essa catego-
ria fundamental para qualidade do tratamento.

Entretanto, é recomendavel que sejam rea-
lizadas pesquisas experimentais na modalidade de
ensaios clinicos com o intuito de avaliar a eficacia do
video educacional para a aquisi¢do de conhecimento
pratico pelos pacientes.

Conclusao

A tecnologia em saude elaborada tem um ca-
rater singular, pois foi construida apds investigacao e
discussdo das necessidades de satide dos pacientes, o
que a torna pertinente e apropriada. Verificou-se que
os videos construidos apresentam evidéncias de vali-
dade de contetdo. Acredita-se que os videos, apds a
divulgacdo, tém potencial para estimular comporta-
mentos favoraveis a manutengdo da saude, com infor-
macoes para o autogerenciamento e reducao dos sin-
tomas e, consequentemente, a melhora da qualidade
de vida dos pacientes.
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