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RESUMO

Objetivo: analisar os niveis de satisfacdo, autoconfianca e au-
toeficicia no uso da simulagdo clinica entre académicos e pro-
fissionais da saude. Métodos: estudo transversal, baseado no
Design Science Research Methodology, com 156 profissionais e
149 académicos da area de satude, que participaram da capaci-
tacdo para uso de equipamentos de prote¢ao individual na pan-
demia da COVID-19, mediada por Pratica Deliberada em Ciclos
Répidos. Os participantes responderam ao questionario socio-
laboral e escalas validadas. Utilizou-se andlise descritiva, testes
Qui-quadrado e t Student em amostras independentes para
analise de dados, considerando-se significativo p<0,05. Resul-
tados: verificou-se altos niveis gerais de satisfacdo (média +
desvio-padrao: 4,72+0,58), autoconfianca (4,44+0,78) e autoe-
ficacia (4,03+1,17) para itens favoraveis). Na comparagdo, iden-
tificou-se diferencas estatisticas significativas em sete itens da
escala de satisfagdo dos estudantes e autoconfiangca com apren-
dizagem, e seis da escala de autoeficicia geral com p<0,05. Con-
clusio: os académicos apresentaram maiores médias relaciona-
das a satisfagdo e autoconfianga com aprendizagem, enquanto
profissionais apresentaram maiores médias relacionadas a
autoeficacia, resultados que corroboram para continuidade de
praticas envolvendo simulagdo clinica, propiciando seguranga
e qualidade aos procedimentos. Contribui¢des para a pratica:
os resultados apontam que as atividades contribuiram positi-
vamente, potencializando oportunidades de aprendizagem e
vivéncias praticas, que refletem na exceléncia das rotinas.
Descritores: Equipamento de Protecdo Individual; COVID-19;
Treinamento por Simulagdo.

ABSTRACT

Objective: to analyze the levels of satisfaction, self-confidence,
and self-efficacy in clinical simulations among health under-
graduates and professionals. Methods: cross-sectional study
based on Design Science Research Methodology, with 156 he-
alth professionals and 149 health undergraduates who par-
ticipated in an educational session about personal protective
equipment use during the COVID-19 pandemic, mediated by
Rapid-Cycle Deliberate Practice. Participants responded to a
social and work-related questionnaire and to validated scales.
For descriptive analysis of independent samples, Chi-squared
test and Student’s t were used considering p<0.05 as signifi-
cant. Results: we found generally high satisfaction levels (mean
+ standard deviation: 4.72+0.58), self-confidence (4.44+0.78),
and self-efficacy (4.03+1.17) for favorable items. There were
significant statistical differences in seven items in the scale of
satisfaction and self-confidence with learning in students, and
in six items of the general self-efficacy scale, with p<0.05. Con-
clusion: undergraduates showed higher means of satisfaction
and self-confidence with learning, while professionals had hi-
gher means of self-efficacy. These results can collaborate for the
continuity of clinical simulation practices, increasing procedu-
ral safety and quality. Contributions to practice: the results
show that the activities had a positive contribution, increasing
learning opportunities and practical experiences that reflect on
the excellence of the routine.

Descriptors: Personal Protective Equipment; COVID-19; Sim-
ulation Training.
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Introducao

A pandemia da doeng¢a do coronavirus (CO-
VID-19) grave, de alta transmissibilidade e impacto
global, tornou imperativa a necessidade de ajustes nas
medidas protetivas, em especial, para os profissionais
de saude, levando as agéncias de vigilancia e institui-
¢oes de saude a estabelecer novos protocolos, primor-
dialmente sobre o uso de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI), mostrando cada vez mais a impor-
tancia do uso adequado desses materiais®.

Apesar da sua inegavel relevancia, o uso de EPI,
no contexto de pandemia, foi referido como um pro-
blema a ser enfrentado pelas liderancas, tanto pela
sua escassez como pelo potencial uso indevido, ndo
adesdo e até mesmo as lesdes em decorréncia do seu
uso prolongado®. Assim, no momento em que a pan-
demia revelou lacunas, tornou-se necessario adotar
abordagens gerenciais que instituissem a¢des capazes
de articular cuidado, gestdo e educagdo, para a prio-
rizacdo de agdes educativas como potente suporte a
atuacdo profissional, promovendo transformacgdes
ageis, efetivas e duradouras®.

A simulagdo clinica é metodologia de ensino
que oportuniza aprendizagem experiencial em am-
biente seguro, no qual o estudante assume a centra-
lidade do processo, tendo o professor como facilita-
dor. Isso porque a simulagdo clinica cria condi¢coes
que se assemelham a realidade por meio de cenarios
praticos, com diferentes niveis de complexidade, ob-
jetivando ampliar e/ou substituir a realidade por ex-
periéncias em ambientes controlados e interativos®,
tornando-se excelente op¢dao para a capacitacdo de
profissionais e académicos de satide em crises.

A conceituagao de simulacgdo clinica - dado seu
potencial abrangente como estratégia de aprendiza-
gem que envolve a criacdo de uma situagao hipotéti-
ca - é dinamica, incorpora a representacdo auténtica
da realidade e contribui para a participagido ativa e
segura®. Além disso, visa integrar as complexidades
da aprendizagem pratica e teérica com oportunida-
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des para a repeticdo, feedback, avaliagio e reflexao,
isentando o paciente dos riscos inerentes aos procedi-
mentos™, de modo que é muito eficaz na educagio de
profissionais de saide®.

Dentre as diversas modalidades de simulacdo
clinica, tem-se a Pratica Deliberada em Ciclos Rapi-
dos (PDCR), estratégia de simulacdo inovadora, na
qual ocorre a repeticdo de um caso ou habilidade até
aquisicdo da competéncia desejada. Tal oportunidade
visa aprendizagem de maestria, desenvolvimento de
memoria muscular e a pratica deliberada™?”, tendo
ainda como diferencial o debriefing, que é considera-
do o momento de ouro da simulac¢do, o qual ocorre de
maneira mais informal durante a pratica, logo apds a
interrupcdo das agdes, consolidando a forma correta
de realizar a habilidade™.

A PDCR é uma estratégia inovadora, que opor-
tuniza a repeticdo do procedimento, oferece feedback
imediato direcionado pelo instrutor e possibilita o
“overlearning”, no qual o participante pode continuar
praticando o procedimento, mesmo apos realiza-lo
corretamente por uma vez®. O uso dessas praticas
tem sido relacionado a satisfacdo dos participantes e
a possibilidade de pratica por um tempo maior; o que,
aliado a um planejamento e ambiente estruturados,
contribui para que o método se mostre como excelen-
te oportunidade de pratica®.

Nessa perspectiva, estudos foram realizados
envolvendo o uso da PDCR no treinamento de habi-
lidades de equipes de sauide para enfrentamento da
pandemia®?, corroborando para o desenvolvimento
da presente pesquisa, que traz avan¢os no que diz res-
peito a visdo dos individuos que participaram da vi-
véncia pratica da metodologia, analisando sentimen-
tos de satisfacdo e autoeficacia, fortalecendo o uso de
atividades de simulagdo em cenarios de implantacido
de novas rotinas e suprindo a necessidade de treina-
mentos de habilidade.

O presente estudo aborda a demanda de capa-
citacdo de profissionais e académicos da area de sau-
de para o uso de EPIs na pandemia da COVID-19 - pro-
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porcionando o contato dos sujeitos com a metodologia
de simulagio clinica sob a estratégia de PDCR - avalia
a satisfacdo e a autoconfianca quanto a metodologia
de ensino, e a autoeficacia quanto ao uso de EPIs na
pandemia. Justifica-se diante da necessidade de veri-
ficar se a estratégia de ensino utilizada em situacdo
de pandemia alcanca o propdsito de ensino e pratica.

Com base no exposto, objetivou-se analisar os
niveis de satisfagdo, autoconfianca e autoeficacia no
uso da simulacdo clinica entre académicos e profissio-
nais da sadde.

Métodos

Estudo transversal, ancorado nos pressupostos
da Design Science, como paradigma epistemolégico,
partindo do conhecimento gerado por meio da propo-
sicdo de solucdes para problemas reais, com impacto
nas rotinas das organizacdes, a partir da projecdo de
um novo artefato, bem como formalizac¢io e avaliacdo
de um artefato ja existente.

Artefato pode ser conceituado como algo que
é construido pelo homem, ou objetos artificiais que
podem ser caracterizados em termos de objetivos,
fungdes e adaptacoes®. Neste estudo, o artefato se
constituiu em uma metodologia ja existente, aplica-
do a necessidade e realidade instalada, observando
o comportamento e analisando sua viabilidade e efi-
cacia, sendo este do tipo instanciacdo®V. Utilizou-se o
método que detalha a Design Science Research Metho-
dology (DSRM) em seis etapas®?.

1) Identificacdo do problema: o pesquisador
identifica o problema e sua relevancia no cenario de
estudo, demonstra a importancia da pesquisa e salien-
ta a motivacdo para realiza-la®?. O problema foi iden-
tificado a partir da vivéncia da pandemia e atuacdo na
linha de frente, que veio revelar potenciais falhas refe-
rentes ao uso de EPIs neste contexto.

2) Definicdo dos resultados esperados: etapa
em que se alcancga a consciéncia e embasamento dian-
te do problema, de modo a identificar o que é viavel

e factivel frente a realidade, e assim, define-se os re-
sultados esperados®?. Almejava-se a proje¢do de um
artefato de cunho educacional que valorizasse o pro-
cesso de aprendizagem, aliando conteddo e experién-
cia pratica, ao preencher a lacuna de conhecimento e
valorizar as praticas relacionadas a paramentacdo e
desparamento no contexto da pandemia.

3) Projeto e desenvolvimento: é destinado a
elaboragio do artefato proposto como solugdo do pro-
blema. Neste momento é importante definir sua ope-
racionalizagdo, funcionalidade, arquitetura e desen-
volvimento, utilizando o arcabouco tedrico construido
até o momento?, Na literatura, buscaram-se moda-
lidades de simulacdo que atendessem a necessidade
pratica e repeticdo até obtencao de seguranca, e que
oportunizassem feedback imediato para realizacdo da
habilidade. Por fim, projetou-se um artefato em forma
de roteiro de simulagdo®?, utilizando a simulagio cli-
nica sob a estratégia de PDCR.

4) Demonstragdo: coloca em uso o artefato
proposto, apresenta solugdes para uma ou mais ins-
tancias do problema por meio de experimentacdo,
simulacdo, estudo de caso, prova formal ou outra ati-
vidade apropriada. Os fatores relacionados a esta eta-
pa consideram todo o saber que envolve o artefato®?.
Foram montadas esta¢des de treinamento com tempo
de duas horas, no qual ocorreram prelacdo tedrica e
50% do tempo foi reservado para atividade pratica de
paramentacdo e desparamentacao, realizando repeti-
¢des para o alcance da habilidade.

5) Avaliacdo: os resultados obtidos apés a im-
plementacdo do artefato sdo comparados com os re-
sultados esperados descritos na segunda etapa do
processo, tendo a liberdade de retornar a etapas an-
teriores para adequacdo caso nio atinjam os objetivos
tracados*?, Utilizou-se de escalas validadas para men-
surar satisfacdo, autoconfianca e autoeficacia frente a
proposta de capacitagdo para comprovar a utilidade
do artefato proposto.

6) Comunicagdo: apresentacdo do problema e
sua importancia. Tem-se a oportunidade de expor o
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rigor da pesquisa, bem como a eficicia da solucdo pro-
posta, em forma de artigo apresentado a comunidade
académica®. A comunicagio poderd ser realizada
mediante publicacdo de manuscritos em meios de co-
municacdo académicos e ambientes de ensino.

Participaram do estudo 305 profissionais e
académicos de saude do hospital universitario, que
atuariam na assisténcia direta ou indireta a pacientes
suspeitos ou confirmados da COVID-19. Foram inclui-
dos profissionais e académicos da area de saude que
estariam em contato direto com os pacientes suspei-
tos ou confirmados da COVID-19 ou com seu ambiente
de internagdo (médicos, enfermeiros, técnicos e auxi-
liares de enfermagem, nutricionistas, fisioterapeutas,
dentistas, médicos residentes, residentes multipro-
fissionais, equipe de manutencdo hospitalar e infra-
estrutura, académicos da saude - internos do ultimo
ano do curso de medicina e graduandos de enferma-
gem); e excluidos os profissionais e académicos que se
encontravam em férias ou licenca médica no periodo
de coleta dos dados. Ressalta-se que ndo houve con-
trole sobre as exclusdes por afastamento ou férias, e
ndo houveram mais exclusdes por quaisquer outros
critérios, como também nio houve perdas. A amostra
final foi determinada de modo nio probabilistico por
conveniéncia.

A etapa de coleta de dados ocorreu entre os
meses de mar¢o e novembro de 2020. Nesse periodo,
os participantes foram convidados a integrar a capa-
citacdo denominada “simulagdo clinica sobre o uso de
EPIs no atendimento ao paciente com COVID-19” por
meio dos canais de comunicagio eletronica utilizados
pelo hospital, e realizaram inscri¢ées via Formulario
Google Forms. A atividade foi ofertada nos periodos
matutino, vespertino e noturno, com duracdo média
de duas horas.

A participacdo no estudo foi voluntaria e os par-
ticipantes foram informados sobre a pesquisa e convi-
dados a participar, sendo apresentado para assinatura
em duas vias de igual teor o Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido, garantindo anonimato, a confi-
dencialidade e a liberdade de desisténcia a qualquer
momento.

Aplicou-se um questionario sociodemografico
e académico-profissional, e dois instrumentos previa-
mente validados. A Escala de Satisfacdo dos Estudan-
tes e Autoconfianca com a Aprendizagem (ESEAA) e a
Escala de Autoeficicia Geral, ambas traduzidas e va-
lidadas**1%), contendo 13 itens, organizados em uma
escala Likert de 5 pontos, com valores atribuidos de
1 para discordo fortemente, com a afirmativa até 5,
para concordo fortemente com a afirmativa. O Alpha de
Cronbach foi calculado para demonstrar a consistén-
cia interna de cada uma.

Os dados coletados foram armazenados em
planilhas do Microsoft Excel e analisados no SPSS
versdo 24. Na andlise descritiva, para as comparagdes
das variaveis categoricas, utilizou-se o teste do Qui-
-quadrado e, para comparacdes de variaveis continu-
as, utilizou-se o teste t de Student para amostras inde-
pendentes e seus respectivos desvios padrdo (DP). A
normalidade dos dados foi testada por meio do teste
de Kolmogorov-Smirnov. Considerou-se como estatis-
ticamente significante o valor de p<0,05.

A pesquisa realizada foi liberada pela Institui-
¢do e conta com aprovacdo do projeto pelo Comité
de Etica em Pesquisas do Hospital Universitario Jd-
lio Muller, envolvendo seres humanos, com o niime-
ro Certificado de Apresentagdo de Apreciagdo Etica:
09495919.9.0000.5541, Parecer: 3.285.978/2019.

Resultados

Participaram do estudo 305 individuos, sendo
156 (51,2%) profissionais de satide e 149 estudantes
(48,8%). Profissionais e académicos apresentaram
diferencas estatisticamente significativas entre todas
as variaveis sociodemograficas analisadas (p<0,05),
exceto ter participado em curso de paramentacdo
(p=0,37) (Tabela 1).
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Tabela 1 - Caracteristicas dos individuos e de partici-
pagdo em capacita¢des do Hospital Universitario Julio

Muller. Cuiab4, MT, Brasil, 2020

Caracteristicas dos

Total

Profissio-

Académi-

n=305 naisn=156 cosn=149 p-valor*

individuos
n (%) n (%) n (%)

Faixa etaria (anos) <0,001

20-29 159(52,1) 28(17,9) 131(87,9)
30-39 74 (24,3) 61(39,1) 13 (8,7)
>40 72 (23,6) 67 (42,9) 5(34) <0001

Sexo
Masculino 98 (32,1) 41(263) 57(383)
Feminino 207(67,9) 115(73,7) 92 (61,7)

Estado civil <0,001
Solteiro 197(72,4) 68(50,7) 129 (93,5)
Casado/Unido Estavel 75 (27,6) 66 (49,3) 9 (6,5)

Grau de instrucdo <0,001

Ensino bédsico e médio 26 (8,5) 26 (16,7) 0(0,0)

Ensino superior incom-

135(44,3) 9(5,8) 126 (84,6)
pleto
Ensino superior com-

72(23,6) 57(36,5) 15(10,1)
pleto
Especializacdo/Mestra-

72 (23,6) 64(41,0) 8(5,4)
do/Doutorado

Curso sobre uso de Equi-

pamentos de Protegdo In- <0,001

dividual
Sim 165(54,1) 96 (61,5) 69 (46,3)
Nio 140(45,9) 60(385) 80(53,7)

Curso de Paramentacgdo 0,370
Sim 141(46,2) 76 (48,7) 65 (43,6)

Néo 164(53,8) 80(51,3) 84(564)

Curso de Simulagao <0,001
Sim 155(50,8) 97 (62,2) 58(38,9)

Nao 150(49,2) 59(37,8) 91(61,1)

*Teste de associagdo pelo x?

Para aferir a consisténcia interna das escalas
utilizadas no estudo, utilizou-se o Alpha de Cronbach,
no qual a ESEAA apresentou indices altos de consis-
téncia interna e a Escala de Autoeficacia apresentou
resultados que variaram de moderado a alto (Tabela
2).

Tabela 2 - Valores de Alpha de Cronbach. Cuiab3, MT,
Brasil, 2020

Itens verificados

N° de itens o de Cronbach

ESEAA*

Satisfagdo com aprendizagem 5 0,92
Autoconfianca com aprendizagem 8 0,81
Escala de Autoeficacia Geral

Itens favoraveis 9 0,79
Itens desfavoraveis 4 0,73

*ESEAA: Escala de Satisfagdo dos Estudantes e Autoconfianga com a Apren-
dizagem

BN

A subescala que se refere a satisfagio
com aprendizagem apresentou médias elevadas
(4,72%0,58), com as maiores médias observadas entre
os estudantes, revelando diferencas estatisticamente
significativas para quatro itens (1, 2, 3 e 5) de satisfa-
¢do. Com relacdo a subescala de autoconfianca, obser-
varam-se também médias altas (4,44+0,78) e os itens
(7, 8 e 12) apresentaram diferenca estatistica entre as

médias dos dois grupos (Tabela 3).

Tabela 3 - Média da Escala de Satisfacdo dos Estudantes e Autoconfianga com a Aprendizagem de profissionais

e académicos de saude (n=305). Cuiaba, MT, Brasil, 2020

Total Profissionais Académicos
Dominios e Itens n=305 n=156 n=149  p-valort
MédiatDP* MédiatDP MédiatDP
Satisfacdo com a aprendizagem
1. Os métodos de ensino utilizados nesta simulagdo foram uteis e eficazes 4,74+0,56 4,66+0,55 4,81+0,56 <0,001
2. A simulacdo me proporcionou uma variedade de materiais de aprendizagem e
. . . 4,65+0,60  4,58+0,60 4,72+0,60  <0,001
atividades para promover minha aprendizagem
3. Gostei de como meu instrutor ensinou a simulagio 4,78+0,54 4,71+0,53 4,85+0,53 <0,001
4. Os materiais didaticos utilizados nesta simulacdo foram motivadores e me
. 4,67+0,61 4,62+0,59 4,72+0,63 0,143
ajudaram a aprender
5. A forma como o(a) meu/minha instrutor(a) ensinou a simulagido era adequado a
4,75+0,59  4,66%0,61 4,84+0,54  <0,001

forma como eu aprendi

(A Tabela 3 continua na préxima pagina)
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Total Profissionais Académicos

Dominios e Itens n=305 n=156 n=149  p-valort
MédiatDP* MédiatDP MédiatDP

Autoconfianga com a aprendizagem
6. Estou confiante de que estou dominando o contetido da atividade de simulagdo que
. 4,4%0,70 4,37+0,69 4,42+0,71 0,570
meus instrutores me apresentaram
7. Estou confiante de que esta simulagdo cobriu contetdo critico necessario para o
. . e 4,38+0,84  4,27+0,90 4,50+0,76  <0,001
dominio do curriculo médico cirtrgico
8. Estou confiante de que estou desenvolvendo as habilidades e obtendo o
conhecimento necessario dessa simulacio para realizar as tarefas necessarias em um 4,59+0,67 4,51+0,69 4,66+0,64 <0,001
ambiente clinico
9. Meus instrutores usaram recursos Uteis para ensinar a simulagcdo 4,75+0,55 4,72+0,55 4,77+0,56 0,390
10. E minha responsabilidade como docente/preceptor aprender o que eu preciso

. . . N 4,58+0,76  4,58+0,69 4,58+0,82 0,980
saber a partir desta atividade de simulagdo
11. Eu sei como obter ajuda quando eu ndo entendo os conceitos abordados na
. . 4,50£0,68  4,50+0,64 4,50£0,72 0,960
simulagdo
12. Eu sei como usar atividades de simulagio para aprender aspectos criticos dessas
habilidades

13. Eresponsabilidade do instrutor me contar o que preciso aprender sobre o contetido

4,38x0,72  4,30+0,73 4,47x0,70  <0,001

. . 3,97+0,99  3,92+1,05 4,02+0,93 0,362
da atividade de simulag¢do

*DP: desvio padrao; 't de Student

Os profissionais e académicos apresentaram Constataram-se diferencas estatisticamente significa-
alto nivel de autoeficacia geral na pratica de simulacdo  tivas nesta comparacdo para quatro itens favoraveis
na PDCR, com média 4,03 pontos (DP=1,17), no en- (2, 4, 6 e 9), e para dois itens desfavoraveis (12 e 13)
tanto, os académicos apresentaram menores médias.  (Tabela 4).

Tabela 4 - Média da Escala de Autoeficacia Geral de profissionais e académicos de satide (n=305). Cuiaba, MT,
Brasil, 2020

Total Profissionais Académicos
Dominios e itens n=305 n=156 n=149 p-valor*
MédiazDP* MédiatDP MédiatDP

Itens favoraveis

1. Sou capaz de realizar com sucesso meus planos de vida 4,26+0,69 4,30+0,70 4,22+0,68 0,350
2. Confio nas minhas habilidades 4,30+0,69 4,48+0,64 4,12+0,69 <0,001
3. Quando decido fazer algo, logo parto para agdo 3,90+0,89 3,96+0,87 3,83+0,90 0,180
4. Lido bem com problemas inesperados 3,76+0,89 3,88+0,90 3,63+0,87 <0,001

5. Sinto-me capaz de lidar bem com a maioria dos problemas que aparecem na
3,97+0,82 4,05+0,82 3,88+0,83 0,080

minha vida

6. Encaro dificuldades como um desafio 4,02+0,90 4,19+0,81 3,84+0,96 <0,001
7. Mesmo que comece mal uma atividade, posso finaliza-la com sucesso 4,01+0,92 4,04+0,94 3,97+0,89 0,530
8. Posso dizer que na vida tive mais sucesso que fracassos 4,20+0,99 4,23+1,06 4,16+0,94 0,500
9. Recupero-me rapidamente depois de um fracasso 3,84+0,89 3,98+0,81 3,69+0,95 <0,001
Itens desfavoraveis

10. Eu desisto facilmente daquilo que me proponho a fazer 1,78+0,92 1,71+0,96 1,85+0,87 0,180
11. Se algo parece muito complicado, eu nem tento realiza-lo 1,76+0,97 1,75+1,07 1,77+0,87 0,790
12. Sinto-me inseguro diante de situa¢des novas 2,69+1,22 2,39+1,25 3,01+1,11 <0,001
13. Deixo-me abater diante de fracassos 1,94+1,00 1,76+0,95 2,12+1,03 <0,001

*DP: desvio padrao; 't de Student
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Discussao

O presente estudo identificou que o uso da
simulacdo clinica sob a estratégia de PDCR, para o
ensino do uso de EPIs, no contexto da pandemia da
COVID-19, gerou altos niveis gerais de satisfacdo, au-
toconfianga e autoeficacia, tanto para os profissionais
de saide quanto para os académicos da area da satde.

A metodologia de simulacdo clinica vem sen-
do inserida na maioria dos curriculos de formacio na
area da saude, motivado por fatores como o aumento
da autoconfianca, bem como pela autonomia e satisfa-
¢do relacionadas a esta iniciativa. Os niveis de satisfa-
¢do constituem importante parametro para avaliar o
ensino, os professores e a institui¢io, além de viabili-
zar propostas de melhoria e fornecer parametros para
a escolha do melhor método a se utilizar nas aulas®®.

Ao analisar a ESEAA relacionada a metodologia
utilizada na capacitacao, os resultados demonstraram
que houve diferenga estatistica significativa na com-
paracdo entre profissionais e académicos, na qual foi
possivel identificar que académicos apresentaram
maiores médias em relagdo aos profissionais. A simu-
lagdo tem sido associada ao deslocamento significati-
vo de aprendizagem e a facilitacdo no desenvolvimen-
to de habilidades para execugido de procedimentos®?,

Ao realizar atividades voltadas para o ensino,
é de suma importancia avaliar fatores relacionados a
satisfacdo e autoconfianga®, desta forma os resulta-
dos encontrados corroboram com estudos comparati-
vos entre metodologias tradicionais e ativas, nos quais
estudantes submetidos a simulacdo demonstraram
melhores médias tanto cognitivas, quanto em relacio
a satisfagdo e autoconfianga com a aprendizagem®8-19,
apontados também por pesquisa envolvendo profis-
sionais em atividades de educa¢do permanente®,

No contexto de avaliacdo do ensino, o elevado
nivel de satisfacdo demonstrado refere-se a diversos
aspectos que consolidam a pratica da simulagio, e a
destacam como metodologia util e eficaz, dentre as
quais ressaltam-se: a variedade de materiais e ativi-
dades desenvolvidas com finalidade de aprendizado e
como o conteddo é ensinado. O sentimento de satis-

facdo descrito leva em consideracdo o potencial moti-
vador da atividade, intensificando o envolvimento dos
participantes com a pratica®®V,

Observa-se que atividades educacionais ba-
seadas em simulagdo otimizam o progresso do estu-
dante, sendo assim, a utilizacdo desta metodologia
deve ser desenvolvida visando melhores praticas, de
maneira adequada, contribuindo para o processo de
ensino-aprendizagem. Fatores como cendrios relevan-
tes, instrutores capacitados e conducdo adequada da
proposta possibilitam a apreensao do tema de forma
préatica, muito semelhante a realidade®?.

0O uso da PDCR ainda é limitado, entretanto,
pesquisas apontam o aumento da satisfagdo como um
dos beneficios proporcionados pelo método, além de
fatores que incluem o desenvolvimento de maestria
para realizacdo de determinada habilidade, oportu-
nidade de todos os participantes realizarem a tarefa,
seguranca atrelada ao desenvolvimento de atividades
praticas e consequentemente a reducio de riscos e er-
ros, além de maior tempo dispensado para a realiza-
¢do da pratica em si®?,

Em contrapartida, os profissionais da saude
apresentaram maiores indices relacionados a autoe-
ficacia geral quanto ao uso de EPIs na assisténcia ao
paciente com COVID -19. A percepcdo de alta autoefi-
cacia contribui para adesao e revela maior motivacdo
para realizacdo de determinada atividade de forma
adequada.

Conceitos apontam que autoeficicia esta re-
lacionada ao fator comportamental e a crenca do in-
dividuo em sua capacidade de realizar determinada
atividade com éxito®%. Desta maneira, os resultados
encontrados neste estudo apontam que profissionais
apresentaram médias maiores de autoeficicia em
comparacgdo aos académicos de saide, o que permite
afirmar que esses individuos se sentem eficazes para
arealizacdo das atividades e capazes de obter sucesso.

A autoeficacia concebe a ideia de que os indivi-
duos se aprimoram diante de suas proéprias capacida-
des para realizarem com sucesso tarefas ou exigéncias
do ambiente, motivando-se a partir dos desafios®.
Apesar de se tratar de um constructo dinamico, a es-
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cala se vale de uma concepgao geral na qual o indivi-
duo se enxerga capaz de movimentar os recursos ne-
cessarios para aprimorar suas habilidades frente aos
desafios em diversas situagcdes®.

Sentimentos negativos referentes a desistén-
cia, desinteresse e fuga sdo fatores ligados a baixos
indices de autoeficicia. Na contramio, os resultados
encontrados apontam altos niveis de autoeficacia, que
indicam um julgamento da proépria capacidade, oca-
sionando melhor desempenho nas agdes, agregando,
portanto, sentimentos intrinsecos a cada individuo,
que o levam a regular e se propor a aprender e preen-
cher lacunas de conhecimentos para o desempenho
de suas atividades®?¥.

As caracteristicas individuais que influenciam
situacdes de treinamento apresentam a autoeficacia
como fator que interfere nos resultados e no desem-
penho de aprendizagem, atrelados aos mecanismos
de autorregula¢do e comprometimento®®. [sto posto,
pode-se relacionar os altos escores de média do item
2, da escala de autoeficicia geral, “confio nas minhas
habilidades”, com resultados positivos, referentes a
crenca de aprendizado e desempenho futuro.

Sabe-se que estudantes atribuem sentimentos
de autoeficacia as metodologias de ensino utilizadas,
tendo maior percep¢do de autoeficicia quando utili-
zaram metodologia de simula¢do para o aprendizado.
Evidencia-se também que professores comprometi-
dos favorecem esse cendrio e que, associados ao uso
de tecnologias mais realistas, colaboram para melho-
res resultados na aprendizagem, apontando que as
atividades realizadas em curto espacgo de tempo - com
temas especificos e que sejam adequadas ao nivel de
conhecimento dos participantes - favorecem a cons-
trucdo do conhecimento®’-29),

Apesar da escassez de estudos que comparem
académicos e profissionais de saude, o cenario avalia-
do permite atribuir grande importancia a realizacdo
de simulagdes utilizando a metodologia de PDCR, seja
nas instituicdes de ensino ou de satide. Compreende-
-se, entdo, que os profissionais de satide devem lan-
car mao desta possibilidade para desenvolver e/ou
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aprimorar habilidades relacionadas as demandas do
trabalho.

Tal compreensdo revela a oportunidade de
atuacdo do enfermeiro, tendo em vista que detém os
conhecimentos necessarios e a vivéncia pratica, alia-
dos ao fato de que, comumente, é o profissional que
tem sido responsabilizado por assumir a lideranca de
acoes educativas nas instituicdes hospitalares, o que
certamente contribuiria para o treino de habilidades
das equipes mediado por simulacao.

Os resultados evidenciados na pesquisa des-
pertam a reflexdo para os fatores relacionados, quan-
do se constata que académicos de saiide apresentaram
escores maiores relacionados a satisfacdo e autocon-
fianca quanto a metodologia utilizada, possivelmente
associadas ao perfil de estudante que estd mais fami-
liarizado com o ambiente de aprendizado e novas me-
todologias de ensino. Ainda o estudo demonstra que
profissionais apresentaram maiores indices relativos
a autoeficacia, o que pode estar relacionado a expe-
riéncia profissional que remete maior confianga para
realizacdo de determinadas atividades e procedimen-
tos.

Limitacoes do estudo

As limita¢des do estudo compreenderam a au-
séncia de andlises estatisticas mais robustas e a con-
sideracao de desfechos relativos a adesdo ao uso de
EPIs. Considera-se também a possibilidade de ocor-

~

réncia de “viés de gratidao” relacionado ao medo e
a ansiedade que permearam o periodo pandémico,
o que pode ter interferido na avaliagdo da satisfacdo

com a capacitacdo recebida.
Contribuicdes para a pratica

Os resultados permitem afirmar que as ativida-
des mediadas pelo artefato de pratica deliberada em
ciclos rapidos trouxeram contribui¢des positivas para
0s participantes, uma vez que proporcionaram satis-
facao, autoconfianca e autoeficacia para realizacdo das
habilidades desenvolvidas.
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Tais achados reforcam a utilizacdo de simula-
¢do clinica em capacitagio de profissionais e académi-
cos da saude, principalmente no ambito de situagoes
novas, que fogem das rotinas padronizadas, como foi
o contexto da pandemia da COVID-19, consolidando
acOes de ensino, potencializando oportunidades de
aprendizagem e vivéncias praticas que se refletem na
seguranca e exceléncia das rotinas.

Conclusao

Conclui-se que o uso da estratégia de pratica
deliberada em ciclos rapidos, para a capacitacdo de
profissionais e académicos da sadde, quanto ao uso
de equipamentos de protecao individual na pande-
mia da COVID-19, gerou satisfagdo, autoconfianca e
autoeficacia. Quando comparados os indices entre
profissionais e académicos, evidenciou-se que aca-
démicos possuem maiores médias relacionadas a sa-
tisfacdo e autoconfiancga, enquanto profissionais pos-
suem maiores escores de autoeficacia.

Contribuicao dos autores

Concepgdo e desenho, interpretacio dos dados; re-
dacdo do manuscrito, revisdo critica relevante do
conteudo intelectual; aprovacdo final da versao a ser
publicada; responsabilidade por todos os aspectos do
texto em garantir a exatidao e integridade de qualquer
parte do manuscrito: Almeida VCRA, Ribeiro MRR.
Revisdo critica relevante do contetdo intelectual: Fer-
reira GE, Oliveira JL.C, Miraveti JC.

Andlise e interpretacdo dos dados, revisdo critica
relevante, aprovacao da versao final a ser publicada:
Lima JC.

Referéncias

1. Ministério da Saude (BR). Recomendacido de
protecdo aos trabalhadores dos servigos de satde
no atendimento de COVID-19 e outras sindromes
gripais [Internet]. 2020 [cited Jun 13, 2023].
Available from: https://www.saude.go.gov.br/
files/banner_coronavirus/GuiaMS-Recomendaco
esdeprotecaotrabalhadores-COVID-19.pdf

10.

11.

Cardoso FS, Séria DAC, Vernaglia TVC. The
use of personal protection equipment in
COVID-19 times: a literature review. Res Soc Dev.
2021;10(2):e55510212772. doi: https://dx.doi.
org/10.33448/rsd-v10i2.12772

Gleriano S, Fabro GCR, Chaves LDP, Tomaz WB,
Goulart BF. Reflections on the management
of Brazilian Unified Health System for the co-
ordination in facing COVID19. Esc Anna Nery.
2020;24(spe):e20200188. doi: https://dx.doi.
org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0188

Conselho Regional de Enfermagem (COREN).
Manual de simulagio clinica para profissionais de
enfermagem [Internet]. 2020 [cited Jun 13, 2023].
Available from: https://biblioteca.cofen.gov.br/
wp-content/uploads/2022/01/manual-simula-
cao-clinica-profissionais-enfermagem.pdf

Kaneko RMU, Lopes, MHBM. Realistic health care
simulation scenario: whatisrelevantforits design?
RevEscEnferm USP.2019;53:e03453.doi: https://
doi.org/10.1590/51980-220X2018015703453

Pimentdo AR, Ueno TMRL, Silva AC, Nogueira
TO, Oliveira MLC. Clinical simulation to comfort
COVID-19: complementary training of nurses.
Rev Enferm UFPE on line. 2021;15:e246653.
doi:https://dx.doi.org/10.5205/1981-
8963.2021.246653

Coelho LP, Castro LT, Couto BT. Pratica delibera-
da em ciclos rapidos no treinamento de ressusci-
tacdo cardiopulmonar pediatrica: uma revisiao de
escopo. Rev Latino-am Simul Clin. 2022;4(3):85-
93. doi: https://doi.org//10.35366/109708

Oliveira HC, Souza LC, Leite TC Campos JF. Person-
al Protective Equipment in the coronavirus pande-
mic: training with Rapid Cycle Deliberate Practice.
Rev Bras Enferm. 2020;73(suppl2):e20200303.
doi: 10.1590/0034-7167-2020-0303

André RPD, Oliveira HC, Gouvéa G, Fernandes FC,
Jerénimo IRL, Campos JF. Orotraqueal intubation
training in the coronavirus pandemic: application
of the rapid cycle deliberate practice. Rev Bras
Educ Med. 2021:45(3):e136. doi: https://dx.doi.
org/10.1590/1981-5271v45.3-20210019

Dresch A, Lacerda DP, Antunes Junior JAV. De-
sign Science Research: método de pesquisa para
avanco da ciéncia e tecnologia. Porto Alegre:
Bookman; 2015.

March ST, Smith GF. Design and natural science
research in Information Technology. ] Intel Dec

Rev Rene. 2023;24:e91858.



https://doi.org/10.33448/rsd-v10i2.12772
https://doi.org/10.33448/rsd-v10i2.12772
https://doi.org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0188
https://doi.org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0188
http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/manual-simulacao-clinica-profissionais-enfermagem.pdf
http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/manual-simulacao-clinica-profissionais-enfermagem.pdf
http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/manual-simulacao-clinica-profissionais-enfermagem.pdf
https://doi.org/10.1590/S1980-220X2018015703453
https://doi.org/10.1590/S1980-220X2018015703453
https://doi.org/10.5205/1981-8963.2021.246653
https://doi.org/10.5205/1981-8963.2021.246653
https://doi.org//10.35366/109708 8
https://doi.org//10.35366/109708 8
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2020-0303
https://doi.org/10.1590/1981-5271v45.3-20210019
https://doi.org/10.1590/1981-5271v45.3-20210019

Almeida VCRA, Lima JC, Ferreira GE, Oliveira JLC, Miraveti JC, Ribeiro MRR

12.

13.

Sup Systm. 1995;15(4):251-66. doi: https://doi.
org/10.1016/0167-9236(94)00041-2

Peffers K, Tuunanen T, Chatterjee MARS. A design
science research methodology for information
systems research. ] Manag Inf Sys. 2007;24(3):45-
77. doi: https://dx.doi.org/10.2753/MIS0742-
1222240302

Schubert D. Sugestdo de simulagdo in-situ
COVID-19. ABRAMED [Internet]. 2020 [cited Jun
12, 2023]. Available from: http://abramede.com.
br/wp-content/uploads/2020/03/simulacao_
covid_19.pdf

14. Almeida RGS, Mazzo A, Martins JCA, Baptista

15.

16.

17.

18.

19.

20.

RCN, Girdo FB, Mendes IAC. Validation to Por-
tuguese of the Scale of Student Satisfaction and
Self-Confidence in Learning. Rev Latino-am En-
fermagem. 2015;23(6):1007-13. doi: https://doi.
org/10.1590/0104-1169.0472.2643

Meneses PPM, Abbad GS. Construcido e vali-
dacdo instrumento para avaliar autoeficicia
em situacdes de treinamento, desenvolvimen-
to e educacdo de pessoas. Psicol Reflex Crit.
2010;23(1):121-30. doi: http://doi.org/10.1590/
S0102-79722010000100 015

Olimpo CG, Fulguini FL, Garbuiu DC, Carvalho
EC. Learning style and level of satisfaction in
nurse clinical simulation. Acta Paul Enferm.
2021;34eAPE001675. doi: https://dx.doi.
org/10.37689/acta-ape/2021A00001675

Santos ECA, Fontes CJF, D’Artibale EF, Miravete ]C,
Ferreira GE, Ribeiro MRR. Simulation for teaching
cardiorespiratory resuscitation by teams: setting
and performance assessment. Rev Latino-Am En-
fermagem. 2021;29:e3406. doi: https://dx.doi.
org/10.1590/1518-8345.3932.3406

Teixeira CFS, Pinto ICM, Souza EA, Lisboa ES, Es-
piridido MA, Andrade LR. The health of health-
care professionals coping with the Covid-19 pan-
demic. Ciénc Satude Coletiva. 2020;25(9):3465-
74.  doi:  https://dx.doi.org/10.1590/1413-
81232020259.19562020

Campanati FLS, Ribeiro L, Silva ICR, Hermann
PRS, Brasil GC, Carneiro KKG, et al. Clinical sim-
ulation as a Nursing Fundamentals teaching
method: a quasi-experimental study. Rev Bras En-
ferm. 2022;75(02):e20201155. doi: https://doi.
org/10.1590/0034-7167-2020-1155

Reis SN, Neves CC, Alves DA, Lopes RRS, Souza KV,
Ribeiro LCC, et al. Knowledge, satisfaction, and

Rev Rene. 2023;24:e91858.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

self-confidence in health professionals: simula-
tion with manikin versus simulated patient. Rev
Enferm Ref. 2020;5(3):e20034. doi: https://doi.
org/10.12707/RV20034

Coutinho VRD. Simulacédo realistica em contexto
de Enfermagem. Rev Enferm Contemp [Internet].
2022 [cited Jun 12, 2023];11:e4217. Available
from: https://wwwb5.bahiana.edu.br/index.php/
enfermagem/article/view/4217

Butafava EPA, Oliveira RA, Quilici AP. Student sat-
isfaction and self-confidence inrealistic simulation
and the experience of knowledge perpetuation.
Rev Bras Educ Med. 2022;46(4):e166. doi: http://
doi.org/10.1590/1981-5271v46.4-20210479.ing

Bizario JCS, Vaccarezza GF Brandiao CFS.
Desenvolvimento de habilidades em ambien-
tes controlados e simulacdo para seguranca
dos usuarios SUS na graduacdo. Rev Inter Educ
Sadde. 2020;4(1):45-51. doi: https://dx.doi.
org/10.17267/2594-7907ijhe.v4i1.2885

Matos CAC, Correa JFB, Moraes LCLS. Autoefica-
cia e motivagdo para aprender: uma investigacao
entre estudantes bacharelados em administragao.
Rev Gestdo Sust. 2020;2(1):57-70. doi: https://
doi.org/10.36661/2596-142X.2020v2i2.10811

Balsan LAG, Carneiro LL, Bastos AVB, Costa
VMEF. Adaptation and validation of the New General
Self-Efficacy Scale. Aval Psicol. 2020; 19(4):409-
19. doi: 10.15689/ap.2020.1904.16654.07

Menezes AN, Alves BM, Barbosa RPC, Campos
PC. A influéncia da crenca de autoeficacia no de-
sempenho doas alunos do IFMG - BAMBUI. Psi-
col Esc Educ. 2020;24:e202380. doi: https://doi.
org/10.1590/2175-35392020202380

Menezes A. A autoeficicia no processo de apren-
dizagem. Rev Esp Acad [Internet]. 2020 [cited Jun
12,2023];20(224):176-8. Available from: https://
periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoAca-
demico/article/view/51324

Bressa RC, Murgo CS, Sena BCS. Associations be-
tween teacher self-efficacy and the use of Objec-
tive Structured Clinical Examination in medical
education. Rev Bras Educ Med. 2021;45(1):e001.
doi:https://doi.org/10.1590/1981-
5271v45.1-20200130.ING

[®)ey |
Este é um artigo de acesso aberto distribuido sob os termos
da Licenca Creative Commons


https://doi.org/10.1016/0167-9236(94)00041-2
https://doi.org/10.1016/0167-9236(94)00041-2
https://doi.org/10.2753/MIS0742-1222240302
https://doi.org/10.2753/MIS0742-1222240302
http://abramede.com.br/wp-content/uploads/2020/03/simulacao_covid_19.pdf
http://abramede.com.br/wp-content/uploads/2020/03/simulacao_covid_19.pdf
http://abramede.com.br/wp-content/uploads/2020/03/simulacao_covid_19.pdf
https://doi.org/10.1590/0104-1169.0472.2643
https://doi.org/10.1590/0104-1169.0472.2643
https://doi.org/10.1590/S0102-79722010000100%20015
https://doi.org/10.1590/S0102-79722010000100%20015
https://doi.org/10.37689/acta-ape/2021AO0001675
https://doi.org/10.37689/acta-ape/2021AO0001675
http://dx.doi.org/10.1590/1518-8345.3932.3406
http://dx.doi.org/10.1590/1518-8345.3932.3406
https://doi.org/10.1590/1413-81232020259.19562020
https://doi.org/10.1590/1413-81232020259.19562020
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2020-1155
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2020-1155
https://doi.org/10.12707/RV20034
https://doi.org/10.12707/RV20034
http://dx.doi.org/10.1590/1981-5271v46.4-20210479.ing
https://doi.org/10.17267/2594-7907ijhe.v4i1.2885
https://doi.org/10.17267/2594-7907ijhe.v4i1.2885
https://doi.org/10.36661/2596-142X.2020v2i2.10811
https://doi.org/10.36661/2596-142X.2020v2i2.10811
http://dx.doi.org/10.15689/ap.2020.1904.16654.07
https://doi.org/10.1590/2175-35392020202380
https://doi.org/10.1590/2175-35392020202380
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoAcademico/article/view/51324
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoAcademico/article/view/51324
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoAcademico/article/view/51324
https://doi.org/10.1590/1981-5271v45.1-20200130.ING
https://doi.org/10.1590/1981-5271v45.1-20200130.ING

