UMA VIVENCIA DA PSICOLOGIA SOCIAL DO TRABALHO
NO CAMPO DA TECNOLOGIA DA INFORMACADO.
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Aquino

O presente resumo dispde-se dos conhecimentos assimilados em Estagio Il
no periodo de 10/05/2021 a 10/02/2021 no Irede, empresa pertencente ao grupo
empresarial LDS - Laboratério de Desenvolvimento de Software. Durante esse
periodo pratica-se as atividades de recrutamento e selecdo, processos de
admissao e desligamento, administracao de colaboradores e promocao da saude
no ambiente de trabalho a partir do estudo e andlise do comportamento dos
individuos em suas relacdes sociais, bem como a analise e aprimoramento da
relacao entre trabalho e a salude, o bem-estar e a seguranca do trabalhador. Essa
experiéncia da-se no campo da Tecnologia da Informacao (Tl) e o desafio primario
€ a contratacdo de desenvolvedores de software diante de um contexto de
aumento de servigos virtuais e atividades remotas, e assim iniciou-se uma disputa
entre empresas para contratar os profissionais da Tl, acarretando supersalarios e
supervalorizacao da senioridade. Ademais, com o aumento da demanda de
trabalho, observou-se que a area apresenta um ambiente de trabalho ansioso e
com alto nivel de estresse e longas jornadas de trabalho. Dessa forma, buscou-se
organizar e estruturar o processo seletivo da empresa, de forma que atraisse os
candidatos para as vagas e facilitasse o processo, como também a partir de um
acompanhamento acolhedor e dialégico pretendeu-se entender o sentido do
trabalho para os funcionarios e compreender os desafios que prejudicam essa
relacao. Portanto, a partir dessa pratica ficou evidente o efeito positivo de um
processo de Recrutamento e Selecao bem constituido para a conexao da empresa
com candidatos e funciondrios, assim como impulsionou reflexbes acerca da
atuacao do psicélogo em um campo tao abrangente.
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